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1 INTRODUCCIO

1.1 Justificacio i objectius

La ciutat de Barcelona s'ha convertit en una rellevant destinacié turistica, amb més de 8
milions de turistes en hotels i gairebé 26 milions de visitants totals anuals. El turisme
genera entre el 12% i el 14% de I'activitat economica de Barcelona i ofereix treball a més
de 125.000 persones a la ciutat. Tot i aix0, el creixement exponencial del turisme a la
ciutat de Barcelona dels darrers anys i la pressidé que exerceix sobre la ciutat i la seva
ciutadania han posat de relleu la importancia de tractar amb cura I'activitat turistica,
posant émfasi en el seu impacte sobre la ciutat i els seus residents. El nou Pla
Estratégic de Turisme de Barcelona 2020 promogut per I'Ajuntament de Barcelona
s'orienta precisament a acotar I'impacte de I'activitat turistica sobre la ciutat i a regular el
turisme d'una manera ordenada i sostenible.

Davant la rehabilitacio de la Casa Vicens, al carrer Carolines 18-24, per a fer-hi una
nova activitat turistica com a Casa - Museu i sala d'exposicions, I'Ajuntament de
Barcelona ha demanat al promotor que elabori d'un Pla d'impacte turistic, com a eina per
plantejar solucions concretes i integrades als impactes de la nova activitat turistica sobre
I'entorn urba.

El treball té per finalitat ultima aconseguir una bona sintonia amb els responsables
técnics i politics de I'Ajuntament de Barcelona que permetin I'aprovacié de la llicéncia
d'activitats a curt termini i una comunicacio positiva i fluida a llarg termini. D'acord amb
aquesta finalitat, es plantegen els objectius seglents:

e Analitzar els potencials impactes socials i ambientals de la nova activitat turistica
de la Casa Vicens sobre I'espai urba i els seus residents, especialment sobre
I'entorn immediat i l'entorn proper, en consonancia amb les directrius de la
Diagnosi estratégica del Pla Estratégic de Turisme de Barcelona 2020, de
setembre de 2016.

e Identificar les solucions concretes i practiques que aplicara el promotor per
minimitzar els impactes ambientals negatius i potenciar les sinérgies i els
beneficis per al conjunt de la ciutat.

e Establir les bases per fer un Pla de gestid, registre i seguiment dels impactes que
permeti a I'Ajuntament de Barcelona, concertar i aplicar les mesures gradualment
a mesura que aquestes siguin necessaries per tal de reduir els impactes i
protegir el descans veinal i el comerg local.
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1.2 Aspectes metodologics

El Pla d'impacte turistic és una figura singular i unica. Es la primera vegada que
I'Ajuntament de Barcelona sol-licita fer un pla d'una activitat turistica urbana d'aquestes
caracteristiques. Tampoc no se'n coneixen precedents en d'altres paisos. Les uniques
referéncies relativament properes, perd gens equivalents, son estudis d'impacte
ambiental de ressorts hotelers d'una dimensio considerable situats en reserves naturals.

Per aquest motiu s'ha fet servir una metodologia propia de treball que per una banda ha
pres conceptes i eines de I'experiéncia adquirida en els Estudis d'Impacte Ambiental i
per l'altra aprofita I'orientacié dels Plans de sostenibilitat de diferents organitzacions. A
més a mes, s'han integrat els conceptes principals del Pla Estratégic de Turisme de
Barcelona 2020 i les necessitats i requisits sol-licitats per I'Ajuntament de Barcelona per
fer un pla adaptat a la seva realitat i prevenir futurs impactes derivats de l'activitat
turistica.

Aixi doncs, per elaborar el Pla s'ha seguit les etapes seglents:
o Diagnosi del projecte de Casa Vicens i dels seus impactes actuals

En aquesta fase s'ha analitzat la previsié de funcionament dels promotors de Casa
Vicens (Projecte Kick off, setembre 2016), que permet determinar l'atraccié de
visitants potencial. Complementariament, s'ha fet una visita inicial de I'edifici, en la
que el gestor ha exposat els detalls del projecte.

A més s'ha fer una valoracié de la inscripcioé de la finca en I'entorn immediat, i en
particular al carrer Carolines, analitzant les circulacions de vehicles i vianants
(treball de camp 06/02/2017), aixi com I'us actual de les plantes baixes, les zones
d'aparcament public, les arees de recollida de residus i les papereres i l'ocupacié de
I'espai public per part dels visitants actuals (treball de camp 16/2/017).

També s'ha sol-licitat informacié de la recollida de residus als gestors de la Zona
Centre de Serveis Urbans de I'Ajuntament de Barcelona i de les incidéncies rebudes
el darrer any per la Guardia Urbana de la ciutat.

e Diagnosi del turisme a Barcelona i al districte de Gracia

A partir de les dades de la Direccié de Turisme de I'Ajuntament de Barcelona i altra
informacié publica disponible s'ha analitzat el turisme a Barcelona, s'ha elaborat una
analisi de l'evolucio, de l'estat i les implicacions del turisme a Barcelona i en
particular al districte i al barri de Gracia.

e Analisi de I'entorn urba i socioecondmic del districte i del barri de Gracia

S'ha completat la diagnosi amb una analisi del districte de Gracia que engloba els
aspectes seglients: I'espai urba, els usos de sdl, la gestio de residus, la mobilitat, la
qualitat de l'aire i la qualitat acustica, I'evolucié demografica i el balang migratori, el
mercat laboral i I'immobiliari, I'activitat comercial i cultural, les associacions existents
i la percepcié ciutadana sobre els problemes del barri i en particular sobre el
turisme.
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e Valoracio dels impactes potencials de I'activitat

La caracteritzaciéo feta préviament permet avaluar quins serien els impactes
socioambientals potencials de l'activitat en l'escenari d'atraccié turistica elevat i
sense aplicar mesures preventives ni correctores. Els impactes considerats han
estat: ocupacio de I'espai public, mobilitat, gestié de residus, afectacions a la qualitat
ambiental de l'aire i acustica, incidéncia sobre I'activitat econdmica local i incidéncia
sobre la cohesi6 social i les relacions de veinatge.

e Mesures preventives i correctores a implantar pel promotor

S'han plantejat una série de mesures que hauria implantar el promotor per reduir els
impactes de l'activitat turistica sobre I'espai public i els veins. També s'ha valorat
com cadascuna d'aquestes mesures pot contribuir a reduir els diferents impactes
identificats anteriorment.

e Mesures a concertar amb I'Ajuntament de Barcelona

Es planteja una série de mesures que podria arribar a implantar I'Ajuntament de
Barcelona, gradualment, a mesura que fossin necessaries. Com que la seva
aplicacié no correspon al promotor siné a I'Ajuntament de Barcelona, a través del
Districte de Gracia principalment, es planteja la concertacié d'aquestes mesures
entre el promotor i I'Ajuntament de Barcelona com la via per a la seva aplicaci6
efectiva.

e Programa de gestio i seguiment

Es dissenya un programa de gestidé i seguiment dels impactes i les accions a
implantar gradualment en funcié de I'evolucié del nombre de visitants de la Casa
Vicens i del impactes registrats que generi. El pla consta de reunions de seguiment
periodiques entre els agents implicats, principalment Casa Vicens i I'Ajuntament de
Barcelona, dels indicadors de seguiment que s'haurien d'establir per valorar els
impactes de l'activitat turistica de Casa Vicens i de la valoracié peridodica del grau
d'acompliment de les mesures plantejades en aquest Pla.

Cal remarcar que el pla s'ha concertat amb els responsables municipals en les diferents
fases del treball. Ja des de [l'inici es va treballar I'index del document conjuntament, cosa
que va fer incrementar I'émfasi sobre la percepcio ciutadana, la cohesié social i les eines
urbanistiques existents per protegir les activitats econdmiques locals. Posteriorment,
s'han treballat conjuntament la majoria de propostes a implantar, detectant
puntualitzacions necessaries per reduir els possibles impactes generats.
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2 CASA VICENS: CONTEXT ACTUAL | PROJECTE

2.1 Introduccié: la Casa Vicens i la seva inscripcié urbana
2.1.1 Estat actual de I'edifici i de I'entorn immediat

La Casa Vicens és un edifici de finals del segle XIX, obra de I'arquitecte Antoni Gaudi,
qualificat urbanisticament com a equipament comunitari i dotacié (clau 7a) i catalogat
amb un nivell de proteccié A com a bé cultural d’'interés nacional (BCIN). A més a més,
es troba declarada com a Patrimoni Mundial de la UNESCO des de I'any 2005.

Es tracta d’un edifici de planta baixa, dues plantes pis i planta soterrani (1.239 m?
construits) en un solar de 710 m?. La finca consta de dos accessos des del propi carrer
Carolines i d'un jardi, en el que destaca la preséncia d’'un exemplar de magnodlia
(Magnolia grandiflora) de gran port, visible des del carrer.

La casa unifamiliar original, obra primerenca de Gaudi de 1888, ha sofert diverses
modificacions al llarg del temps. Joan Baptista Serra va fer el 1927 una ampliacio
continuista i respectuosa amb l'obra original per convertir-la en habitatge plurifamiliar, tot
i que la intervencié va comportar I'enderroc de l'escala principal original de Gaudi.
Décades més tard, el 1963, es van afegir nous volums annexes no continuistes en
planta baixa, a la fagana nord. A més a més, els jardins inicials de la finca, que arribaven
practicament fins a l'avinguda Princep d'Asturies, van ser objecte de diverses
segregacions fins que la finca va quedar encaixonada entre les edificacions residencials
veines d'entre 8 i 9 plantes d'al¢ada.

A data de mar¢ de 2017, l'edifici es troba tancat al public i en fase d'obres de
rehabilitacio, iniciades el 9 d'abril de 2015. La Casa Vicens s’inscriu en la trama urbana
densa del barri Vila de Gracia, en un context on té escassa preeminéncia visual, atés
que només és visible des de la immediatesa dels carrers Carolines i Auléstia i Pijoan.
Com s’ha indicat abans, I'Unic accés es fa des del carrer Carolines, un vial amb una
amplada reduida (9 m entre faganes d’edificis) i vorera a dues bandes (3,2 m la de
muntanya i 1,9 m la de mar). El carrer té un recorregut curt (175 m), amb entrada per
Gran de Gracia i sortida a I'avinguda Princep d’Asturies.

2.1.1.1 Us de plantes baixes i edificis rellevants a I'entorn

Al carrer Carolines, I'is de les plantes baixes és eminentment comercial. En general es
tracta de petit comer¢ de barri, entre el qual es troba una farmacia, una peixateria,
quatre cafeteries, una fruiteria, un gabinet d'advocats i una botiga de tatuatges. A més a
més, cal destacar que ja s'han obert dues botigues d'elements de record i souvenirs.
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En canvi, el carrer Auléstia i Pijoan és forga menys comercial i gairebé no disposa de
locals comercials, tret d'un bar-restaurant proper a la cantonada amb el carrer Carolines
i d’un bar situat a prop de I'extrem contrari del mateix carrer.

D'altra banda, en el seu entorn destaca I'edifici de formacio de la Fundacié Pere Tarrés
(carrer Carolines num. 10) i el convent de monges de la Congregacio de Sant Viceng de
Pall (carrer Carolines nim. 16).

X: Local comercial lliure

K
ST, N N E(X): 428934.6 m - N (Y): 4583959.1 m UTM 31N | ETRSS8

N : : “T‘ X . B \ \ Llegend;: )
Figura 2.1.1. Croquis dels locals comercials i activitats en planta baixa existents al carrer
Carolines (treball de camp del 16/02/2016). Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: elaboracio6 propia.

2.1.1.2 Aparcament public de vehicles

Pel que fa a I'aparcament de vehicles, al carrer Carolines hi ha un cordé a la vorera de
mar, amb unes poques places de zona verda per a veins, places per a motos i zones de
carrega i descarrega. A més a més, existeix un petit aparcament de bicicletes just
davant de Casa Vicens i dues places per a persones amb mobilitat reduida (PMR)
davant de la parroquia.

A la vorera muntanya (de 3,2 m d'amplada) és molt freqlent la preséncia de motos
aparcades a tot el llarg i d’algunes bicicletes lligades a fanals, que interfereixen el transit
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de vianants'. L’Unic aparcament formal que existeix en aquesta costat del carrer és per a
bicicletes (5 punts d'ancoratge amb tipologia U invertida, amb capacitat per a 10 places)
davant de la Fundacié Pere Tarrés.

En bona part daquesta vorera existeixen pilones guarda-rodes per prevenir
'aparcament indegut de vehicles de quatre rodes. En el tram concret de Casa Vicens,
aquestes pilones son esfériques i es troben molt juntes. En I'actualitat, a més a més, els
tancaments de les obres de rehabilitaci6 de la finca impedeixen la possibilitat
d’aparcament també als vehicles de dues rodes.

El carrer Auléstia i Pijoan, més estret que el carrer Carolines, no disposa de cap espai
d'aparcament public en vorera.

Llegenda:

AV: Area Verda

B: Aparcament de bicicletes

CD: Carregaidescarrega 3
M: Aparcament de motos \

P: Aparcament privat

PMR: Aparcament per a persones

de mobilitat reduida amb matricula

V: Pas de vianants 8

o \ ; TRy 2 i % . X N N T T
0 el i 5 E(0: 428931.6 m - N (Y): 45839591 m UTM 31N / ETRS2

Figura 2.1.2. Croquis de I'aparcament public existent al carrer Carolines (treball de camp
del 16/02/2016). Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: elaboracio6 propia.

' El dia en que es va fer un treball de camp especific sobre mobilitat (6 de febrer de 2017 de 16 a 17 h) es

va constatar la preséncia de 30 motos i 6 bicicletes sobre la vorera.
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2.1.1.3 Circulacio de vehicles i vianants

Durant el treball de camp del 6 de febrer de 2017 de 16 a 17 h (hora punta de la futura
l'activitat), s'han comptabilitzat al carrer Carolines, categoritzat com a zona 30, 166
vehicles en hora punta (42% cotxes, 49% motos i el 9% restant bicicletes; val a dir que
el 20% dels vehicles de 4 rodes eren pesants). Aquest és un valor forga baix, ja que la
capacitat tedrica d'un carril de circulacié d'un sol sentit semaforitzat és d'entre 800 i

1.000 vehicles/hora.

Pel que fa als vianants, s'ha comptabilitzat quasi 700 vianants, 300 persones caminant
per la vorera muntanya i més de 400 persones a la vorera de mar.

Casa Vicens .
k — 156 133 « R
ép_b_)4 04-(%

¢. Les Carolines

69« SR sl 43 16 HE

94 « X % 103 « R
o€ &b g 0« &b
ﬁ->133 § k-r 104
Fo »2 &0 >0

Figura 2.1.3. Croquis del resultat del treball de camp especific
sobre mobilitat (efectuat el 06/02/2017 de 16 a 17h).

Font: elaboracio propia.

2.1.1.4 Arees de recollida de residus i papereres

El carrer Carolines disposa de tres arees de recollida de residus amb contenidors a:

¢ Cantonada amb avinguda Princep d'Asturies: 3 contenidors de fraccio resta i un

de matéria organica.

¢ Cantonada amb carrer Gran de Gracia: 2 contenidors de paper-cartrd, un de

vidre i un d'envasos lleugers.

e Carrer Carolines 11 (davant de la Fundacié Pere Tarrés): 3 contenidors de

fracci6 resta i un de matéria organica.

A les proximitats, el carrer Gran de Gracia disposa d'una area de recollida pneumatica a
la cantonada amb Carolines (2 busties de recollida de fraccié resta i una de mateéria

Barcelona, maig 2017
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organica) i a 'Av. Princep d'Asturies existeix una area de recollida davant del Centre de
Formacié d'Adults Rius i Taulet (2 contenidors d'envasos lleugers, un d'envasos de
vidre, un de paper-cartré, un de matéria organica i 3 de fraccio resta).

Finalment, cal indicar que el carrer Carolines disposa de papereres col-locades
practicament a totes les cantonades.

]

b9

o L

Llegenda:

\ AR: Area de recollida de residus
ARP: Area de recollida pneumatica
deresidus
B: Banc

P: Paperera

Pl W n \ . b . \ = ‘
Liom], % KB a2l XN L 410 N AN % E(X): 428931.6 m - N (Y): 45839594 m UTM 3

Figura 2.1.4. Croquis de les arees de recollida de residus, papereres i altres elements de
mobiliari urba existents al carrer Carolines (treball de camp del 16/02/2016).
Font: elaboracio6 propia.

2.1.1.5 Arbrat viari i altres elements de mobiliari urba

El carrer Carolines compta amb arbrat viari d’alineacié —consistent en troanes (Ligustrum
lucidum)- a la vorera de muntanya a gairebé tot el llarg del carrer, excepte en el tram
delimitat per la Casa Vicens i la finca annexa de la dreta—.

Pel que fa al mobiliari urba cal destacar la preséncia, a la mateixa vorera de muntanya,
de fanals de peu de model historic, intercalats entre els escocells de l'arbrat viari.
Finalment, davant de la parroquia es localitza I'inic banc existent al carrer.
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2.1.2 Afectacions actuals

A data de mar¢ de 2017, l'edifici es troba tancat al public i en fase d'obres de
rehabilitacié. Tot i aixi, el monument ja desperta interés als turistes cosa comporta
determinades afectacions sobre I'entorn.

2.1.2.1 Preséncia de turistes

Actualment, una gran lona amb la imatge de l'edifici en cobreix la fagana. Malgrat tot,
s’ha constatat la preséncia no menyspreable de visitants que s'acosten a I'edifici, en
particular grups de turistes asiatics portats per operadors turistics que se situen a la
vorera de mar, a 'algada de la cruilla amb el carrer Auléstia i Pijoan?.

Els gestors de Casa Vicens han detectat també alguns autocars d’operadors turistics
que s'acosten a I'edifici. Habitualment es tracta de minibusos (20 places) que s'aturen al
propi carrer Carolines o a I'Avinguda Princep d'Asturies. En general els passatgers
baixen de l'autocar i efectuen una observacié de Casa Vicens de 15 minuts des de la
vorera de mar. La quantitat de vehicles diaris i la frequéncia depen de I'época de l'any i
és dificil d'aventurar-ne la quantitat.

2.1.2.2 Activitat comercial relacionada amb el turisme

El carrer Carolines ja existeixen dues botigues de records i productes d'artesania,
orientades particularment a la venda d'objectes de trencadis gaudinia. Es tracta de
comergos amb bona preséncia que no responen a la tipologia estandard de botiga de
souvenirs genérica present a d’altres zones de la ciutat.

En general, la resta d’establiments del carrer s’orienten a un public local i no als turistes:
bars amb rétols en catala o castella, fruiteria convencional sense venda de sucs i fruita
tallada per emportar, etc. Amb tot, el bar-restaurant situat prop de la cruilla entre els
carrers Aulestia i Pijoan i Carolines ha fet servir I'anglés de forma més o menys
esporadica en una pissarra informativa, la qual cosa fa pensar que si atreu a un cert
nombre dels turistes que van a contemplar exteriorment Casa Vicens.

2 Un dia en qué es va fer un treball de camp (16/2/2017) es va detectar entre les 8 i les 9h dos grups de 20
turistes cadascun. El dia del treball de camp de mobilitat (6/2/2017) entre les 16 i les 17h es van detectar 16
turistes.
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2.1.2.3 Queixes ciutadanes al carrer Carolines

Pel que fa al registre de queixes de la Guardia Urbana rebudes en referéncia al carrer
Carolines des del 1 de gener de 2016 fins el 20 de mar¢ de 2017, es detecten 38
incidéncies obertes via web (IRIS) i 163 per trucades (MYCUTS). De les incidéncies de
tematica coneguda, destaquen els estacionaments en via publica (15,4%), les molésties
per soroll (9,5%), les molésties de persones a la via publica (9,5%), les avaries (7%), les
obres (6%) i les infraccions de transit (6%). Cap d'elles es pot relacionar directament, a
dia d'avui, amb afectacions causades pel turisme.

Taula 2.1.1. Resum de queixes rebudes per la Guardia Urbana al carrer Carolines
(01/01/2016-20/03/2017)

Tipologies “Rs | wveurs | Tl | TG
Queixes rehabilitacié Casa Vicens 1 0 0,5%
Obres 9 3 12 6,0%
Nova activitat 1 0 0,5%
Ocupacions d'espai 0 4 2,0%
Fuites d'aigua 4 0 2,0%
Avaries 0 15 15 7.5%
Residus: contenidors i soroll relacionat 7 0 3,5%
Neteja 2 0 1,0%
Soroll 0 19 19 9,5%
Apartaments turistics 0 4 2,0%
Molésties entre veins 0 1 0,5%
Molésties de persones a la via publica 0 19 19 9,5%
Mendicitat 0 3 1,5%
Senyalitzacié 4 2 3,0%
Infraccions de transit 0 12 12 6,0%
Col-lisions de vehicles 0 4 2,0%
Estacionaments via publica 1 30 31 15,4%
Sol-licitud carrer pacificat 1 1 0,5%
Demanda actuacions Guardia Urbana 1 0,5%
Infraccions a altres Ordenances Municipals 0 3,5%
Auxili a persones ferides o malaltes 0 10 10 5,0%
Altres 7 30 37 18,4%
Total 38 163 201 100,0%

Nota: queixes del programa IRIS (Gestié d'Incidéncies, Reclamacions i Suggeriments de |'Ajuntament de
Barcelona) i queixes registrades al MYCUTS (Central de Comandament demanant intervencions de la
Guardia Urbana de Barcelona). Font: Guardia Urbana de Barcelona, Ajuntament de Barcelona.
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2.2 Actuacions dutes a terme sobre I'edifici

2.2.1 Intervencio i rehabilitacio en curs

A 27 de marg de 2014, el banc andorra MoraBanc va comprar la finca de Casa Vicens
amb l'objectiu d'efectuar-ne la rehabilitacioé per tal de convertir-la en Casa-Museu i sales
d'exposicions i poder-la obrir al public 'octubre de 2017.

La rehabilitacié projectada i en curs tracta de respectar al maxim I'obra original, tant des
del punt de vista formal com de textures i cromatismes. Els espais propiament de Casa-
Museu es concentraran a la part original de Gaudi, on es reconstruira I'escala. De la part
de Serra se'n conservaran les faganes, dissenyant nous interiors on s’ubicaran les sales
d'exposicions temporals i permanents. La rehabilitacié incorpora també un ascensor i
una série d'ampliacions del soterrani, per ubicar-hi la botiga.

Pel que fa al jardi, la proposta contempla la plantacié d’arbrat i altres espécies
arbustives i herbacies, principalment autoctones, al perimetre del solar, per tal de
recuperar l'esperit de la finca inicial, aixi com el trasplantament de les espécies
afectades a una altra ubicacio, d'acord amb el servei de Parcs i Jardins de I'Ajuntament
de Barcelona.

Finalment, es creara un volum annex a la part posterior de l'edifici per a les activitats
complementaries de degustacié (inferior al 10% de la superficie edificable). Aquest
edifici annex podria ser reubicat en el futur, en el cas d'esponjament i futura ampliacié
dels jardins, tal i com preveu el Pla especial aprovat de Casa Vicens.

2.2.2 Tramitacio administrativa

Des del punt de vista administratiu s’han dut a terme tres tipus de tramitacié en paral-lel,
una en relacié al planejament, una en relacié a la proteccié del patrimoni i I'altra respecte
a la llicéncia d'activitats.

2.2.2.1 Modificaci6 del Pla Especial Urbanistic i Integral de Casa Vicens

El 29 de novembre de 2015 es va aprovar el Pla Especial Urbanistic i Integral per a la
Concreci6 de la Titularitat, Tipus i Ordenacié de 'Equipament de la Casa Vicens, situada
al Carrer de les Carolines niumero 18-24. L'objectiu del pla és concretar la titularitat
privada, adaptar I'is previst al planejament vigent (qualificacié sistemes d’equipament de
clau 7a segons el PGM-76°, d'equipament cultural i religiés), reconsiderar la proteccio
d’alguns dels elements annexes que desvirtuen I'edificacio original i ordenar
volumétricament segons els requeriments programatics.

® PGM-76: Pla General Metropolitd d'ordenacié urbana de 1976, aprovat per la comissié provincial
d'urbanisme de Barcelona el 14 de juliol de 1976.
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El solar i tots els seus elements es troben regits pel Pla Especial de Proteccié del
Patrimoni Arquitectonic de Barcelona, amb nivell de proteccio A, bé cultural d'interés
nacional.

En el marc d'aquest pla es va elaborar un estudi de mobilitat generada.

2.2.2.2 Llicencia d'activitats
Pel que fa la llicéncia d'activitats i la seva tramitacid, les dades més rellevants son:

¢ Reégim de llicéncia sol-licitada: autoritzacié pel procediment de Comunicacié amb
Certificacié Técnica (Annex I11.2)

o Data de sol'licitud: sera la de la finalitzacié de les obres, un cop realitzada la
Certificacié Tecnica de I'Entitat Ambiental de Control i amb 'establiment a punt
per iniciar 'activitat.

e Els usos, d'acord amb I'OMAIIA*, que es demanaran a la sollicitud seran:

o Activitat Principal: Museu, sales de conferéncies, biblioteques (codi:
12.35.a6)

o0 Altres usos: bar o bar amb restauracidé mixta menor. Només a l'interior de
I'establiment, amb un aforament inferior a 150 persones i dins de I'horari de
I'activitat principal.

o0 Activitat complementaria: Esdeveniments i actes socials limitats per
I'aforament i I’horari de 'activitat principal.

L’aforament actualment aprovat per I'Informe de Bombers, de data 13/03/2015, és de
427 persones, perd0 despres de les modificacions del Projecte, on s’ha reduit la
superficie de restauracio, i de les converses mantingudes amb Bombers i el Districte de
Gracia, aquest aforament es reduira, previsiblement a 346 persones. De tota manera
I'aforament definitiu sera el que aprovi Bombers de Barcelona en la nova Addenda
Separata PCI que es preveu lliurar a Bombers de Barcelona I'abril de 2017 amb el text
refés dels canvis del Projecte respecte la versié aprovada el marg del 2015.

Les modificacions respecte la versidé del Projecte Basic aprovat per la llicencia d’obres
de data 09/09/2016 son:

e Reduccié de la superficie construida de la planta soterrani, traient I'is de
restauracio, i eliminacié d’'una escala.

e Reduccié de superficie destinada a restauracio.

¢ Nova geometria de I'escala interior.

4 Ordenanca municipal d'activitats i d'intervencié integral de I'administracié ambiental de Barcelona,
aprovada per acord del Consell Plenari el 30/03/2001.
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2.3 Pla d'obertura

2.3.1 Public objectiu

L'obertura al public de la Casa Vicens, prevista a l'octubre de 2017, estara enfocada a
un public principalment format per visitants internacionals (estimacié del 79% del public
total anual, inclosos visitants d’altres parts de Catalunya i Espanya). Amb tot, també
pretén generar esdeveniments adrecats a public local (17%) —en particular en
temporada baixa i caps de setmana- i, en darrer terme, visites pensades per a centres
educatius o escolars (4%) —principalment als matins d’entre setmana—. A més a més, es
contempla la possibilitat de posar la casa a disposicié d'empreses o organitzacions per

fer-ne activitats privades en moments puntuals.

S'estima que el 90% del public que anira a la Casa correspondra propiament a visitants
de I'edifici, mentre que el 5% la utilitzara en format de lloguer. La cafeteria i la botiga es
preveuen exclusives per als visitants.

Taula 2.3.1. Distribucié potencial dels tipus de visitant per tipologies.

Tipologia Tipologia Proporcio Proporcio

Individuals 39%

Visitants internacionals Bus turistic 20% 79%
Agents turistics 16%
Premium 4%

Public Local Public Local 17% 17%

Public escolar Public escolar 4% 4%

Total Total 100% 100%

Font: Casa Vicens.

2.3.2 Previsions de funcionament

2.3.2.1 Horaris de funcionament

Les primeres previsions de funcionament estableixen una obertura de Casa Vicens als
visitants de 330 dies/any (70 h/setmana) amb els seglents horaris d'obertura:

e Horari de visites ordinaries: 10-20h (10h/dia, 7 dies de la setmana)

e Horari especial per esdeveniments puntuals: 9-10 h i 20-23h
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2.3.2.2 Contractacio de visites

Pel que fa a la contractacié de les visites, hi haura una part de visites de venda directa a
les taquilles de Casa Vicens, una part de visites concertades, una altra part de venda
anticipada mitjangant la web i una altra part amb intermediacié d’operadors turistics.

La prevenda es dura a terme mitjangant reserva de dia i franja horaria en slots de 20
persones cada 20 minuts (60 persones/hora), a la web i amb gestié directa amb els
operadors turistics. Tot i que els primers tres anys de funcionament s'estima que les
visites sense reserva representarien el 40% de les visites, s'espera que a llarg termini
aquestes es puguin reduir fins el 20% del total.

El 80% de les visites es preveuen lliures, mentre que un 20% seran visites comentades,
que tindran una durada de 20 minuts.

2.3.2.3 Organitzacio de les visites

Les visites s'organitzaran de manera esglaonada, creant franges horaries de visites per
slots, que permetran ordenar els fluxos de visita i de cues, que seran diluides per
fragmentacio.

D'aquesta manera es podran trobar circulacions de 150 persones/hora com a maxims de
concurréncia per linterior de la finca, inferiors al maxim aforament permés (356
persones).

Els recorreguts en moments d'aforament normal seran lliures, tot i aixi, els visitants que
efectuin la visita lliure rebran una primera acollida al meeting point per tal de posar-los
en context i en moments de gran aforament conduir el sentit del recorregut de la visita,
ascendent o descendent, per evitar cues i colls d'ampolla.

2.3.2.4Recorreguts de visita

Un cop els visitants accedeixin a la finca, la visita s'iniciara a l'entrada posterior
habilitada a aquest efecte, on hi haura la zona de recepci6 i acollida del visitant, que
constara també d'un punt d'informacié, de taquilles de compra d'entrades i de servei de
guarda roba. En el cas de disposar d'entrada anticipada, es conduira el visitant a les
zones de meeting point, on es fara una explicacié prévia de context. Els promotors
pretenen que els visitants percebin que entren a la primera casa de Gaudi, Patrimoni de
la Humanitat, un lloc on puguin assaborir un “Gaudi sense presses".

La visita, tant lliures com guiades, es podra efectuar de manera ascendent o
descendent.

En el cas de visita ascendent, la visita es desenvolupa pujant per les escales des de la
planta baixa de la segient manera:

1. Inici de la visita: porta principal planta baixa

2. Visita planta baixa: Espais Gaudi
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Visita planta primera: Espais Gaudi
Visita planta primera: Exposicié Temporal
Visita planta segona: Exposicio Permanent

Visita coberta

N o g bk~ w

Fi de la visita: planta soterrani: botiga - biblioteca o espai de documentacié

Figura 2.3.1. Croquis del recorregut de la visita ascendent de Casa Vicens.
Font: Casa Vicens.

En aquest tipus de recorregut, el visitant en primer lloc veu els diferents Espais Gaudi i
seguidament rep I'explicacio i aprofundeix en continguts d’allo vist mitjangant I'Exposicio
Permanent. D’aquesta manera, és el propi visitant qui fa les connexions i relacions entre
la contemplacié de la propia obra i els recursos museografics que la contextualitzen i
expliquen. Es tracta d’'un aprenentatge realitzat per un mateix i de forma més personal al
final del procés.

Cal tenir sempre present que en aquest tipus d’espai patrimonial obert al public, la casa
com a tal és l'obra exposada i la museitzacid d’aquesta només sén els elements
museografics que acabin conformant I'exposicié permanent esdevenen materials de
suport.

En el cas de visita descendent, els grups pujaran amb ascensor (maxim 9 persones) fins
a la planta sota coberta; d'alli se'ls conduira al terrat i, posteriorment, la visita es
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desenvolupara a peu baixant per les escales. En el cas ascendent la visita s'iniciara a
les escales.

En aquest tipus de recorregut, el visitant en primer lloc rep la contextualitzacié de I'obra
mitjangat I'Exposicié Permanent situada a la planta segona, i posteriorment realitza la
visita a I'obra propiament dita, als diferents Espais Gaudi. Per tant, 'aprenentatge és en
certa manera més guiat, a diferéncia del recorregut ascendent.

Figura 2.3.2. Croquis del recorregut de la visita descendent de Casa Vicens.
Font: Casa Vicens.

La sortida s'efectuara per la porta principal del jardi, tot i que es preveu que les visites
prémium i institucionals puguin ser rebudes pel jardi per una persona de I'equip de Casa
Vicens.

En principi, el jardi no es trobara obert al public que no sigui visitant de la Casa - Museu.

2.3.2.5 Principals activitats de la Casa - Museu

A banda de la visita als espais dissenyats per Antoni Gaudi, el circuit de la visita
constara també de la visita de dues plantes on es podra gaudir de museografia de
contextualitzacié. Aquestes plantes sén la planta sota coberta i la part de l'arquitecte
Serra de Martinez de la planta segona.

També es preveuen exposicions temporals (una per any) i intervencions d’artistes o
dissenyadors (també una per any) que ocupin el conjunt de la casa.
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Durant els caps de setmana, en horari normal d'obertura, i alguns dies puntuals entre
setmana, en horari de 20 a 23h maxim, es preveuen activitats culturals adrecades a
families i public local. Aquestes activitats podrien ser: tallers familiars, concerts no
amplificats a les golfes, presentacions de llibres o xerrades tematiques sobre les
exposicions en curs, entre d'altres. Aquestes activitats sempre serien amb un aforament
limitat i en condicions acustiques adaptades a la llicéncia d’activitats.

Al setembre de 2018, es preveu iniciar el programa educatiu de Casa Vicens dirigit a les
escoles de Catalunya i Andorra.

2.3.2.6 Activitats complementaries

El recinte disposara d'una cafeteria i una botiga-biblioteca complementaries.

La botiga-biblioteca se situara a la planta soterrani de I'edifici i ocupara un espai de 155
m?. Aquest espai sera la darrera part del recorregut museografic i disposara d'una zona
d'estudi que ha de permetre completar la visita amb la consulta distesa i tranquil-la de
les darreres novetats i principals referéncies bibliografiques de la Casa Vicens i Gaudi.
El promotor pretén que I'acte de comprar un llibre, un objecte o un record es converteixi
en quelcom més que un acte d’intercanvi economic. Els productes que s'hi exhibiran per
a la seva venda son:

e Publicacions: llibres, revistes i publicacions periddiques, que ocuparan un minim
d’'un 60% de I'espai d’exposicio i venda.

o Objectes: objectes de disseny molt seleccionats, de diversos formats i mides
(20% de I'espai), objectes d’'impuls i de marxandatge (20% de I'espai).

La cafeteria se situara en el volum triangular annex al fons de la finca i sera un espai de
suport a l'activitat principal, adrecat uUnicament als visitants de la Casa - Museu.
Disposara d'un espai exterior de taules proper a una pérgola permanent amb servei de
cafeteria per a prendre un café, un bon esmorzar, alguns plats freds al migdia o un bon
cocktail al capvespre.

2.3.2.7 Generacio de llocs de treball

Les activitats de Casa Vicens comportaran la generacié de, com a minim, 19 llocs de
treball permanents.
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2.3.3 Previsio de visitants

D’acord amb el Pla comercial de Casa Vicens i tenint en compte les mesures
preventives de contencié dels visitants amb I'objectiu d'assegurar una visita de qualitat
exposades més endavant, es contempla una previsi6 d'atraccio de 203.250
visitants/any, xifra que representa, a titol comparatiu, un 7,4% dels visitants del Park
Guell.

Taula 2.3.2. Comparacié del nombre de visitants potencial de Casa Vicens (escenari
contingut amb mesures) amb altres punts d'interés turistic de la ciutat de Barcelona

Punts d'interés turistic Visitants/any Proporm_o G2 VIRIENS 6o B Cee
Vicens respecte ell

Basilica de la Sagrada

Familia 3.722.540 5,5%
Park Guell 2.761.436 7,4%
Casa Batllo 992.126 20,5%
La Pedrera 990.112 20,5%
Recinte modernista de Sant 235207 86,4%
Pau

Casa Vicens (previsio) 203.250 100,0%

Font: elaboracié propia a partir de: Ajuntament de Barcelona, Diputacié de Barcelona, Consorci de Turisme
de Barcelona (2015). Estadistiques de turisme. Barcelona: ciutat i entorn.

Cal remarcar que la xifra exposada per a Casa Vicens correspon al valor maxim previst
en régim de funcionament consolidat (al cap de 5 anys), que s’assoliria progressivament
a partir d’'una afluéncia el primer any a I'entorn de 150.000 visitants/any.
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Figura 2.3.3. Previsié d'evolucio del nombre de visitants anuals els primers 5 anys des de
I'obertura de Casa Vicens en I'escenari contingut proposat amb les mesures implantades.

Font: Casa Vicens.
El promotor estima que les hores punta d'afluéncia de visitants seran entre les 12:00 i

les 13:00 hi entre les 16:00 i les 17:00 h. Els dies de maxima afluéncia es concentrarien
en cap de setmana, de divendres a diumenge.
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Figura 2.3.4. Previsié d'evolucié del nombre de visitants diari de Casa Vicens un dia tipus
entre setmana segons la temporada considerada en I'escenari contingut proposat i amb
les mesures implantades.

Font: Casa Vicens.
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La distribucié anual dels visitants, una vegada la Casa-Museu es trobi en regim de
funcionament consolidat, presentaria un perfil amb certa estacionalitat, si bé la
temporada alta s’estendria practicament d’abril a octubre. En aquesta época es podrien
assolir puntes de 654 visitants/dia, mentre que a la temporada baixa aquesta xifra podria
reduir-se a minims a lI'entorn de 413 visitants/dia (d'acord amb dades de I'escenari
contingut).

Distribucié mensual diaria dels visitants
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Figura 2.3.5. Previsio d'evolucié del nombre de visitants mensual els primers 5 anys des
de I'obertura de Casa Vicens.

Font: Casa Vicens.

A més a més d’aquesta afluéncia “formal” de visitants, cal tenir en compte els impactes
sobre I'espai public dels turistes que s’acostaran a I'edifici sense accedir al recinte ni
pagar entrada (vegeu 4.1).
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3 DIAGNOSI A ESCALA DE DISTRICTE | DE
BARRI

3.1 L'activitat turistica a Gracia en el context barceloni

3.1.1 Barcelona, ciutat turistica

El turisme urba de la ciutat es caracteritza, per una gran concentracio dels visitants en
uns pocs espais a causa de l'elevada concentracio i difusié dels principals elements
d'interés de la ciutat i la inércia de la industria i la xarxa de transport turistica. Aquest fet
genera una forta desigualtat en la distribucio territorial dels turistes, i de retruc un efecte
desigual en la ciutadania.

Segons els experts el turisme té uns costos socials importants, com el creixement dels
costos de la vida, dels serveis i dels bens de consum, restriccions a l'accés de
I'nabitatge i costos intangibles com la contaminacio i I'ocupacio de I'espai public.

3.1.1.1 Magnituds de referéncia i punts d’interés turistic

Barcelona és un dels principals pols d'atraccio turistica d’'Europa, amb més de 30
milions de visitants, la meitat dels quals dormen a la ciutat

Segons el Mastercard Index of Global Destination Cities, Barcelona se situava el 2013
com la tercera ciutat europea en nombre de visitants i despesa del turisme internacional,
només darrera de Londres i Paris, i la desena del moén. | segons Trip Advisor, és la
cinquena ciutat del mén més atractiva per als turistes, gracies al seu estil de vida, I'oferta
cultural i d'oci i el seu patrimoni arquitectonic, entre d’altres aspectes.

Segons l'informe Impacte economic de l'activitat turistica. Escenari intermedi 2013, els
30 milions de visitants de la ciutat es distribueixen a parts iguals entre turistes i
excursionistes®. Pel que fa als turistes, destaca el 50,6% allotjat en hotels.

® Un turista és tota persona que fa una o més pernoctacions seguides en el mateix establiment o allotjiament
('INE utilitza la denominacio de viatger). Per contra, un excursionista o visitant de dia és una persona que es
desplaga per motius turistics fora del seu entorn habitual perd no realitza cap pernoctacié. L’agregacié de
turistes i excursionistes proporciona el nombre de visitants.
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Taula 3.1.1. Estimacio del nombre total de visitants a la ciutat de Barcelona (2013).

Visitants a Barcelona  Visitants que pernocten Hotels I

30.000.000 (Turistes) 7.600.000 0%
15.000.000 Pensions

400.000 27%

HUT, apartaments
3.000.000 200%

Altres allotjaments
4.000.000 26'7%

Visitants que no pernocten Turistes provinents d'altres destinacions

(Excursionistes) 6.900.000 46'0%

1 turista = 1 excursionista Creueristes en transit

15.000.000 1.100.000 7'3%
Residents a Catalunya de fora la RMB
7.000.000 46'7%

Font: Insetur, Universitat de Girona (2015). Impacte economic de l'activitat turistica. Escenari intermedi
2013.

Segons linforme Estadistiques de turisme de Barcelona: ciutat i entorn 2015°
l'increment de turistes allotjats a Barcelona entre 2010 i 2015 ha estat d'un 6%.

El 51% dels turistes provenen d'altres paisos europeus, el 29% d'altres paisos del mén i
el 20% de la resta de I'estat espanyol. El 80% arriba en avio, el 10% en tren i el 6,6% en
vehicle propi. Cal destacar també el 8% d'increment de creueristes del Port de
Barcelona des de 2010, cosa que ha suposat 2,5 milions de passatgers I'any 2015.

El motiu principal del viatge son les vacances i l'oci (65%), seguit del turisme
professional (22%). Aquest segon motiu s'incrementa fins al 36% en el cas de turistes
allotjats en hotels amb motiu del gran nombre de congressos i fires. La afluéncia més
gran és entre marg i octubre, amb una estada mitjana d'entre 2 i 4 nits.

En concret Barcelona disposa de grans icones turistiques com sén: la Rambla, el
conjunt de l'obra de Gaudi i Ciutat Vella. A més compta amb 66 museus i espais
d'exposicions, entre d’altres elements d’atraccio turistica. Gran part de les obres de
Gaudi soén declarades Patrimoni Mundial de la UNESCO —Park Giell, Palau Guell,
Sagrada Familia, Casa Mila o la Pedrera, Casa Batllo, Casa Vicens—, a més d'altres
obres modernistes de Doménech i Montaner, com el Palau de la Musica o I'Hospital de
Sant Pau.

6 Aj. Barcelona, Diputacié de Barcelona, Consorci de Turisme de Barcelona (2015). Estadistiques de
turisme. Barcelona: ciutat i entorn.
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Figura 3.1.1. Polaritats d’atraccié turistica, atenent al nombre d'usuaris (2012).
Font: Districte de Gracia de I’Ajuntament de Barcelona (2014). Pla de Turisme del districte de Gracia.
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A la taula seglent s’especifica el nombre de visitants d’'una seleccié dels principals focus
d’atraccio turistica de la ciutat, ordenats en funcié de la seva afluéncia.

Taula 3.1.2. Principals punts d’atraccié turistica per afluéncia de visitants (2015).

Element d'interés turistic Visitants/any Tipologia
Basilica de la Sagrada Familia 3.722.540 | Espais d'interés arquitectonic
Park Giell 2.761.436 | Espais d'interés arquitectonic
Museu del Futbol Club Barcelona 1.785.903 | Museus
L'Aquarium de Barcelona 1.549.480 | Museus
El Born Centre Cultural 1.486.228 | Museus
El Poble Espanyol de Barcelona 1.221.647 | Espais d'interés arquitectonic
Museu Picasso 1.008.125 | Museus
Parc Zoologic de Barcelona 1.004.069 | Museus
La Casa Batllé 992.126 | Espais d'interés arquitectonic
La Pedrera 990.112 | Espais d'interés arquitectonic
Museu d'Historia de Barcelona, MUHBA 916.517 | Museus
CaixaForum Barcelona 775.020 | Centres d'exposicions
CosmoCaixa Barcelona 733.778 | Museus
Museu Nacional d'Art de Catalunya, MNAC 717.211 | Museus
Palau Robert 715.000 | Centres d'exposicions
Castell de Montjuic 670.526 | Espais d'interés arquitectonic
Fundacio6 Joan Miré 451.559 | Museus
gs:ct;?oii,cgggg Contemporania de 383.866 | Centres d'exposicions
Espais patrimonials del MUHBA 379.434 | Espais d'interés arquitectonic
Museu d'Art Contemporani BCN, MACBA 321.366 | Museus
Recinte modernista de Sant Pau 235.207 | Espais d'interés arquitectonic

Font: Ajuntament de Barcelona, Diputaci6 de Barcelona, Consorci de Turisme de Barcelona (2015).
Estadistiques de turisme. Barcelona: ciutat i entorn.
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3.1.1.2 Oferta d’allotjaments turistics

L'oferta d'allotjaments turistics de la ciutat es concentra especialment al districte
de I'Eixample. Gracia resta en quarta posicio, a forga distancia

L'Eixample concentra gran part dels allotjaments (46%), seguit de Sants - Montjuic i Sant
Marti (12% ambdds) i Gracia (11%). Pel que fa al nombre de places, Gracia representa
el 6% de les places totals.

Gracia alberga de l'ordre del 10% dels allotjaments turistics no hotelers, en particular
habitatges d'Us turistic (HUT)’, perd en canvi només el 2% dels hotelers, i el mateix
passa respecte el nombre de places. Amb tot, el districte de Gracia ha duplicat el
nombre de places hoteleres en només un any.

Figura 3.1.3. Establiments i places d'allotjaments turistics totals per districte (2016)

Codi o Establiments Places
districte Districte Nombre Proporcié Nombre Proporcié

1 Ciutat Vella 856 8% 27.140 19%
2 Eixample 4.843 46% 50.552 36%
3 Sants - Montjuic 1.278 12% 13.629 10%
4 Les Corts 302 3% 8.325 6%
5 Sarria-Sant Gervasi 596 6% 8.836 6%
6 Gracia 1.133 11% 7.981 6%
7 Horta-Guinardd 269 3% 2.697 2%
8 Nou Barris 26 0% 409 0%
9 Sant Andreu 85 1% 622 0%
10 Sant Marti 1.235 12% 21.703 15%

Total Total 10.623 100% 141.894 100%

Nota: dada del Cens d'Establiments d'Allotjaments Turistics (CEAT) més establiments amb llicencies d'obres
concedides o en tramit.

Font: Ajuntament de Barcelona (2016), Pla Especial Urbanistic per a l'ordenacié dels establiments
d'allotjament turistic a la ciutat de Barcelona (PEUAT).

" Els habitatges d'Us turistic (HUT) —que no s’han de confondre amb els apartaments turistics—son
habitatges cedits pel seu propietari, directament o indirecta, a tercers, de manera reiterada i a canvi de
contraprestacié econdmica, per a una estada de temporada.
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Figura 3.1.2. Distribucio de I'oferta d’allotjaments turistics per barris (2013). Es marca en
vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: Universitat de Girona (2014). Impacte econdmic de I'activitat turistica a la ciutat de Barcelona 2013.
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Segons dades de linforme Impacte del lloguer vacacional en el mercat de lloguer
residencial de Barcelona®, la ratio d'allotiaments turistics respecte d'habitatges totals
(compra i lloguer) de la ciutat de Barcelona és d’1,95%, prenent en consideracio els HUT
amb llicéncia i HUT informals. Si es pren com a referéncia unicament els habitatges
principals de lloguer, la ratio s'incrementa fins el 7,7%.

3.1.1.3Impacte economic de I’activitat

El turisme representa fins al 13% del PIB de la ciutat. L'impacte economic directe
es concentra en els districtes de I'Eixample i de Ciutat Vella

Segons l'informe El sector turistic a Barcelona®, I'activitat turistica va generar el 2012 un
impacte economic de més de 37 milions d'euros diaris totals sumant diferents sectors:
allotjament, comerg, restauracio, transport, equipaments culturals i de lleure, etc. Es
considera que el 25% de l'impacte econOmic repercuteix en sectors no directament
considerats turistics, en particular la industria financera, la immobiliaria i I'automocié.

Pel que fa a la despesa directa, segons l'informe sobre I'impacte econdmic de I'activitat
turistica a la ciutat de Barcelona', s'estima que l'impacte de la despesa directa del
turisme sobre el PIB de la ciutat es podria trobar entre el 9 i 13%.

L'any 2013, gran part de la despesa en allotiaments es distribueix entre el districte de
I'Eixample (34,4%) i Ciutat Vella (29,3%), mentre que al districte de Gracia té poc pes
(1,8%). Pel que fa a la resta de la despesa directa (bars, restaurants i comergos),
destaca a Ciutat Vella (36,1%%) i a la Dreta de I'Eixample (25,3%), essent el districte de
Gracia forga menor (8,5%).

Segons l'informe Estadistiques de turisme de Barcelona: ciutat i entorn 2015, el 4,8% de
les empreses de Barcelona estan dedicades al sector turistic (8.300 empreses) i el 3,6%
de la poblacié ocupada treballa en aquest sector'' (85.400 treballadors), essent la taxa
d'ocupacié del 69,2%.

Segons dades de I'Ajuntament de Barcelona, I'any 2016 el 85% dels contractes del
sector turistic van ser temporals, tot i que els salaris del sector augmentaren amb una
proporcio similar a I'lPC.

® Direcci6 de Turisme. Geréncia d'Empresa i Turisme (2016). L'Impacte del lloguer vacacional en el mercat
de lloguer residencial de Barcelona.

° Area d'Economia, Empresa i Ocupacio, Aj. de Barcelona (2014). El sector turistic a Barcelona.

% Martinez, E. (2014). Impacte economic de l'activitat turistica a la ciutat de Barcelona. Informe 2013.
Universitat de Girona, encarregat per I'Ajuntament de Barcelona.

" El sector turistic inclou: serveis d'allotjament, serveis de menjar i beguda, agéncies de viatge, operadors
turistics i altres activitats relacionades.
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3.1.1.4 Percepcio ciutadana del turisme i percepcio dels turistes sobre la ciutat

La ciutadania té opinions contraposades sobre els efectes del turisme a la ciutat i
la gestié que en fa I'Ajuntament, millorable en els aspectes relacionats amb la
convivéncia veinal. D'altra banda, es considera prioritari el turisme cultural

Segons lI'enquesta Percepcid del turisme a Barcelona, I'any 2015 els efectes del turisme
considerats més positius per la ciutadania (els enquestats responen que estan molt
d'acord o d'acord) son: imatge de Barcelona (88%), ingressos per a la ciutat (86%) i
creacié de llocs de treball (80%), entre daltres. Per contra, els que la ciutadania
considera més negatius (on els enquestats responen que estan molt d'acord o d'acord)
son: incivisme (68%), increment dels preus (65%), massificacid (48%) i convivéncia
veinal (38%).

DONA A CONEIXER POSITIVAMENT LA IMATGE DE BARCELONA AL MON 522 83 |
APORTA MOLTS DINERS A L'ECONOMIA DE LA CIUTAT

EXH— s
CREA MOLTS LLOCS DE TREBALL A BARCELONA m 534 119 70 |
-

CONTRIBUEIX AL MANTENIMENT DELS EQUIPAMENTS CULTURALS DE o 7 |
BARCELONA : :
FA QUE EN ALGUNES ZONES DE LA CIUTAT HI HAGI MOLT INCIVISME 405 17,0 ns I
FA AUGMENTAR ELS PREUS A LA CIUTAT 24 182 139 |
PROMOU UNA OFERTA CULTURAL | DE SERVEIS DE QUALITAT [IERH 551 224 3o |
PROVOCA UNA SUPERPOBLACIO / MASSIFICACIO DE LA CIUTAT m 323 255 215 .
DIFICULTA LA CONVIVENCIA A LESPAI PUBLIC ENTRE VEINS 1 TurisTES [JEE]] 2956 249 330 ]
0 20 40 60 80 100
%
W Mokt & acord En desacord
['acord M Molt en desacord
Regular NS [ NC

Figura 3.1.3. Resultats de I'’enquesta de percepcié ciutadana en relacié amb els efectes del
turisme sobre la ciutat sobre una mostra de 408 enquestats (2015).

Font: Registre public d'enquestes d'opinid. Ajuntament de Barcelona (2015). Percepcidé del Turisme a
Barcelona. Presentacio de resultats. Any 2015.

Gran part dels enquestats considera que, en el futur, Barcelona ha de fomentar més el
turisme cultural (93%), atreure més turisme de qualitat (88%), distribuir millor el turisme
per barris (74%), a més de promoure un debat sobre el turisme entre els ciutadans
(79%), les institucions i el sector economic (respostes molt d'acord o d'acord). D'altra
banda, una part menor perd significativa (22%) opina que caldria reduir la quantitat de
turistes i que no s'ha d'atreure més turistes (respostes molt d'acord o d'acord).
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Figura 3.1.4. Resultats de I’enquesta de percepcié ciutadana sobre el futur de Barcelona
amb relacié al turisme (2015).

Font: Registre public d'enquestes d'opinié. Ajuntament de Barcelona (2015). Percepcié del Turisme a
Barcelona. Presentacio de resultats. Any 2015.

Pel que fa a la gestié de I'Ajuntament respecte el turisme, els aspectes més ben valorats
(respostes molt bé o bé) son: la informacié de la ciutat (73%), la mobilitat dels turistes
(71%), la preservacié del patrimoni (71%) i la promocid turistica (68%). Al seu torn, els
temes pitjor valorats (respostes malament o molt malament) sén: l'incivisme d'alguns
turistes (43%), el soroll (41%) i els apartaments turistics (40%).
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LamosTAToeL rumise e s curar (SIS 55 o
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Figura 3.1.5. Resultats de I'’enquesta de percepcié ciutadana en relaci6 amb la gestié
municipal per ambits al conjunt de Barcelona (2015).

Font: Registre public d'enquestes d'opinié. Ajuntament de Barcelona (2015). Percepcié del Turisme a
Barcelona. Presentacié de resultats. Any 2015.
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Barcelona és molt ben valorada pels turistes, que en mitjana li atorguen un 8,6
sobre 10, valorant en primer lloc I'arquitectura, la cultura i I'entreteniment

Segons les Enquestes de turisme de Barcelona: ciutat i entorn 2015, la valoracio global
que els turistes fan de Barcelona (any 2015) és un 8,6 sobre 10. L'arquitectura és
valorada amb un 9,1, la cultura amb un 8,8 i I'entreteniment amb un 8,5. Entre altres
aspectes que els turistes valoren amb més d'un 8 es troben el transport public de la
ciutat, les infraestructures de transport, el caracter i I'amabilitat de la gent, I'oferta
comercial, la restauracié i, fins i tot, la seguretat ciutadana. Els aspectes que reben
puntuacions més baixes soén: el soroll (6,8), la qualitat de I'aire (7,6), I'accessibilitat (7,8) i
la neteja (7,9). Tot i aixi, el 58% dels turistes enquestats opina que hi ha massa gent per
fer les visites i el 40% pensa que els preus s6n massa elevats en relacié a la qualitat.

3.1.1.5Instruments de planificacié: el Pla estratégic del turisme de Barcelona 2020
i el Pla especial urbanistic d’allotjaments turistics (PEUAT)

Barcelona disposa d'instruments de planificacié per gestionar l'impacte dels
turistes a la ciutat. Casa Vicens, com a BCIN amb nivell de proteccié A, disposa
d'un perimetre de proteccié de 50 m de radi des de la porta principal d'accés en el
que no s'haurien d'implantar establiments de souvenirs

El Pla Estratégic de Turisme de Barcelona 2020

El Pla Estrategic de Turisme de Barcelona 2020, presentat el 30 de gener de 2017,
respon al repte de recuperar el lideratge public en la governanga i la gestioé del turisme,
garantint la qualitat i la sostenibilitat de 'activitat turistica i reconciliant els ciutadans amb
el turisme, preservant el dret a I'nabitatge, I'equitat social i el treball digne. El Pla —que
ha comptat amb una diagnosi participativa—consta de 10 programes, 30 linies d'actuacio
i un centenar de mesures, entre les que destaca l'elaboracié de plans especifics, com
son: el Pla Especial Urbanistic d'Allotjaments Turistics, el Pla de Mobilitat Turistica, el
Pla de Turisme Accessible i els Plans de Millora Urbana i Gesti6 dels Barris.

El Pla preveu, entre d’altres aspectes, definir una estratégia turistica integral pels
diferents districtes activant espais de participacié permanent, desenvolupar politiques
per contrarestar la pressio en el mercat immobiliari, aixi com per minimitzar els impactes
ambientals i per garantir la qualitat de l'ocupacié en el sector. També contempla la
definicié d'una ordenanca d'allotjaments turistics i un programa de fiscalitat del turisme.

Les politiques de minimitzacié dels impactes ambientals inclouen la discriminacio
positiva dels allotjaments turistics que s'adhereixin a la certificacié Biosphere i que
millorin I'eficiéncia energética, programes per a la reduccié de l'impacte ambiental de
fires i congressos, taxes als autocars turistics amb bonificacions dels més nets, la
incorporacié de I'Aeroport de Barcelona al projecte Green Sustainable Airports, la
facilitacio del procés de gasificacié i electrificacio d'alguns molls del port i el canvi de les
taxes de residus dels creuers. Finalment, també es pretén actualitzar el mapa estratégic
de soroll recalculant els decibels permesos i la zonificacié de la sensibilitat acustica dels
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barris amb una pressi6 més elevada de poblacié flotant modificant, si s’escau,
I'Ordenanga General de Medi Ambient Urba.

1. Governanga 2. Coneixement 3. Destinacio Barcelona

*1.1. Coordinacié interna = 2.1. Observatori de la Destinacio = 3.1. Criteris de sostenibilitat turistica
* 1.2, Relacions externes Barcelona = 3.2. Marqueting de la destinacio
» 1.3. Participacid i deliberacié * 2.2 Recercai tecnologia - 3.3, Estratégia territorial de la

+ 1.4, Xarxes estatals i internaciconals « 2.3. Educacidi divulgacié destinacia

- len e e e = 3.4, Atractius de vista i productes

turistics

4. Mobilitat 5. Allotjaments 6. Gestio d’espais
*4 .1 Pla de Mobilitat Turistica * 5.1.Pla Especial Urbanistic = §.1. Gestid turistica de districtes
d’Allotjament Turistic - 6.2. Espais de Gran Afluéncia

«52 i ) i - - -
e [FRSESNTE o Colwe D * 6.3, Politiques actives per garantir
l'allotjiament turistic lequilibriurba

=6.4. Plade turisme accessible

7. Desenvolupament economic 8. Comunicacio i acollida 9. Fiscalitat i financament

* 7.1, Plans de desenvolupament = 8.1, Estratégia de comunicacio = 9.1, Programa de fiscalitat del
econdmiclocal + 8.2, Pla d'informacié | acollida als turisme
* 7.2, Foment de les estratégies visitants * 9.2 Planificacid i criteris dels
d'ocupacio recursosde 'lEET

* 7.3, Impuls de l'empresa

responsablei socialmentinnovadora

+ 7.4 Laintercanviadora

10. Regulacio i ordenacio

+ 10.1. Canvis en les crdenances
municipals

+ 10.2. Adaptacio dels instrumentsde
planificacio urbanistica

= 10.3. Control i inspeccié deles
aclivitats turistigues

Figura 3.1.6. Programa d'actuacio del Pla Estratégic de Turisme 2020.
Font: Ajuntament de Barcelona (2017). Pla Estrategic de Turisme 2020.

El Pla Especial Urbanistic d'Allotjaments Turistics (PEUAT)

Aquest Pla especial urbanistic, aprovat pel ple municipal el gener de 2017, regula la
implantacié d'allotjaments turistics i n'assegura una gestié controlada i equilibrada,
delimitant diferents zones de la ciutat amb regulacié propia en funcié de les seves
caracteristiques. El pla es basa en la premissa que cap nou allotjament pugui substituir
I'us d'habitatge i estableix un creixement zero dels habitatges d'Us turistic a la ciutat.

La Vila de Gracia s'ubica a la Zona 1. Zona de decreixement. Sén espais de la ciutat que
presenten alguna de les seglents caracteristiques: es consideren saturats per
establiments turistics, presenten indicadors de poblacié flotant respecte residents més
elevats que a la resta de la ciutat, elevada pressié sobre I'espai public per una alta
intensitat d'activitats comercials o per I'existéncia d'atractors turistics. En aquesta zona
no s'hi admet cap nou tipus d'allotjament turistic ni I'ampliaci6 de places dels
establiments ja existents.
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Figura 3.1.7. Ubicacié de I'ambit d'analisi respecte la zonificacié del PEUAT (2016). Es
marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: Ajuntament de Barcelona (2016). Pla Especial Urbanistic per a l'ordenacié dels establiments
d'allotjament turistic a la ciutat de Barcelona (PEUAT).

Pla especial de regulacié dels establiments comercials de souvenirs'?

Aquest pla especial d'ordenacié urbanistica regula I'obertura d'establiments comercials
destinats a la venda d'articles de record o souvenirs al terme municipal de Barcelona,
per tal de protegir el patrimoni arquitectdnic i monumental i els seus entorns immediats
dels impactes negatius que aquest tipus d'establiments poden comportar.

2 pla especial d'ordenacié dels establiments comercials destinats a la venda d'articles de record i souvenirs
a la ciutat de Barcelona; aprovat pel Plenari del Consell Municipal el 27 de juny 2008.
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Segons l'article 5 d'aquest Pla especial, es defineixen com a establiments de souvenirs
els establiments especialitzats en la venda al detall i distribucié de productes adrecats
principalment als turistes, destinats a usos de regal, record, adorn i reclam, coneguts
com articles de "souvenirs", que inclouen entre d'altres: samarretes, gorres, barrets,
tasses, cendrers, articles esportius, productes tipics, bijuteria i marroquineria.

A més a més, l'article 6 indica que s'entendran per establiments especialistes aquells
establiments que destinin més del 20% de la seva superficie de venda als articles
definits anteriorment (article 5), d'acord amb l'article 7.2 de la Norma del Pla Especial del
comerg no alimentari de Barcelona.

Els locals no especialistes (els que destinen fins el 20% de la superficie de venda a
articles de souvenirs) han d'agrupar aquests productes en un sol espai diferenciat i
I'espai d'aparador ocupat per aquests productes visible des de la via publica no podra
ser superior al 20%.

En tot cas, queden exclosos d'aplicar les regulacions d'aquest Pla els locals de venda de
souvenirs a linterior d'establiments socials, culturals o centres de culte (museus,
biblioteques, sales d'exposicions, etc.), sempre que els articles venuts guardin relacio
amb l'activitat de I'establiment i que la superficie del local destinada a la venda d'aquests
articles sigui com a maxim el 5% de la superficie total de I'establiment (article 7).

En aquest document s'estableixen tres perimetres (article 10 del Pla) amb regulacions
diferenciades (article 13):

e Perimetres d'especial proteccié en barris concrets de la ciutat. Perimetres d'especial
proteccié d'ambits monumentals, paisatgistics, culturals, patrimonials i d'especial
valor dels entorns urbans, amb la delimitacié establerta en els planols d'ordenacié,
en els que queda prohibida I'obertura de nous establiments de souvenirs (segons es
defineixen en els articles 5 i 6). Aquestes arees son:

e Districte de Ciutat Vella, en la seva totalitat.

¢ Rodalies de la Sagrada Familia, on es modifica el perimetre de proteccio i
regulacié de la implantacio d'establiments de souvenirs mitjangant la Modificacio
puntual d'aquest Pla especial, aprovada el 26 de novembre de 2012. A més,
aquesta modificacié va incorporar una reordenacié de les zones d'aparcament i
zones de prohibicié d'accés dels autocars turistics per tal d'afavorir la pacificacio
del transit al voltant de la basilica i millorar l'espai urba facilitant els
desplacaments a peu.

o Districte de I'Eixample.
¢ Rodalies del Park Guell.

e Entorns dels edificis monumentals declarats bens culturals d'interés nacional (edificis
de nivell A), com és el cas de la Casa Vicens. Segons l'article 11 del Pla, als edificis
d'aquesta categoria que no disposin d'una delimitacid de I'entorn de proteccio, se'ls
definira un radi de proteccié de 50 metres a partir de I'entrada principal de I'edifici
monumental, en el que queda prohibida l'obertura de nous establiments de souvenirs
(article 13).
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Perimetre d'ordenacié general, que es defineix per exclusié dels anteriors, i en el que
es permet la implantacié i ampliacié d'establiments de souvenirs sense limit de

[ ]
llicéncies concedides,

densitat i/o distancies (article 13).
El Pla també estableix que com a maxim cada quatre anys s'hauran de revisar els
ambits d'aquest Pla, valorar-ne els efectes (nombre de

infraccions, etc.) i establir les modificacions pertinents.
Casa Vicens és un bé cultural d'interes nacional amb nivell de proteccié A, per la qual
cosa li és d'aplicacié6 aquest pla especial. En particular, disposa d'un perimetre de

proteccié de 50 m de radi des de la porta principal d'accés en el que no s'haurien de

poder implantar establiments de souvenirs.

SR

e Princa D diae tirie

i -":ﬂfmm,-da

Llegenda:

@ : Botiga de records i souvenirs

@ : Casa Vicens
Figura 3.1.8. Ubicacio del perimetre de prohibicié de la implantacié d'establiments de

souvenirs. Es marca amb un punt vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: elaboracio6 propia.
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3.1.2 El turisme al districte de Gracia

3.1.2.1 Focus d’atraccio i afluéncia de visitants

El principal focus d'atraccié turistica del districte de Gracia és el Park Giiell, amb
més de 2.760.000 visitants I'any 2015 a la zona regulada

La regulacio de I'accés a la part monumental del Park Guell ha reduit significativament la
pressid en aquesta part del parc —s’ha passat de 9 milions a 2,76 milions de visitants
entre 2013 i 2015- perd probablement no a la resta del parc.

Tot i aixi, hi ha altres elements d'interés a nivell de ciutat. A la Vila de Gracia destaquen
la Casa Vicens, la Casa Fuster i el refugi antiaeri de la Plaga del Diamant, a més de
I'encant de les places del barri Vila de Gracia, els seus carrerons i mercats. A més
destaca el Parc de la Creueta del Coll, al barri de la Salut.
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Figura 3.1.9. Mapa turistic del districte de Gracia (2013). Es marca en vermell la ubicaci6 de
Casa Vicens.

Font: Districte de Gracia de I'’Ajuntament de Barcelona (2014). Pla de Turisme del districte de Gracia.
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3.1.2.2 Oferta d’allotjaments turistics

L'oferta d'allotjaments turistics de Gracia se centra especialment en els
allotjaments no hotelers

El barri Vila de Gracia alberga un 7% dels allotjaments turistics totals de la ciutat, perd
unicament un 1% dels allotjiaments hotelers. Els HUT es troben dispersos per tot el barri
si bé es produeix certa concentracié a I'entorn de la plaga del Diamant i Plaga de la Vila.

A les proximitats de la Casa Vicens es localitzen diversos establiments hotelers, tot i que
molts es troben fora del districte. Pel que fa als HUT, es troben en menor densitat que la
constatada al centre del barri.
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Figura 3.1.10. Mapa d'allotjaments hotelers i pensions del districte de Gracia (2012). Es
marca en vermell la ubicacio de Casa Vicens.

Font: Districte de Gracia de I'’Ajuntament de Barcelona (2014). Pla de Turisme del districte de Gracia.
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Figura 3.1.11. Mapa d'allotjaments hotelers i pensions del districte de Gracia (2012). Es
marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: Districte de Gracia de I'’Ajuntament de Barcelona (2014). Pla de Turisme del districte de Gracia.

La relacio entre la poblacié flotant (nombre de places de tots els establiments turistics) i
la resident és del 10,8%. Tot i ser el barri del districte de Gracia amb una ratio més

elevada, és un percentatge molt allunyat dels valors de la Dreta de I'Eixample o del barri
Gotic (61,5% o al 60,8%, respectivament).
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3.1.2.3Instruments de planificacié de Gracia

El districte de Gracia s'ha dotat d'instruments de gestié i planificacié relacionats
amb el turisme i la proteccié del comerg local

Programa d'actuacié municipal del Districte de Gracia 2016-2019

El PAM vigent inclou actuacions per a la regulacié del turisme, entre les que destaquen
les seglents:

o El desenvolupament d'un nou pla estratégic del turisme del districte en la linea
del Pla estratégic de la ciutat.

o EIl Pla director del Park Guell, per valorar alternatives a I'actual tancament de la
zona monumental que puguin afavorir I'is del parc pels veins com a zona de pas
i de lleure.

e Reforma i promocié dels mercats de la Llibertat i I'Abaceria amb productes de
proximitat i ecologics, i donar suport a les associacions de comerciants i
I'economia cooperativa del tercer sector.

Pla de turisme del districte de Gracia

Els Plans de Turisme elaborats a cada districte a I'anterior mandat municipal —entre
2011 i 2013— tenien per objectiu ordenar i distribuir millor els efectes de I'activitat
turistica. En l'actualitat aquests plans s’estan replantejant en el marc del nou Pla
Estratégic de Turisme de Barcelona 2020.

Pla d'usos del districte de Gracia

El Pla especial de concurréncia publica i altres activitats del Districte de Gracia, aprovat
el 2016 i conegut també com a Pla d'usos del districte de Gracia, és una eina urbanistica
que té per objectiu regular la implantacié de determinades activitats al territori, amb la
finalitat de limitar els impactes de les activitats, afavorir la convivéncia ciutadana i
protegir I'entorn urba del districte.

El Pla d'usos delimita quatre zones especifiques (ZE) amb diferents criteris de regulacié:
e Zona saturada (ZE-1A. Vila de Gracia. Interior)

Area on es detecta una gran densitat d’establiments que posa en perill I'equilibri
entre les activitats i les necessitats de la poblacio resident, la cohesid del teixit
social i la qualitat de I'espai urba. En aquesta zona no es permet la implantacio
de certes activitats, com soén: activitats musicals, restauracid, comergos,
degustacio i plats preparats.
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Zona de contencié (ZE-1B. Vila de Gracia. Corona, ZE-1C. Gracia Nova i Camp
d'en Gassot)

Arees on es detecta que I'increment del nombre d’establiments podria arribar a
malmetre I'equilibri entre les activitats i les necessitats de la poblacio resident, la
cohesio del teixit social i la qualitat de I'espai urba. En aquestes zones, la
implantacié de certes activitats és més restrictiva.

Les zones especifiques de contencid contenen nou arees de tractament especific
(ATE), on no s'admeten activitats musicals, plats preparats i botigues de
conveniencia, explicades més avall, i s'afegeix una condicié especifica de
densitat als establiments de restauracio. Aquestes arees soén:

o ATE 1.1. Plaga de Narcis Oller i entorn.

ATE 1.2. Placeta de Sant Miquel i entorn.

ATE 1.3. Plaga Trilla i entorn, i carrer de Santa Magdalena.
ATE 1.4. Placa de les dones del 36 i entorn.

ATE 1.5. Placa del Raspall i entorn, i carrers Samso i Profeta.
ATE 1.6. Plaga del Nord i entorn.

ATE 1.7. Placa John Lennon i entorn.

ATE 1.8. Plaga Rovira i Trias i entorn.

ATE 1.9. Plaga de Joanic i entorn.

O O 0O O 0o oo

Zones perimetrals (ZE-1D. Perimetral. Eixample i ZE-1E. Perimetral. Sarria-Sant
Gervasi)

Arees perimetrals de la Vila de Gracia delimitades per eixos de carrer i que per
donar coheréncia als dos fronts viaris d’iguals caracteristiques urbanistiques es
regulen segons alld establert en I'ordenacié d’usos i activitats del districte vei.

Zones geneériques (ZE-2. Barris Nord, que inclou els barris de Vallcarca - Els
Penitents, El Coll i part del barri de la Salut)

Sector del Districte de Gracia on el nombre d’establiments és molt baix i en els
que l'augment regulat de les activitats no ha de malmetre I'equilibri entre les
activitats i les necessitats de la poblacio resident, la cohesid del teixit social i la
qualitat de l'espai urba. En aquestes arees es permet la implantacié de les
activitats abans mencionades a excepcio de l'area de tractament especific ATE
2.1. Vores Park Guell.

Els articles 4, 5 i 6 exposen respectivament les tipologies d'establiments de publica
concurréncia, comercials i hotelers regulats pel Pla. Pel que fa als primers, s'inclouen
entre d'altres les activitats de restauracié, musicals i culturals. Pel que fa als hotelers, es
diferencien albergs de joventut i residéncies col-lectives d'allotiament temporal. Pel que
fa als comergos, es defineixen les categories seglients (entre d'altres):

EC3.1. Botigues de conveniéncia: establiments comercials de maxim 500 m? nets
de venda d'articles com llibres, diaris, revistes, productes d'alimentacio, discos,
joguines i regals i amb un horari d'obertura minim de 18 hores diaries.
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e EC3.3. Altres botigues relatives a l'alimentacié: plats preparats i comerg
d'aliments amb degustacio

L'article 12 estableix les distancies minimes a respectar per les diferents activitats
relaciones amb el joc i la prostitucié en relacié als usos protegits. Aquestes distancies
coincideixen amb els articles 36 i 41 de I'Ordenanca municipal de les activitats i dels
establiments de concurréncia publica de Barcelona o norma que la substitueixi.

L'article 14 defineix les condicions per a la implantacid de les diferents activitats
regulades en aquest pla. Aquestes condicions son: distancia entre establiments, densitat
d'establiments, nombre maxim de llicéncies, amplada minima del carrer i limitacié de la
dimensié de l'establiment (aforament maxim de 150 persones i superficie util maxima
destinada al public de 150 m?).

La Casa Vicens es troba a la zona ZE-1B, zona de contencié, on la implantacio de
certes activitats és restrictiva, en particular en relaci6 amb la condicié de densitat
d'establiments maxima. L'emplagament es troba molt a prop de I'ATE 1.3. perd sense
formar-ne part, per la qual cosa al carrer Carolines no es prohibeixen les activitats
prohibides a la zona de I'ATE 1.3.
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Figura 3.1.12. Mapa de zonificacio i regulacié dels usos del districte de Gracia. Es marca en
vermell la ubicacioé de Casa Vicens.

Font: Districte de Gracia de I’Ajuntament de Barcelona (2016). Pla especial de concurréncia publica i altres
activitats al Districte de Gracia.
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Figura 3.1.13. Mapa de zonificacié detallada de la regulacié dels usos del districte de
Gracia. Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: Districte de Gracia de I'’Ajuntament de Barcelona (2016). Pla especial de concurréncia publica i altres
activitats al Districte de Gracia.

Pla de Comerg¢ de Gracia 2015-2020

El Pla de Comer¢ de Gracia s'ha fet amb l'objectiu de consensuar entre els actors
implicats una visié estratégica encarada al comer¢ de proximitat. El Pla planteja un
comerg de proximitat, proper a la ciutadania, competitiu i generador de riquesa,
vertebrador del districte, que fomenta la cohesi6 social, innovador i sostenible. Proposa
accions per incrementar la governancga, la dinamitzacio i la promocio, la competitivitat i
I'emprenedoria. També cerca sinérgies amb altres sectors: innovacio i TIC, integracio
d'habitat urba i comerg i aspectes lligats a la convivéncia i la integracié.
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3.2 L'entorn urba de Gracia

3.2.1 Espai urba
3.2.1.1 El barri Vila de Gracia en el context del districte de Gracia

El barri Vila de Gracia és el més extens i poblat dels 5 barris del districte, i el que
conté més activitats de lliure concurréncia, que tenen una gran capacitat
d'atraccié

El districte de Gracia el conformen 5 barris: la Vila de Gracia, el Camp d'en Grassot i
Gracia Nova, la Salut, el Coll i Vallcarca i els Penitents.

VALLCARCA-
I ELS PENITENTS

EL COLL

LA SALUT

1 vansseraa.,pm
VILA DE * de Sant
GRACIA s Sakador

EL CAMP D'EN
GRASSOT-
GRACIA NOVA

€. del Rosselle
Figura 3.2.1. Planol del districte de Gracia (esquerra) i del barri de la Vila de Gracia (dreta).
Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.
Font: Ajuntament de Barcelona (2016).

El barri de la Vila de Gracia té una superficie d’1,3 km? i és el més extens del districte,
seguit per Vallcarca i els Penitents (1,2 km?).

Concentra prop del 42% de la poblacié del districte (50.584 habitants), el 43% de les
llars (22.827 llars) i presenta una densitat neta lleugerament més elevada que la mitjana
del districte (604 habitants per hectarea residencial envers 601), tot i que més baixa que
la de la ciutat (619).
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El barri de la Vila de Gracia, malgrat no comptar amb punts d'interés turistic amb una
capacitat d'atraccié tan elevada com el Park Guell al barri de la Salut, presenta una vida
molt intensa amb activitats d'oci, culturals i comercials que li configuren una alta densitat
d'activitats de publica concurréncia, moltes de les quals han proliferat els ultims anys.

3.2.1.2Tipologia urbana i d’habitatges, usos del sol i espais verds

La Vila de Gracia, com a nucli historic, presenta un entramat irregular de carrers
estrets i elevada densitat d'edificacio. Té una mixticitat d'usos elevada i una baixa
ratio de parcs urbans i arees verdes

El teixit urba del barri presenta una morfologia propia dels nuclis urbans historics: carrers
estrets, entramat irregular, parcel-les petites i edificis de poques plantes d’algada. Bona
part dels carrers tenen una amplada reduida (menys de 7 m) i un pendent menor al 10%
(a diferéncia de barris com la Salut o Vallcarca i els Penitents). Molts d’ells es troben
pacificats —zones preferents per a vianants o zones 30— i el transit es concentra en vies
com I'Avinguda del Princep d'Asturies, la Via Augusta o el Carrer Gran de Gracia.

Figura 3.2.2. Ortoimatge (superior) i ortoimatge en tres dimensions (inferior) ens els que
s’evidencia I'entramat urba irregular del barri de la Vila de Gracia.

Font: Institut Cartografic i Geologic de Catalunya i Google Earth.
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Segons la diagnosi del PEUAT, la compacitat absoluta al barri és elevada (entre 7,6 i 10
m? de sostre/m? de sol) i excedeix els valors dptims (entre 5-7,5 m? de sostre/m? de sol).
Altres barris del districte (el Coll i Vallcarca i Penitents) presenten zones amb una
compacitat més adequada, tot i que també tenen zones amb una compacitat baixa
(inferior als 5 m? de sostre/m? de sol), tipica de teixits urbans amb més preséncia
d'habitatge unifamiliar aillat.

Pel que fa a la mixticitat d'usos del sol (16-20% de sostre no dedicat a habitatge) es
considera que presenta una proporcié equilibrada, malgrat que la densitat de poblacio és
molt elevada (1.201-1.500 habitants/hectarea de sol public), fet que podria acabar
comportant la seva saturacio. Es tracta d'una de les densitats més elevades del districte,
juntament amb el Camp d'en Grassot i Gracia Nova, corresponent a la franja alta de la
ciutat i superada només per zones com Sants i Badal o el Poble Sec.

Els usos residencials ocupen un 63% de la superficie del barri —molt per sobre de la
majoria dels barris del districte—, seguida d'un 24% de superficie destinada a xarxa viaria
i un 8% del sol dedicat a equipaments.

Tots aquests aspectes, juntament amb I'elevada densitat d'activitats de publica
concurréncia (7,9 activitats/hectarea a l'interior del barri de la Vila de Gracia, respecte
2,8 a la corona de la Vila), fan que el barri sigui considerat una zona d'elevada fragilitat
respecte a I'’habitabilitat de I'espai public.

Al districte la superficie de verd public per habitant és de 3,14 m?habitant —amb un total
de 38,87 ha—, malgrat que gran part es concentra en els barris del Coll, la Salut i
Vallcarca i Penitents. Al barri de la Vila de Gracia la superficie de sol ocupat per parcs
urbans és inferior al 5%, percentatge inferior a la mitjana del districte (12%) i de la ciutat
(13%). També presenta una densitat d'arbrat viari inferior a la resta del districte i de la
mitjana de Barcelona.

AN . _ A
y 47 . Nk .Y ot
Figura 3.2.3. Arbrat viari de la ciutat de Barcelona (2015).
Font: Mapa elaborat per Juanjo Vidal, a partir de les dades obertes de Ajuntament de Barcelona.
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3.2.1.3 Gestié de residus i neteja viaria

Pel que fa a la gestié6 de residus, el carrer Carolines disposa de recollida de
contenidors i papereres i de neteja viaria essencialment diaria

El carrer Carolines no disposa de recollida de residus especial per a comergos, sind que
aquesta és integrada en la recollida normal del carrer.

La frequéncia de recollida de gran part de les fraccions és diaria, tot i que la matéria
organica es recull en dies alterns i la d'envasos de vidre amb periodicitat setmanal. Les
papereres també sén recollides diariament.

El dimensionament de la freqliéncia de recollida dels contenidors es fa a partir de
mostrejos de la generacié efectuats periodicament.

Taula 3.2.1. Freqiiéncia de recollida dels contenidors al carrer Carolines (2017).

Fraccio6 dels residus Freqiiéncia de recollida
Paper- cartré Diaria
Envasos lleugers Diaria
Envasos de vidre Setmanal
Matéria organica Alterna
Fracci6 resta Diaria

Font: Ajuntament de Barcelona, Departament de neteja Zona Centre.

La neteja viaria del carrer Carolines s'efectua mitjangant un escombrat diari, que dues
vegades per setmana és substituit per una neteja mixta amb un vehicle escombrador i
de neteja amb aigua a pressio.
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3.2.2 Mobilitat i accessibilitat

Aquest apartat resumeix els principals aspectes relacionats amb la mobilitat dels
diferents modes al barri de Gracia i més concretament a I'entorn de Casa Vicens.

3.2.2.1 Mobilitat a peu

El relleu de I'ambit és poc accidentat i permet fer desplagaments a peu
comodament. La Casa Vicens es troba situada en un carrer de zona 30 que permet
al vianant disposar d’una zona confortable i segura per als seus desplagaments

Pel que fa a I'accessibilitat de la xarxa principal de vianants:

Els pendents dels carrers son inferiors al 6% sén adequats pels desplagaments a
peu.

El carrer Carolines és un carrer de zona 30.

Les voreres del carrer Carolines compleixen amb la normativa d’accessibilitat de
Catalunya, ja que la seva amplada lliure esta entre 0,9 metres i 1,8 metres. La
vorera de muntanya té una amplada de 3,20 metres, excepte un punt més estret
de 2,34 metres a causa d'una fagana més avancgada. Actualment, en aquesta
vorera hi aparquen motos i bicicletes fet que deixa una vorera util pel vianant de
1,5 metres d’amplada. La vorera de mar té una amplada de 1,90 metres.

Els guals de vianants estan ben dissenyats i en bon estat de conservacio.

Pel que fa a la connectivitat amb els principals centres generadors i atractors de
mobilitat de la resta de I'ambit, la xarxa principal definida permet la connexio
directa i segura atenent els condicionants orografics i infraestructurals descrits
anteriorment.

Figura 3.2.4. Zones de vianants i zones 30 a I'entorn de la Casa Vicens (2016).

Font: La meva Barcelona. Ajuntament de Barcelona.
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Figura 3.2.5. Fotografia de I'accés al carrer Carolines i zona 30 (dalt), vorera muntanya del
carrer Carolines amb motos aparcades a vorera (a baix a I'esquerra) i vorera de mar (a baix

a la dreta).
Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).
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3.2.2.2 Mobilitat en bicicleta

Les condicions per a la mobilitat en bicicleta sén favorables: carrers de zones 30,
pendents suaus, aparcaments de bicicleta i parades de bicing properes. Tot i aixi,
les vies d'accés principals no disposen de carril bici

Tant el carrer Carolines com tot el barri de la Vila de Gracia és Zona 30, és a dir carrers
de transit pacificat en els que es promou la circulacioé de ciclistes atés que el transit de
vehicles té limitada la seva velocitat a 30 km/h. En aquests carrers les bicicletes han de
circular en el sentit de la circulacié de la via i tenen prioritat sobre la resta dels vehicles,
perd no sobre els vianants.

Els dos carrers principals que envolten el carrer Carolines, Gran de Gracia i I'avinguda
Princep d’Asturies, no tenen carril bici. Properament s’iniciara la remodelacié d’aquesta
avinguda, on no va projectat un carril bici.

Per altra banda, a la rodalia de la Casa Vicens s’hi localitzen diverses estacions de
Bicing:
e Al carrer Gran de Gracia 155 a tocar del metro de Fontana, a 250 metres de
distancia.
e Al carrer de Nil Fabra 16-20, a 450 metres de distancia.
e Al carrer Francoli 53-55, a 550 metres de distancia.

e Al carrer Torrent de I'Olla 221, a 600 metres de distancia. Aquesta estacié és de
bicicletes eléctriques.

e Alaplaga de la Virreina, a 650 metres de distancia.

Finalment, pel que fa als punts d’ancoratge de bicicletes, a 'ambit d’estudi en trobem
fins a 39 punts amb tipologia d’ “U” invertida. Destaquen les 8 situades al mateix carrer
de les Carolines (5 sobre vorera i 3 en calgada), 5 més a la plaga Trilla, 11 a Gran de
Gracia al costat del metro de Fontana, 5 més a Gran de Gracia 150 i 10 al carrer Guillem
Tell. Tot ells a menys de 300 metres de la Casa Vicens.
im ALY - —

Figura 3.2.6. Fotografies dels aparcaments de bicicletes a la vorera de muntanya

(esquerra) i aparcament en calgada a tocar de la vorera de mar (dreta).
Font: elaboraci6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).
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3.2.2.3 Mobilitat en transport public

A I'entorn de Casa Vicens i ha una bona xarxa de transport public que cobreix 7
linies diferents de metro i ferrocarril (FGC) amb 4 estacions diferents, i 8 linies
d'autobus diiirn i 2 linies de nocturn, a més de 2 parades de taxi

Modes ferroviaris

Metro: estacions de la linea L3

Les estacions de Fontana i de Lesseps de la linia L3 del metro de Barcelona es troben a
280 i 250 metres, respectivament de la Casa Vicens. L’horari d’aquesta linia de metro és
de les 5:00 del mati fins a les 24:00 hores. No obstant, els divendres el servei es
prolonga fins a les 2:00 i els dissabtes el servei és continu tota la nit.

Les dues estacions disposen d’escales mecaniques i ascensors per accedir a les
andanes. Els itineraris d’accés a les estacions des de Casa Vicens sbén accessibles.

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya (FGC)
FGC disposa de 3 estacions a 500 metres de la Casa Vicens. Aquestes son:

o L’estacio de Gracia: a la plaga Gal-la Placidia, a 500 metres, on tenen parada les
linies L6, L7, S5, S585, S1i S2

e |’estacio de placa Molina, a 500 metres, on té parada la linia L7
o |'’estacio de Sant Gervasi, a 450 metres, on tenen parada les linies L6, S5 i S55.

Totes tres estacions estan adaptades per a persones amb mobilitat reduida. Els
itineraris d’accés a les tres estacions son accessibles.

Taula 3.2.2. Caracteristiques dels serveis ferroviaris de I'ambit d'estudi

Horari primera sortida Horari altima sortida L .
Freqliéncia Velocitat
Linia Dissabtes, | Dilluns - hora puntalcomercial
Dia feiner dl_umer)ges _duous i |Divendres|Dissabtes (min) (km/h)
i festius |diumenges
L3 5:00 5:00 24:00 2:00 5:00 4.20 28,4
L6 5:38 5:52 0:06 2:15 2:15 6.00 22,7
L7 5:57 5:58 0:00 2:00 2:00 6.00 27,6
$1 5:02 5:30 0:02 2:15 2:15 12.00
S2 4:50 5:45 23:50 2:00 2:00 12.00
S5 7:08 -- 21:01 -- -- 12.00
S55 7:02 -- 18:44 -- -- 11.00

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de TMB i FGC.
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Figura 3.2.7. Fotografies dels accessos de les principals estacions de metro i ferrocarrils
FGC: estacié de metro de Fontana (dalt a I'esquerra), estacié de metro de Lesseps (dalt a
la dreta) i estacié de FGC de Gracia (baix a I'esquerra) i estacié de FGC de Sant Gervasi
(baix a la dreta).

Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).

Modes viaris

Xarxa d'autobus ditirna
El servei d’autobusos dilirn de I'ambit esta format per un total de 8 linies, operades per
les seglients empreses:

o Transports Metropolitans de Barcelona (TMB): 22, 24, 27, 32, V15, V17 i 114
(Bus de Barri).

e Authosa: 87.

Exceptuant la linia 114, la resta discorre al voltant de I'ambit de I'actuacio per carrils bus.
A la seguent taula es mostren les principals caracteristiques de les linies dilrnes:
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Taula 3.2.3. Caracteristiques dels serveis diiirns d'autobus
Freqiiénci Horari Horari .
-~ L reqiéncia . e Serveis cap
Linia Municipis . . primera | ultima
feiners (min) ] . de setmana
sortida | sortida
22 PI. Catalunya - Av. Tibidabo Barcelona 10 5:25 22:50 Si
24 Paral-lel - Carmel Barcelona 6 5:25 22:50 Si
27 PIl. Espanya - Roquetes Barcelona 8 5:00 22:30 Si
32 Estacio de Sants - Roquetes Barcelona 7 5:55 23:20 Si
V15 Barceloneta —Vall d’'Hebron Barcelona 6 6:00 23:10 Si
V17 Port Vell - Carmel Barcelona 7 5:50 22:30 Si
114 Gracia — Can Baro Barcelona 14 7:00 21:00 Si
87 Pg. Maragall — PI. Gal-la Placidia Barcelona 11 6:00 22:00 Si

Font: Dades de AMB i TMB.

Figura 3.2.8. Fotografies de les parades d'autobus properes: Gran de Gracia a I'algada de
Plaga Trilla (esquerra) i Av. Princep d'Asturies (dreta).

Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).
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Xarxa d'autobus nocturna

El servei d’autobusos nocturn consta de 2 linies operades per 'empresa Tusgsal (N4 i
N5). A la seglient taula es mostren les principals caracteristiques d’aquestes linies:

Taula 3.2.4. Caracteristiques dels serveis nocturns d'autobus

Fregiiéncia Horari Horari

Linia Municipis (qmin) primera ultima

sortida sortida
N4 Via Favéncia - PI. Catalunya - Carmel Barcelona 20 22:25 5:05
N5 PI. Catalunya - Carmel Barcelona 20 23:10 5:50

Font: AMB

Taxis

Les parades de taxi més properes de la Casa Vicens son:

e A Gran de Gracia 266, a 400 metres de distancia

e A Gran de Gracia 79, a 550 metres de distancia

A continuacié es representa graficament 'oferta de transport public a 'ambit d’estudi.

Barcelona, maig 2017
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Parguing privat
Parades taxi

[P]
P
P}

Figura 3.2.9. Xarxa de transport public de I'ambit d'estudi. Es marca en vermell la ubicacio de

Casa Vicens.
Font: elaboraci6 propia.
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3.2.2.4 Mobilitat en vehicle privat

El transit en vehicle privat es canalitza principalment a través de les seves vies
principals perifériques, ja que la resta son zones 30 i pacificades. Casa Vicens es
troba situada entre dues vies principals: I'avinguda Princep d'Asturies i el carrer
Gran de Gracia

Jerarquitzacio viaria

El barri de la Vila de Gracia queda delimitat per av. Diagonal, c. Corsega, c. Bailén,
Travessera de Gracia, c. Escorial, c. Camélies, c. La Granja, Travesser de Dalt, pl.
Lesseps, av. Princep d’Asturies i la Via Augusta. La xarxa primaria es completa amb el
carrer de Gran de Gracia que creuen el barri de sud a nord. Aquestes vies principals sén
les que canalitzen el transit a tot el barri, atés que tots els carrers que estan dins del
barri sén de Zona 30.

Intensitat de transit

Segons el model de simulacié de transit de la ciutat de Barcelona, les vies amb més
intensitat de transit son les que anteriorment s’han descrit com a vies principals.
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Figura 3.2.10. Intensitats mitjanes diaries (IMD) dels carrers principals de la Vila de Gracia.
Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: elaboracio propia a partir del model de simulacié de transit de la ciutat de Barcelona.

Barcelona, maig 2017 59



PLA D'IMPACTE TURISTIC DE LA CASA VICENS

Per a Casa Vicens

3.2.2.5 Avaluacio de la mobilitat generada
La meitat dels desplagaments urbans realitzats a Barcelona, i en particular al barri
de Gracia, es realitzen a peu, i gairebé una tercera part s'efectuen en transport

public

Segons les dades de I'Enquesta de Mobilitat Quotidiana en dia Feiner (EMEF),
realitzada I'any 2015, el 56% dels desplagaments urbans dels residents de Barcelona es
realitzen en modes no motoritzats, mentre que 29,6% es fan en transport public i el

14,4% en vehicle privat.

O

1,83 milions

53.078
2,9

916.975
50,0%

o)

4,99 milions

Modes no motaritzats

B Transport public

Transport privat

Figura 3.2.11. Distribucié modal dels desplagaments a Barcelona (2015).
Font: EMEF, 2015.

En els darrers 5 anys la distribucié modal dels desplagcaments realitzats per residents a
Barcelona gairebé no ha variat. Si aquesta tendéncia segueix, no es preveuen canvis

significatius en els propers anys.

Taula 3.2.5. Evolucié del repartiment modal dels residents de Barcelona segons el mitja de
transport utilitzat principalment (2011-2015).

Any A peu + bicicleta % Transport privat % Transport public % Total

2011 2.716.527 51% 1.011.131 19% 1.632.554 30% | 5.360.212
2012 2.834.053 53% 946.589 18% 1.606.613 30% | 5.387.255
2013 2.797.798 53% 971.471 18% 1.512.227 29% | 5.281.496
2014 2.606.700 50% 1.023.047 20% 1.571.480 30% | 5.201.227
2015 2.757.066 51% 1.078.330 20% 1.608.549 30% | 5.443.945

Font: elaboraci6 propia a partir de dades de I'Ajuntament de Barcelona.
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La distribucié modal dels resident al districte de Gracia és de 49% desplagaments a peu
i en bicicleta, 23% en vehicle privat i un 28% en transport public.

Taula 3.2.6. Evolucié del repartiment modal dels residents de Barcelona per districtes
segons el mitja de transport utilitzat principalment (2015).

Districtes A peu + bicicleta| % | Transport privat| % | Transport public| % Total
1. Ciutat Vella 197.017 54% 60.964 17% 106.585 29% | 364.567
2. Eixample 493.913 52% 173.234 18% 274.306 29% | 941.454
3. Sants-Montjuic 288.904 48% 107.063 18% 209.463 35% | 605.430
4. Les Corts 160.843 55% 57.062 20% 74.555 25% | 292.460
5. Sarria-Sant Gervasi 208.511 43% 141.832 29% 130.642 27% | 480.985
6. Gracia 201.092 49% 95.662 23% 113.438 28% | 410.193
7. Horta-Guinardé 260.576 46% 144.323 26% 158.930 28% | 563.829
8. Nou Barris 293.750 55% 105.096 20% 139.128 26% | 537.974
9. Sant Andreu 251.574 52% 76.497 16% 159.220 33% | 487.290
10. Sant Marti 400.885 53% 116.596 15% 242.282 32% | 759.763

Font: elaboracio6 propia a partir de dades de I'Ajuntament de Barcelona.

Pel que fa al repartiment modal dels desplagament interns a Barcelona, el 45,5% es
produeixen a peu i el 18% en transport public.

Taula 3.2.7. Mitja de transport utilitzat majoritariament en els desplagaments interns de
Barcelona (2011).

Mitja de transport Proporcio (%)

A peu 45,5%
Bicicleta 2,0%
Metro+FGC+tren+tramvia 17,9%
Autobus 11,9%
Taxi 2,8%
Discrecional 1,6%
Vehicle Privat 18,3%

Font: elaboraci6 propia a partir de: Ajuntament de Barcelona (2012), Pla de Mobilitat Urbana 2013-2018.
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3.2.2.6 Mobilitat dels turistes a la ciutat

A la ciutat, la meitat dels turistes utilitzen el metro per la seva bona connexié i
accessibilitat. També van a peu (22%), en taxi (19%) i en abutobus (13%)

El mitja de transport més utilitzat pels turistes per efectuar els seus desplagcaments a
l'interior de la ciutat és el metro (52,4%). En segon lloc s'utilitzen els desplacaments a
peu i en taxi (22% i 18,5%, respectivament).

l ___ Bus turistic

Bus turisti
el | 5,30%
|
Autobus | |~ Autobiis 8%
||
Taxi | : Taxi 18,50%
1
A peu _ — A peu 22%
i
Metro, tren | Metro, tren

i . : . - — 52,40%

0,0%  100% 200% 300% 400% S500%  60,0%

Figura 3.2.12. Mitjans de transport intern utilitzats pels turistes durant la seva estada a
Barcelona (2014).

Font: Departament d'Estudis d'Opini6. Ajuntament de Barcelona (2014). Mobilitat dels turistes 2014,
Enquesta de l'activitat turistica a la ciutat de Barcelona 2014,

Malauradament, no se'n pot disposar del nombre exacte, ja que les validacions fetes
amb la targeta de transport Hola BCN! no son representatives, ja que un gran nombre de
turistes utilitza la targeta de transport T10 i per tant no es poden discriminar respecte els
residents.

De les dades d'us dels principals transports turistics en el conjunt de la ciutat destaca
I'us del Barcelona Bus Turistic, amb gairebé dos milions d'usuaris.

Taula 3.2.8. Principals transports d'us turistic per afluéncia d'usuaris (2015).

Element d'interés turistic Usuaris/any Tipologia
Barcelona Bus turistic 1.786.949 | Transport
Teleféric de Montjuic 1.345.621 | Transport
Barcelona City Tour 968.322 | Transport
Funicular del Tibidabo 403.721 | Transport

Font: Ajuntament de Barcelona, Diputaci6 de Barcelona, Consorci de Turisme de Barcelona (2015).
Estadistiques de turisme. Barcelona: ciutat i entorn.
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3.2.3 Qualitat ambiental de I'ambient atmosferic
3.2.3.1 Qualitat de l'aire

La qualitat de I'aire de la zona és millorable, com succeeix a gran part de la trama
urbana de Barcelona, en particular a causa del transit de vehicles motoritzats
diésel

L'estaci6 de mesura de la Xarxa de Vigilancia i Prevencié de la Contaminacio
Atmosferica (XVPCA) més propera a Casa Vicens és la de Gracia - Sant Gervasi (a
Gal-la Placidia, Zona de Qualitat de I'Aire 1. Area de Barcelona). Aquesta estaci6
presenta entre 2010-2015 superacions dels llindars d'immissié normatius de NO, i SO, i
forga propers als limits per a PMyq (arriba a mitjanes anuals de 38 pg/m® envers els 40
pg/m?® normatius).

Figura 3.2.13. Localitzacié de les estacions de mesura de la XVPCA properes a Casa
Vicens. L'estacié de mesura de Gracia - Sant Gervasi es marca amb un cercle groc, i la resta
d'estacions de la xarxa amb cercles verds. La ubicacié de Casa Vicens es marca amb un cercle
vermell.

Font: Departament de Territori i Sostenibilitat.

La modelitzaci6 de la contaminacié del projecte ISGlobal/ESCAPE estima que la
concentracié de PM,5 a l'entorn se situa entre 15 i 20 ug/m® (limit normatiu™ de 25
pg/m?, limit OMS 10 pg/m?), mentre que la de NO, supera els 50 pg/m?® (limit normatiu
coincident amb el de I'OMS, 40 pg/m°). A l'interior del barri de Gracia I'elevada densitat
de carrers amb prioritat per a vianants fa que la concentracio de particules contaminants
disminueixi per sota de la mitjana de Barcelona.

'3 Reial Decret 102/2011, de 28 de gener, relatiu a la millora de la qualitat de I'aire.
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Figura 3.2.14. Concentracié de PM, s per districte censal de Barcelona (esquerra) i a
I'entorn de Casa Vicens (dreta). Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: ISGlobal/Projecte ESCAPE.
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Figura 3.2.15. Concentracié6 de NO, per districte censal de Barcelona (esquerra) i a
I'entorn de Casa Vicens (dreta). Es marca en vermell la ubicacié de Casa Vicens.

Font: ISGlobal/Projecte ESCAPE.
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3.2.3.2 Qualitat acustica

El districte de Gracia i el barri de la Vila sén zones d'actuacié prioritaria per pal-liar
els efectes del soroll. El carrer de les Carolines excedeix els limits normatius a la
nit i es troba al limit durant el dia i el vespre

Barcelona disposa del mapa estratégic del soroll, que representa els nivells sonors per
tram de carrer en periode dilrn (7-21h), vesperti (21-23h) i nocturn (23-7h). El mapa de
capacitat acustica divideix la ciutat segons zones de sensibilitat acustica i en fixa els
objectius de qualitat.

Segons I'Ajuntament, un 4% de la ciutat supera en el periode dilrn la capacitat acustica i
es consideren d'actuacio prioritaria els districtes de Gracia (amb algunes superacions de
més de 8 dB(A)), Ciutat Vella i Sarria-Sant Gervasi.

El carrer de les Carolines es troba en una zona de sensibilitat acustica moderada (B2),
amb predomini de sol d'Us terciari diferent a recreatius i espectacle. Els nivells sonors
durant el periode nocturn (60-65 dB(A)) excedeixen els limits permesos™ (60 dB(A)),
mentre que en el periodes (dilirn i vespre) es troben al limit (65-70 davant els 70 dB(A)
normatius). Part dels carrers de I'entorn es troben en una situacié acustica similar.
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Figura 3.2.16. Mapa estratégic del soroll de Barcelona a I'entorn del carrer Carolines.
Nota: Mapa de nivells de soroll (superior) i mapa de sensibilitat acustica (inferior). Periode 7h-21h.

Font: Ajuntament de Barcelona. Mapa estratégic de soroll.

" En aquesta valoracio ja s’ha tingut en compte que, d’acord amb I'Ordenanga de medi ambient urba de
Barcelona, en les zones de sensibilitat acustica A2, A4, B2, C1 i C2 corresponents a arees urbanitzades
existents, el valor limit d'immissié s'ha d’'incrementar en 5 dB(A).
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3.3 L'entorn socioeconomic de Gracia

3.3.1 Demografia

3.3.1.1 Evolucioé i estructura demografica

El barri de la Vila de Gracia concentra una part important de la poblacié del
districte, tot i la tendéncia a la pérdua de poblacié dels ultims anys. De manera
similar a la resta del districte i de la ciutat, I'envelliment de la poblacié és rellevant

Al barri de la Vila de Gracia hi viuen 50.584 persones, el 42% de la poblacié del districte,
i el 3,1% de 'empadronada a Barcelona, segons dades del 2015. Entre el 2010 i el 2015
la poblacié ha disminuit lleugerament, tant al barri de la Vila (3,8%) com al districte (2%),
amb unes tendéncies similars.

Les franges d’edat predominants se situen entre els 25 i els 44 anys. La proporcié de
franges d'edat s'assimila a la del districte i a la de la ciutat, tot i que al barri de la Vila de
Gracia la poblacié es troba lleugerament més envellida.

Homes Dones

100 anys i més

§5-99anys

$0-54any=

85-8%amys

20-B4any=

75-T9anys

70-Tdanmys

85-85anys

B0-84any=

| | 55-5%anys

| | 0-Ed4amy=

| | 45-45anys

| | 40-44anys

| | 35-3%anys

| | W-34anys

| | 25-2%anys

| | 20-24anys

15-19anys

10-14anys
% | | 59 anys
| | 0-4 anys

I Onens Djoves Badults @gentgran I

Figura 3.3.1. Piramide d'edats al barri de la Vila de Gracia (2016).
Font: Departament d'Estadistica. Ajuntament de Barcelona.
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3.3.1.2Balang migratori i origen de la poblacié resident

La taxa de poblacié estrangera del barri és més alta que les mitjanes de la ciutat i
del districte. Aquesta poblacio és principalment originaria de paisos de la Uni6
Europea.

Tot i que el districte de Gracia no destaca per tenir una taxa d'immigracié molt elevada
(14,8%), el barri de la Vila de Gracia presenta una taxa (18,3%) per sobre de la mitjana
de la ciutat de Barcelona (16,3%). Aquest valor s'ha mantingut forga estable durant els
darrers 5 anys. Si es compara el districte de Gracia amb el de Ciutat Vella, aquest ultim
presenta una taxa molt més elevada (42,4%).

Gran part de la poblacié estrangera prové de la Unié Europea (ltalia, Franca, Regne Unit
i Portugal), tot i que també és significativa la poblacié originaria de I'Africa (Marroc),
América (Estats Units, Argentina, Brasil, Méxic, Colombia i Per() i I'Asia (india i Xina).
Pel que fa a la poblacié procedent d'América, destaquen els vinguts dels Estats Units,
I'Argentina i el Brasil.

D’altra banda, la taxa d'emigracio del barri de la Vila de Gracia és superior a la que es
produeix a la resta de barris del districte (34,9% envers el 26,1-30,1%) i a la mitjana de
la ciutat de Barcelona (32,9%), tot i que és inferior a la de districtes com Ciutat Vella
(49%). Amb tot, entre els anys 2010 i 2014 s'ha reduit en un 16% al barri.

3.3.2 Activitat economica
3.3.2.1 Mercat de treball

Els nivells de renda i el pes de I'atur situen al barri de la Vila de Gracia en una
situacié economica millor que la mitjana del districte i de la ciutat. A més, aquests
indexs han evolucionat positivament en els ultims anys.

El nivell mitja de la renda familiar al barri és superior a la mitjana del districte —tot i que
inferior al de la Salut i Vallcarca i els Penitents— i un 15% superior al de la ciutat de
Barcelona. A més, I'index mostra els darrers anys una evolucio positiva.

Gran part dels residents del districte treballen a Barcelona (77%), malgrat que només un
5% ho fa al propi districte.

L'atur afecta el barri de manera similar a com ho fa al districte i el pes de la poblacio
desocupada sobre la poblacié en edat laboral és inferior que la mitjana de la ciutat. El
pes de l'atur de llarga durada és important, tot i que lleugerament inferior que al districte i
un 7% inferior que al conjunt de la ciutat. Ambdds indexs tendeixen a disminuir
significativament des del 2011.
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Taula 3.3.1. Parametres principals en relacié amb la situacié economica (2014 i 2015).

Parametres Barri de la Districte de Barcelona
Vila de Gracia Gracia
index de renda de la poblacié 118,1 108,5 100
Pes de l'atur registrat 7,2% 7,3% 8,6%
Pes de I'atur de llarga durada / pes de I'atur o o o
registrat 36,1% 38,1% 42,0%

Nota: L'index de renda s'obté de dades de 2014, mentre que en els altres casos les dades son del 2015.

Font: Departament d’Estudis i Programacioé, Aj. de Barcelona (juliol 2016). Dades estadistiques Gracia i Vila
de Gracia.

3.3.2.2 Activitat comercial

L'activitat comercial es troba molt consolidada al barri de la Vila de Gracia i és
superior a la mitjana del districte, amb una estratégia basada en el comer¢ de
proximitat. Destaca el comerg dedicat a la restauracioé i I'hostaleria, I'alimentacio i
els productes de vestir

L'activitat economica al barri Vila de Gracia és eminentment comercial; en ell s’hi
concentra el 60% dels comergos de tot el districte.

El carrer Gran de Gracia, els mercats de la Llibertat i I'Abaceria Central i el seu entorn
actuen com a eixos comercials consolidats. La taxa d'associacionisme comercial
assoleix un 36,5%.

Segons el cens d'activitats econdomiques de 2013-2014, més de la meitat dels
establiments comercials al barri ofereixen serveis, entre els que destaquen la restauracio
i 'nostaleria. ElI comerg al detall és també una activitat molt important (44%), amb una
significacio superior a la mitjana del districte (41%) i a la de la ciutat de Barcelona (37%).
Destaca la venda de productes quotidians relacionats amb I'alimentacio (12%), el vestir
(12%) i l'oci i la cultura (7%).

3.3.2.3 Activitat cultural

L'activitat cultural del barri Vila de Gracia és destacable amb una gran varietat de
formats i adrecada a tot tipus de public.

El barri de la Vila de Gracia disposa d'una amplia oferta cultural, i s'hi poden trobar
propostes ben diverses: arts plastiques, cinema, ciéncia, arts escéniques,
manifestacions de cultura tradicional, literatura, musica, entre d'altres.

Pel que fa al cinema destaquen el Cinema Verdi amb pel-licules en versié original
subtitulada i cinema d'autor, el Cinema Texas, amb pel-licules en catala i a preus reduits
i el cinema Bosque amb una gran oferta de pel-licules doblades.
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Pel que fa als espectacles, Gracia disposa també d'una amplia oferta de locals i formats,
destaquen el Centre Artesa Tradicionarius (CAT) que a més de disposar de classes de
musica i ball tradicional proposa espectacles de cultura popular i folk, i diversos teatres,
com el Teatreneu, el Jove Teatre Regina orientat al public familiar, Porta 4 amb obres de
petit format i d'autor, entre altres. Aixi com un gran nombre de centres socials, com els
Lluisos de Gracia, el Cercle o el Centre Moral, que proveeixen el barri d'una amplia
oferta cultural.

3.3.2.4 Mercat immobiliari

El barri presenta uns preus del mercat immobiliari lleugerament superiors als de la
mitjana barcelonina, sent el mercat de lloguer el majoritari. El lloguer vacacional,
significativament més rendible que el residencial, afecta a lI'increment de preus del
lloguer

El nombre de contractes de lloguer de l'any 2015 del barri és molt superior al de
compravendes: el 87% del total de contractes sén de lloguer. Els preus mitjans del
mercat immobiliari del barri de Gracia tenen valor lleugerament superior als del districte
a excepcié del valor cadastral dels locals. Un pis de lloguer de 60 m? costaria (any 2015)
738 € al barri de Vila de Gracia (un 4% superior a la mitjana del districte, 709 € i un 10%
superior a la de Barcelona, 666 €).

Taula 3.3.2. Nombre de contractes de lloguer i compravenda anuals del barri Vila de Gracia
en relacio6 al districte de Gracia i al conjunt de la ciutat de Barcelona (2015).

Nombre de contractes Barri Vila de Districte de Pes
Gracia Gracia districte/ciutat
Nombre de contractes de lloguer 2.105 4.192 10,3%
Nombre de compravendes 315 864 7,1%

Font: Departament d’Estudis i Programacio, Aj. de Barcelona (juliol 2016). Dades estadistiques Gracia i Vila

de Gracia.

Taula 3.3.3. Preu mitja del mercat immobiliari del barri Vila de Gracia en relacié al districte
de Gracia i al conjunt de la ciutat de Barcelona (2015).

s . . 2 Barri Vila de Districte de
Preu mitja segons tipologia (€/m”) Gracia Gracia Barcelona
Valor cadastral dels locals 723,0 763,0 796,5
Preu mitjé‘d'oferta d'habitatge 3.655.0 3.195,0 3.392,0
segona ma
Import mitja compravendes 3.315.0 3.057,0 2.970,6
d'habitatge
Preu mitja mensual habitatge de 12,3 11,8 111
lloguer

Font: Departament d’Estudis i Programacio, Aj. de Barcelona (juliol 2016). Dades estadistiques Gracia i Vila

de Gracia.
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Segons dades de l'informe sobre l'impacte del lloguer vacacional (HUT amb llicéncia i
HUT informals) en el mercat de lloguer residencial de Barcelona', la ratio d'allotiaments
turistics sobre habitatges de lloguer al barri de la Vila de Gracia és de I'11,9%. Es tracta
d'un valor molt inferior al que es produeix a la Dreta de I'Eixample (27%), similar al de
Sant Pere, Santa Caterina i la Ribera (11,8%) i superior al del barri Gotic (9,8%).

En funcio de diferents escenaris d'ocupacio, la renda obtinguda al districte de Gracia del
lloguer vacacional se situa entre 2 i 10 vegades per sobre d'un lloguer residencial. En
relacié al valor de venda dels habitatges, a partir d'un lloguer vacacional es poden
obtenir rendibilitats més elevades (entre el 6% i I'11%) que les obtingudes d'un lloguer
residencial (2,7%). Aquestes tendéncies es repeteixen en la resta de districtes, tot i que
son més acusades a Ciutat Vella, Sants-Montjuic i Sant Marti.

L'increment del preu del lloguer a la ciutat entre el 2013-2016 ha estat superior al de la
resta de ciutats catalanes (33,5% a Barcelona, seguit de 25,2% a I'Hospitalet de
Llobregat i 13,7% a Sabadell) per diversos motius: sortida de la crisi economica, bona
valoracié social del lloguer, enduriment dels crédits i, com a elements més especifics,
també a I'augment dels allotjaments turistics i al propi efecte atractor de la ciutat per la
seva capitalitat.

El sol qualificat com a habitatge dotacional i de proteccid6 segons el Pla General
Metropolita correspon a un 0,04% de la superficie del barri, percentatge equivalent a la
mitjana del districte —on només s’incrementa al barri de la Salut (0,16%)- i inferior a la
mitjana de Barcelona (0,11%).

' Direccié de Turisme. Geréncia d'Empresa i Turisme (2016). L'impacte del lloguer vacacional en el mercat
de lloguer residencial de Barcelona.
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3.3.3 Context social i percepcio ciutadana
3.3.3.1 Equipaments publics

El districte de Gracia disposa d'un gran nombre d'equipaments publics, que
proporcionen un ampli ventall de serveis a la ciutadania

El districte disposa de nombrosos equipaments publics, entre els que destaquen: una
trentena d'escoles primaries, 8 casals de gent gran, 3 centres de serveis socials, 3
biblioteques, 2 centres civics i 2 casals per a joves, 2 mercats municipals, 4 centres
d'atencio primaria,1 hospital i 4 instal-lacions esportives.

Pel que fa a les tres biblioteques publiques, van aplegar 990.000 usuaris I'any 2015, un
7,6% més que l'any anterior, essent la de Jaume Fuster la més visitada de la ciutat. Els
dos centres civics existents van tenir 27.837 participants el 2015, xifra un 20% inferior a
I'any anterior. Finalment, les 4 instal-lacions esportives municipals existents disposen de
25.000 abonats, el 14% del total de Barcelona.

Els equipaments més propers a Casa Vicens soén les escoles bressol municipals Sant
Medir i Enxaneta, l'escola primaria Reina Violant, el Centre Artesa Tradicionarius i el
centre per a joves Espai Fontana.

3.3.3.2 Associacionisme i entitats locals

Gracia té una gran tradicioé associacionista, implicada i participativa amb més de
400 entitats i un gran nombre d'6rgans de participacié ciutadana

El districte de Gracia té una gran tradicié6 associacionista, implicada i participativa, i
disposa de més de 400 entitats, associacions i cooperatives d'indole molt diversa:
associacions de comerciants, centres socials i ateneus, orfeons, associacions de la
Festa Major, etc.

Pel que fa a I'ambit comercial, el barri de la Vila de Gracia compta amb més d’'una
quinzena d'associacions de comerciants, normalment vinculades a un carrer i el seu
entorn, entre les que destaca I'Eix Comercial Gran de Gracia.

A més el districte disposa de diferents drgans de participacio de la ciutadania en la presa
de decisions. Els principals son: el Consell Ciutada del districte, I'Audiéncia Publica, els
Consells sectorials i el Consell de cadascun dels barris.
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3.3.3.3 Percepcio sobre les problematiques del barri i sobre el turisme

Els principals problemes detectats a Gracia el 2015 per la ciutadania soén el soroll i
el turisme, tot i que les opinions sobre el turisme soén diverses i la pressié
percebuda és inferior a la d'altres barris

Segons l'enquesta de percepcid ciutadana, I'any 2015 viure al Districte de Gracia és
valorat amb una nota de 8,1 (respecte un 7,9 de viure a Barcelona) i el nivell de
seguretat es valora amb un 6,8 (6,4 a Barcelona).

Els principals problemes detectats al Districte de Gracia el 2015 segons la percepcio
ciutadana son el soroll i el turisme, mentre que a escala del conjunt de la ciutat son la
inseguretat i la neteja. Val a dir que al Districte de Gracia el soroll és el principal
problema registrat des de 2012, mentre que el segon ha anat variant cada any, tal i com
mostra la taula seglent.

Taula 3.3.4. Evolucié dels dos principals problemes del districte de Gracia segons
I'enquesta de percepcio ciutadana.

Any 2012 2013 2014 2015

Principals problemes del Soroll Soroll Soroll Soroll
districte de Gracia

Aparcament Inseguretat Neteja Turisme

Font: Departament d’Estudis i Programacio, Aj. de Barcelona (juliol 2016). Dades estadistiques del districte
de Gracia.

Tot i l'afluencia de turistes al Park Gulell, que genera tensions i problemes de
convivéncia ciutadana especifics, les enquestes de percepcid per districtes demostren
que la ciutadania de Gracia no percep una pressioé turistica tan elevada com a Ciutat
Vella o d'altres districtes de la ciutat. Tot i aixi, la preséncia dels turistes és significativa i
les opinions es troben dividides entre els que creuen que cal atreure més turistes i els
que voldrien que n'hi hagués menys.
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Taula 3.3.5. Proporcio d'enquestats que respon afirmativament en relacié al turisme als
districtes de Gracia, Ciutat Vella i al conjunt de Barcelona (2015).

Ciutat

Preguntes efectuades Gracia Vella | Barcelona
Considera que viu en un barri turistic 70,3% 91,8% 38,0%
El turisme és beneficios per la ciutat 88,3% 85,0% 91,5%
Cal atreure més turistes 45,9% 35,7% 52,8%
S'esta arribant al limit 49,2% 61,6% 43,1%
Voldria menys turistes 25,0% 48,8% 14,2%
Hi ha massa allotjaments turistics al barri 21,9% 54,7% 15,1%
Els turistes s6n més incivics que els locals 19,2% 30,6% 22,6%
Treballa en el sector turistic 15,8% 22,6% 13,1%
Té relaciéo amb els turistes 72,5% 77,2% 67,6%
Té relacid professional amb els turistes 11,5% ND 12,9%
Ha vingut un familiar o amic a visitar-lo I'dltim any 39,7% ND 42,3%
Al seu edifici hi ha algun HUT 19,6% 34,0% 15,3%
Ha tingut moltes o forga molésties per HUT 14,9% 43,9% 12,9%

Font: Registre public d'enquestes d'opinid. Ajuntament de Barcelona (2015). Percepcidé del Turisme a
Barcelona. Presentacio de resultats. Any 2015.

Pel que fa a la valoracié de la gesti6 municipal del turisme, els aspectes més ben
valorats (on els enquestats responen molt bé i bé) sén: informacié de la ciutat (69%),
promocié del turisme (67%), preservacio del patrimoni (66%) i mobilitat del turisme
(62%), mentre que els que obtenen una valoraci®6 més baixa son els HUT (19%),
l'incivisme (23%) i el soroll (26%).

Taula 3.3.6. Proporcié d'enquestats que respon afirmativament (bé i molt bé) a I'’enquesta
de percepcié ciutadana en relacio amb la gestid municipal per ambits als districtes de
Gracia, Ciutat Vella i per al conjunt de Barcelona (2015).

C . Informacié | Mobilitat | Preservar | Promocio Servels
Districte . . . . . zones
ciutat turisme patrimoni | turisme g
turistiques
Gracia 69% 62% 66% 67% 56%
Ciutat Vella 76% 66% 68% ND 54%
Barcelona 73% 71% 71% 68% 58%
Repartir els
Districte Seguretat | turistes en Soroll HUT Incivisme
altres arees
Gracia 52% 37% 26% 19% 23%
Ciutat Vella 44% 40% 21% 25% 21%
Barcelona 49% 42% 29% 26% 26%

Font: Registre public d'enquestes d'opinid. Ajuntament de Barcelona (2015). Percepcié del Turisme a
Barcelona. Presentacio de resultats. Any 2015.
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4 IDENTIFICACIO DELS IMPACTES POTENCIALS
ASSOCIATS AL PROJECTE CASA VICENS

4.1 Escenaris plantejats

En aquest apartat es presenten els impactes potencials que podria arribar a tenir
l'activitat turistica de Casa Vicens. Per fer-ho, s'han plantejat dos escenaris diferents
d'ocupacidé i volum de visitants a l'interior de Casa Vicens:

1. Escenari elevat. Escenari al qué es pot arribar sense aplicar cap de les mesures
preventives i correctores que permetrien reduir-los (vegeu 4.1). Una ocupacio
elevada correspondria a 350.000 visitants/any, equivalents al 12,7% dels
visitants anuals que va atreure el Park Guell I'any 2015.

2. Escenari contingut. Tal com s'exposa en el capitol 5 i posteriors, el nombre de
visitats i el seu impacte es pot reduir gracies a mesures de contencié i a la
prevenda d'entrades previstes pels gestors de Casa Vicens, d'altra banda
asseguren una visita de qualitat a l'edifici (vegeu 5.1). Aquest escenari sera el
resultant si s'apliquen les mesures preventives i correctores previstes en els
capitols 5 i 6 d'aquest Pla. Aquest escenari correspondria a una ocupacié de
203.250 visitants/any, que representen només el 7,4% dels visitants anuals del
Park Guell.

Els escenaris i valors treballats en aquest capitol 4 d'impactes potencials corresponen a
I'escenari de maxims d'ocupacié elevada.

4.2 Ocupacio d'espai public i transformacié del paisatge urba

L'ocupacié de I'espai public per part de turistes, passavolants que no paguessin
entrada, possibles venedors ambulants, taxis i altres vehicles que desencotxessin
pot provocar molésties d'envaiment de la cal¢ada i de soroll en moments puntals,
pero I'impacte global seria temporal i moderat

L'activitat turistica pot provocar una transformacié del paisatge urba i de I'espai public,
tant a nivell dels usos i aparenca de les plantes baixes i dels espais comercials (vegeu-
ne més detall a 4.6) com d'ocupacioé del carrer per grups de turistes i per activitats
irregulars o no regulades (venedors ambulants, estatues humanes, etc.).

Pel que fa a I'ocupacio de I'espai public, la futura obertura de la Casa-Museu provocaria
l'atraccié de 171 visitants/hora en mitjana diaria anual (214 visitants en els moments
algids de I'hora punta i temporada alta), considerant la hipotesi d'aforament elevat de
350.000 visitants/any. Aquests visitants ocuparien I'espai public dels carrers del voltant
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per accedir-hi, en particular des de les estacions de transport public i dels autobusos
turistics, i en concret del carrer Carolines per accedir a la finca.

A més d’aquesta afluéncia de visitants “formals”, cal tenir en compte els impactes sobre
'espai public dels turistes que s’acostarien a l'edifici sense accedir al recinte ni pagar
entrada, anomenats "passavolants”. La importancia d’aquest efecte sens dubte sera
rellevant, atés que ja s’ha constatat que es produeix en I'actualitat, amb I'edifici tancat i
tapat per una lona, tot i que és dificil de quantificar. Tenint en compte dades d’'un estudi
especific dut a terme al Park Giell i 'avaluacio feta per Casa Vicens prévia a I'obertura,
es considera que aquest col-lectiu podria representar aproximadament el 50% dels
visitants amb entrada, cosa que incrementaria el total de visitants a 255 visitants/hora en
mitjana diaria anual (171 visitants i 84 passavolants) i 319 visitants els moments algids
de I'hora punta i temporada alta (214 visitants i 105 passavolants).

Taula 4.2.1. Nombre de visitants atrets per Casa Vicens en hora punta o hora mitjana anual
corresponents a I'escenari elevat (350.000 visitants/any).

Hores considerades Visitants Passavolants | Visitants totals
Hora punta temporada alta 214 105 319
Hora punta en mitjana anual 171 84 255

Font: Elaboracié propia a partir de dades de Casa Vicens.

També podrien apareixer venedors ambulants, manters, actors [estatues humanes..] i
d'altres activitats economiques irregulars que ocuparien I'espai public, tal com succeeix a
d'altres punts d'interés turistic, com el Park Guell. Tot i que es fa dificil estimar-ne el
valor es preveu un volum d'aquestes activitats acotat respecte d'altres pols d'atraccio
rellevants, ja que el nombre de visitants també és més acotat.

L'ocupacié de l'espai public per part de grups de turistes també pot provocar altres
impactes, com la contaminacié acustica.

Globalment, I'ocupacié d'espai public pels vianants, visitants, passavolants i venedors
ambulants no es preveu molt significativa, perd si que podria provocar l'ocupacié no
només de la vorera sind també de la calgada davant de la finca en moments punta. En
aquest sentit la possible pacificacié del carrer Carolines mitjangant una plataforma unica
podria arribar a ser contraproduent, ja que facilitaria una ocupacié més gran del carrer
per aquests col-lectius irregulars i reduiria la seguretat dels vianants front als vehicles.

També podria haver-hi ocupacions puntuals de l'espai public per part dels taxis que
poguessin desencotxar o recollir visitants, aproximadament parades de 30 segons.

S'ha de recordar que avui dia ja hi ha operadors turistics que s'acosten amb autocars,
generalment de 20 places, per fer una explicacié exterior de la fagana i facilitar que els
turistes facin fotografies.
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4.3 Increment de la mobilitat i problemes d'accessibilitat

4.3.1 Impacte de la mobilitat dels visitants

L'impacte de la mobilitat dels visitants de Casa Vicens en I'escenari elevat seria
compatible. El 60% dels viatges s'efectuarien en transport public i les linies de
metro i autobus properes tindrien prou capacitat per absorbir I'increment de
viatgers maxim previst en hora punta. El 26% dels visitants accedirien a peu i el
17% ho farien en serveis discrecionals. Només el 5% hi accedirien en vehicle
privat

La futura obertura de la Casa Vicens provocaria un increment de la mobilitat, que
segons la previsié d'ocupacioé del promotor presentaria puntes idéntiques a les 12h i les
16h, tan entre setmana com al cap de setmana. Aquestes puntes no coincidirien amb les
puntes existents a la xarxa de transport public ni a la xarxa viaria de la ciutat, que es
donen entre les 8 i les 9h i les 17a 20h entre setmana (en concret, per la tarda sén 17-
18h en autobus, 18-19h en metro, i 17-20h a la xarxa viaria). Pel que fa al cap de
setmana aquestes si que podrien coincidir ja que les puntes viaries sén de 12 a 14
hores. Tot i aixi, aquestes son d'un nivell menor que les d'entre setmana, motiu pel qual
el seu impacte potencial sobre la mobilitat de la ciutat seria moderat.

S'analitza I'impacte potencial de la mobilitat i la previsié de repartiment modal dels 214
visitants en hora punta i temporada alta (mesos d'abril a octubre, descomptant el mes de
juny) corresponent a I'aforament anual elevat de 350.000 visitants.

En aquest calcul no s’ha tingut en compte el public escolar, atés que les visites escolars
es realitzarien de 9:00 h a 12:00 h entre setmana, fora de 'hora punta de mati de la
tarda. Tot i aixi, es preveu que la majoria del public escolar arribaria a la Casa Vicens
majoritariament en transport public a excepcié d’alguna escola que ho faria en transport
discrecional, en autocars generalment de 50 places.

Per estimar la distribucié de visitants per mitja de transport s’han tingut en compte les
caracteristiques de mobilitat de cada grup de visitants previst en el programa de
funcionament de Casa Vicens (vegeu 2.3):

Taula 4.3.1. Distribucié potencial dels tipus de visitant per tipologies.

Tipologia Tipologia Proporcié Proporcié

Individuals 39%

Visitants internacionals Bus turistic 20% 79%
Agents turistics 16%
Premium 4%

Public Local Public Local 17% 17%

Public escolar Public escolar 4% 4%

Total Total 100% 100%

Font: Casa Vicens.
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Les premisses de partida per a cadascuna d'aquests tipologies son:

Visitants individuals: s'utilitzen els resultats de I'enquesta “Estadistiques de
turisme. Barcelona: ciutat i entorn”, en resposta a la pregunta “mitja de transport ha

fet servir durant la seva estada a Barcelona”.

Taula 4.3.2. Mitja de transport utilitzat majoritariament pels turistes enquestats (2015).

Mitja de transport Proporcio (%)
A peu 5%
Bicicleta 1%
Transport public 90%
Dels quals:

Metro o FGC | 73%

Autobus 7%

Taxi | 20%
Discrecional 1%
Vehicle privat 3%

Font: elaboracio propia a partir de: Ajuntament de Barcelona, Diputacié de Barcelona, Consorci de Turisme
de Barcelona (2015). Estadistiques de turisme. Barcelona: ciutat i entorn. Resposta a la pregunta: quin és el
mitja de transport que ha fet servir durant la seva estada a Barcelona?

Autobus turistic: s’ha considerat que el 75% dels visitants accedirien "a peu" a la
Casa-Museu des de la parada del bus turistic, ja que la parada més propera i que
dona servei als turistes que van al Park Gliell es troba situada al carrer Escorial, a 1
km de distancia, prou a prop com per fer el recorregut a peu.

Agents turistics: es consideren agents turistics els propis operadors turistics (30%)
i els establiments hotelers (70%). Pel que fa als visitants provinents d'operadors
turistics, es considera que accediran principalment amb transport discrecional. Pel
que fa als establiments hotelers, se'ls aplicara la mateixa distribuci6 modal que als
visitants individuals.

Prémium: s’ha previst que aquesta tipologia de visitants accediran a la Casa Vicens
en vehicles discrecionals de petites dimensions (furgonetes de 10 o 12 places) o bé
en taxi.

Public local: s’ha tingut en compte el repartiment modal dels residents de la ciutat
de Barcelona de 'Enquesta de Mobilitat Quotidiana en dia Feiner del 2015 (vegeu
3.2).

Mitjangant aquestes premisses es conclou que els visitants totals en hora punta,
accedirien principalment al recinte amb transport public (60%), seguit dels visitants a peu
(26%) i dels que utilitzarien serveis discrecionals (17%). En darrera posicié hi hauria els
visitants que accedirien en vehicle privat (5%) i els que ho farien en bicicleta (1%).
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Taula 4.3.3. Repartiment dels viatges generats pels visitants a Casa Vicens en hora punta i
temporada alta segons procedéncia i mitja de transport utilitzat, corresponent a I'escenari
elevat de 350.000 visitants/any

Visitants A peu Bicicleta Tr:lrjlzﬁ:rt disgfer;’iec:ﬁals Vehicle privat
Tipologia
/hora ] NG ] ] ]
Num. % m. % Num. % Num. % Num. %
Visitants
individuals 115 6 5% 1 1% | 104| 90% 1 1% 3] 3%
Autobus
turistic 43| 32| 75% 0| 0% 11| 25% 0| 0% 0| 0%
Operadors
turistics 11 1 5% 0| 0% 2| 15% 9| 80% 0| 0%
Prémium 9 0| 0%| 0| 0% 2| 20% 7| 80% 0| 0%
Public
local 36| 17| 48% 1 2% 11| 30% 0| 0% 7] 20%
TOTAL 214| 56| 26%| 2| 1%| 129| 60%| 17| 8%| 11| 5%

Font: Elaboracid propia a partir de dades de Casa Vicens.

Pel que fa al transport public, considerant la distribucié dels viatges dels turistes i del
public local esmentada anteriorment (vegeu taula 4.3.2.), els 129 viatges en transport
public en hora punta es distribuirien de la manera seguent:

Metro i ferrocarril: 91 viatges/hora, repartits per les 7 linies amb parades properes
a Casa Vicens.

Es podria fer una analisi més ajustada si es disposés de la carrega real de les 7
linies a les estacions de I'ambit i a les hores punta de funcionament de Casa
Vicens. De tota manera, sabent que un d'aquests vehicles pot transportar fins a
1.000 viatgers, l'increment de 13 viatgers en hora punta per linia que suposarien
els visitants de Casa Vicens seria facilment absorbit.

Autobus: 12 viatges/hora, repartits per les 8 linies amb parades properes a Casa
Vicens.

De la mateixa manera que en el cas anterior, si es disposés de la carrega real de
les 8 linies d'autobus existents a les parades de I'ambit i a les hores punta de
funcionament de Casa Vicens (12h i 16h) es faria una analisi més detallada, ja
que habitualment aquestes linies acostumen a trobar-se forga saturades a causa
dels turistes que van a visitar el Park Guell. De tota manera, la seva saturacio
maxima es troba a I'horari d'entrada i sortida de les escoles (8-9h i 17-18h) que
difereix de I'horari punta previst a Casa Vicens. Tot i aixi, sabent que un autobus
estandard té una capacitat de 88-95 places i un autobus articulat d’entre 150-153
places, i que hi ha 8 linies d'aportaci6 amb parades properes a la finca, es
considera que l'increment d'1 a 2 viatgers pe expedicid i per linia podria ser
absorbit per la xarxa d'autobusos actual.
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e Taxi: 25 viatges/hora; comptabilitzats en mitjana de 2,5 persones/vehicle
suposaria 10 vehicles.

Si tots aquests taxis desencotxessin davant de la finca, accedint al propi carrer
Carolines pel carrer Gran de Gracia, I'impacte pot ser mitjianament significatiu, ja
que suposaria el desencotxament d'un taxi cada 6 minuts. Per aquest motiu
s'han proposat diferents mesures per reduir tant el nombre total de taxis
desencotxats en hora punta com el lloc de desencotxament.

Taula 4.3.4. Nombre de visitants atrets per Casa Vicens en hora punta i temporada alta
corresponent a l'escenari elevat (350.000 visitants/any) i increment de viatges que
representen per linia de transport public

Visitants Increment de viatges Increment de
totals / hora punta viatges totals/linia i
hora punta
Metro i FGC 91 13
Autobus 12 1,5
Taxi 25 -

Font: Elaboracié propia.

Pel que fa als 17 visitants que hi accedirien en transport discrecional en hora punta, hi
hauria 10 visitants que hi accedirien en autocars discrecionals, previsiblement en
minibusos de 20 places, i 7 que accedirien en furgonetes de 8 a 10 places. Per tant, el
seu impacte seria moderat fins i tot si desencotxessin directament al carrer Carolines.
De tota manera, l'accés d'aquests vehicles pel carrer Gran de Gracia seria
desaconsellable, motiu pel qual es prendran mesures tant per reduir-ne el nombre com
la mida del vehicle com el lloc de desencotxament.

Pel que fa als 11 visitants que accedirien en vehicle privat a I'hora punta (a les 12h i les
16h), s'afegirien als 150 vehicles motoritzats que transiten aproximadament en hora
punta al carrer Carolines (vegeu 2.1), comportant un increment de vehicles acotat. A
més a meés, s'ha de recordar que I'hora punta de la xarxa viaria entre setmana no
coincideix amb I'hora punta de Casa Vicens.

4.3.2 Impacte de la mobilitat conjunta de visitants i passavolants

L'impacte de la mobilitat conjunta de visitants i passavolants també seria moderat,
ja que principalment hi accedirien en transport public, i la xarxa existent és capag
d'absorbir-los facilment. De tota manera és interessant aplicar mesures per reduir
els impactes dels modes motoritzats

En aquest cas es consideren no només l'atraccié de visitants siné també de persones
que observaran l'edifici des de l'exterior (anomenats aqui passavolants), que poden
arribar als 389 visitants totals en hora punta.
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Taula 4.3.5. Nombre de visitants i passavolants atrets per Casa Vicens en hora punta i
temporada alta corresponents a I'escenari elevat (350.000 visitants/any).

Visitants Passavolants Visitants i
passavolants

214 105 319
Font: Elaboracid propia a partir de dades de Casa Vicens.

La distribucié dels passavolants per modes de transport s'estima similar a la de la resta
de visitants, sense comptabilitzar els visitants prémium ni els visitants locals.

Els visitants i passavolants totals en hora punta accedirien principalment al recinte amb
transport public (59%), mentre que la resta es distribuiria entre a peu (25%), i serveis
discrecionals (12%). El vehicle privat només seria utilitzat pel 4% dels visitants totals i la
bicicleta per I'1%.

Taula 4.3.6. Repartiment dels viatges generats pel global de visitants i passavolants a Casa
Vicens en hora punta de i temporada alta segons procedéncia i mitja de transport utilitzat,
corresponents a l'escenari elevat (350.000 visitants/any).

- - Transport Serveis Vehicle

Tipologia Vl/sr,]l:[)argts AES et public discrecionals privat

Num. | % NUm. | % | NUm. % Num. % NUm. | %
Visitants
individuals 171 9| 5% 2| 1% 154 | 90% 2 1% 5 3%
Bus turistic 69| 52| 75% 0| 0%| 17| 25% 0| 0% 0| 0%
Operadors
turistics 34 2 5% 0| 0% 5| 15% 27| 80% 0| 0%
Premium 9 0| 0% 0| 0% 2| 20% 7| 80% 0| 0%
Public
local 36 17| 48% 11 2% 11| 30% 0 0% 7| 20%
TOTAL 319 80| 25% 2| 1% 189 | 59% 36| 11% 12| 4%

Font: Elaboracio propia a partir de dades de Casa Vicens.

Els 189 viatges en transport public distribuits pels diferents mitjans de transport public i
linies de metro i ferrocarril serien assumibles per la xarxa de transport public col-lectiu
actual.
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Taula 4.3.7. Nombre global de visitants i passavolants atrets per Casa Vicens en hora
punta i temporada alta corresponents a I'escenari elevat (350.000 visitants/any) i increment
de visitants que representen per linia de transport public.

Visitants Viatges totals /hora Viatges totals/linia i
punta hora punta

Metro i FGC 135 19

Autobus 17 2

Taxi 37 -

Font: Elaboracio propia.

L'impacte dels viatges en taxi seria significatiu, 15 taxis I'hora punta, un taxi cada quatre
minuts, de manera que s'haurien de prendre mesures per reduir-lo, tal com s'exposa
més endavant. El mateix succeiria amb els viatges provinents de transport discrecional,
per la qual cosa seria interessant aplicar mesures per reduir els impactes dels modes
motoritzats.

4.4 Augment de la gestio dels residus i la neteja viaria

L'increment de la generacioé de residus provocat per la nova activitat es preveu
molt modest i no afectaria significativament les frequéncies de recollida del
contenidors i papereres del carrer Carolines. Es tracta, en definitiva, d'un impacte
minim, temporal i compatible

El carrer Carolines ja disposa d'arees de recollida de residus a I'entrada, al mig i al final
del carrer i de papereres en diversos punts, les més properes a Casa Vicens al
creuament amb el carrer Auléstia i Pijoan (vegeu 2.1).

L'afluencia de visitants esperada comportaria una generacié de residus propia de la
finca acotada, tant de residus no perillosos segregats en les diferents fraccions com de
residus perillosos. Pel que fa als residus no perillosos, al tractar-se d'un carrer en el que
els establiments comercials no disposen de recollida independent, aquests serien
dipositats a les arees de recollida de residus disponibles al carrer, augmentant la
produccié total de residus del carrer recollida en els contenidors de les diferents
fraccions de les arees de recollida de residus més properes. Aquest fet podria
incrementar la frequéncia de buidatge dels contenidors per part de I'Ajuntament, tot i que
es preveu que l'increment seria acotat i no superior al d'altres establiments del carrer.

A més a més, s'incrementaria la quantitat de residus a les papereres dels carrers del
voltant de l'activitat, cosa que podria arribar a necessitar el seu buidatge amb una
freqliéncia més elevada que I'actual.

Finalment, els visitants i altres individus atrets per I'activitat podrien fer incrementar la
freqléncia de la neteja viaria dels carrers del voltant.
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4.5 Afectacié ala qualitat ambiental

4.5.1 Contaminacié atmosférica

L'impacte de I'activitat sobre la contaminacié atmosférica seria moderat, només
causat per la mobilitat de visitants en vehicle privat, taxi i serveis discrecionals

L'increment de la contaminacié atmosferica de I'ambit d'estudi que provocaria la nova
activitat es trobaria directament relacionada amb l'increment de la mobilitat generada i
variaria en funcié dels modes de transport utilitzats pels futurs visitants (vegeu 4.2). En
tot cas, I'impacte seria moderat, ja que s'estima que només el 5 % dels visitants diaris hi
accedirien amb vehicle privat individual, un 8 % en vehicles discrecionals i un 11% en
taxi, que es consideren els modes més contaminants. Cal indicar que el 26% dels taxis
qgue circulen per la ciutat son vehicles de baixes emissions, la majoria vehicles hibrids. A
més a meés, es considera que pel nombre de visitants atrets per l'activitat no seria
necessari incrementar la freqiéncia de pas dels modes de transport public col-lectiu ni
del bus turistic, per la qual cosa el seu impacte ambiental amb I'obertura de Casa Vicens
seria el mateix que actualment.

Taula 4.5.1. Distribucio de la mitjana de visitants diaris atrets per Casa Vicens per mode de
transport corresponents a I'escenari elevat (350.000 visitants/any).

Mode de transport Visitants/dia Proporcio (%)

A peu 239 27%
Bicicleta 8 1%
Metro i FGC 378 42%
Bus 57 6%
Taxi 99 1%
Autocars discrecionals minibus

(operadors turistics i escoles) 48 5%
Furgonetes discrecionals (visitants

prémium) 29 3%
Vehicle privat 44 5%
Total 901 100%

Font: elaboraci6 propia.

També s'hauria de prendre en consideracié l'increment del transport de mercaderies
dels proveidors de la futura Casa-Museu, que en general s'efectuaria en vehicles de
mercaderies lleugers o furgonetes (de mitjana, 5 vehicles/dia).
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Per fer aquest calcul es consideren els factors d'emissié de cadascun dels modes, amb

els combustible i

ambit d'aplicaci6 més comuns. També es consideren altres

parametres, com la distancia mitjana recorreguda i el nombre de trajectes efectuats per

cada vehicle.

Taula 4.5.2. Factors d'emissions de gasos amb efecte hivernacle i

atmosférics per vehicle-km.

contaminants

Mode de transport Factor utilitzat | g CO,/veh-km | g NOx/veh-km | g PMo/veh-km
Taxis de baixes Turismes hibrids
emissions (26,4%) en ambit urba 102,03 0,01 0,083

Autobusos de

Autocars i s mbit
discrecionals ga80|u(:tr)1éam ' 1.800,66 16,31 4,39
Vehicles privats i taxis Turi d i
convencionals urlsmesb_ e g;sm 189.96 074 0171
(73.3%) en ambit urba ) ) )
Vehicles lleugers de Vehicles lleugers
mercaderies o de gasoil en ambit 265.94 117 0.482
passatgers urba ’ ' ’

Font: Autoritat del Transport Metropolita (2012). Costos socials i ambientals de la mobilitat a la RMB per a
I'any 2012. | percentatge de taxis de cada combustible, dades de I'Institut del Taxi, 2017.

Taula 4.5.3. Altres variables utilitzades en el calcul de
mobilitat generada per Casa Vicens.

les emissions atmosfériques de la

Mode de transport Visitants/vehicle | km/trajecte | Trajecte/vehicle
Taxis 2,5 5 2
Autocars discrecionals minibus 20 10 2
Vehicles privats 2,5 10 2
Vehicles lleugers de passatgers 8 10 2
Vehicles lleugers de mercaderies 0 5 1

Font: elaboracio propia.

L'impacte en la qualitat de l'aire més significatiu seria el dels vehicles privats i taxis
convencionals, seguit dels autocars discrecionals, motiu pel qual es prendran mesures
de contencié i reduccié del seu impacte.
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Taula 4.5.4. Emissions de gasos amb efecte hivernacle i contaminants atmosférics diaris
en mitjana derivades de l'increment de vehicles provocat per I'activitat corresponent a
350.000 visitants/any.

Mode de transport kg CO,/dia | kg NOx/dia| kg PM,c/dia
Taxis de baixes emissions
(principalment hibrids) 10,68 0,00 0,01
Autocars discrecionals
minibus 86,01 0,78 0,21
Furgonetes discrecionals 19,17 0,08 0,03
Vehicles privats i taxis
convencionals 122,47 0,48 0,11
Vehicles lleugers de
mercaderies 6,65 0,03 0,01
Total 244,98 1,37 0,38

Font: elaboracio6 propia.

Extrapolant aquestes emissions al llarg de l'any, les emissions totals estimades
representen una infima part de les emissions existents a Barcelona, el 0,013% en NOx i
el 0,039% en PMyo.

Taula 4.5.5. Emissions de gasos amb efecte hivernacle i contaminants atmosférics anuals
derivades de l'increment de vehicles provocat per I'activitat corresponent a I'escenari
elevat (350.000 visitants/any) en relacié amb les emissions totals de Barcelona.

Ambit t CO,/any % t NOx/any % t PM,¢/any %
Ciutat de Barcelona 992.172,83 4.022.29 360,61
Mobilitat de Casa Vicens 89,42 | 0,009% 0,50 |0,012% 0.14 | 0,038%

Font: elaboracié propia a partir de dades de Ajuntament de Barcelona: Pla de millora de la qualitat de I'aire
de Barcelona 2015-2018, pel que fa a les dades de NOx i PMjo (dades 2013) i del document L'Energia a
Barcelona 2013, balan¢ de ciutat i municipal, pel que fa a les dades de GEH (dades 2013).
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4.5.2 Contaminacié acustica

El soroll pot provocar impactes temporals i moderats, principalment diiirns,
derivats de les converses de grups nombrosos al carrer, el soroll dels vehicles
d'accés i I'activitat a la Casa Vicens, tant a I'interior com a I'exterior com a l'interior
de I'edifici

La contaminacié acustica es trobaria principalment relacionada amb tres factors que
s'avaluen de manera independent. Aquests factors son els seglients:

e Ocupacio d'espai public (vegeu 4.2.1)

L'ocupacio de I'espai public a I'exterior de la finca i I'accés a la mateixa per part dels
visitants tindria I'efecte més rellevant diurn, ja que podria arribar a suposar 319
persones addicionals -214 visitants i 105 passavolants- en els moments algids de
I'hora punta i temporada alta (171 visitants/hora i 84 passavolants en mitjana diaria
anual) en I'escenari elevat de 350.000 visitants/any.

e Mobilitat en vehicle privat, taxi i autocar discrecional (vegeu 4.3.1)

L'efecte acustic derivat de la mobilitat dels vehicles a I'ambit seria moderat, ja que el
nombre de visitants usuaris d'aquests sistemes de transport seria forga baix i per
tant el nombre de vehicles totals, fins i tot en hora punta i temporada alta també
seria acotat. A més s'ha de prendre en consideracié que gran part dels taxis sén
vehicles hibrids, amb baixos nivells de soroll.

Taula 4.5.6. Nombre de visitants i vehicles motoritzats atrets per l'activitat en hora punta
corresponents a l'escenari elevat (350.000 visitants/any).

Mode de transport Visitants/hora punta Vehicles/hora punta
Taxis 25 10
Autocars discrecionals minibus 10 0,5
Furgonetes discrecionals 7 1
Vehicles privats 11 4
Vehicles lleugers de mercaderies 0 1

Font: elaboracio6 propia.

e Activitat a l'interior

L'efecte derivat de les activitats efectuades a l'interior de la finca podria ser rellevant
si els tancaments de l'edifici no s'aillen adequadament, especialment si es fan
activitats de vespre i nit. També cal tenir en compte l'activitat que es podria fer a
I'exterior de la casa, que podria provocar molésties en horari de vespre i nocturn, tot
i que en principi el promotor no preveu aquest tipus d'activitats. Tanmateix, I'impacte
ja és moderat gracies a I'horari principalment dilirn de funcionament de Casa
Vicens.
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4.6 Transformacio de l'activitat economica local

Els impactes sobre el comerg¢ local i el preu dels immobles comercials es
preveuen moderats, ja que Casa Vicens no tindria una atraccié de visitants tan
elevada com d'altres punts d'interés turistic de la ciutat

A dia d'avui (mar¢ de 2017), amb la Casa Vicens tancada, ja hi ha dos establiments de
records i souvenirs (vegeu 2.1) oberts al carrer Carolines. Tenint en compte les
tipologies d'establiments comercials existents es considera que els 6 locals buits serien
els més susceptibles de ser llogats o comprats per posar-hi establiments relacionats
amb la nova atraccio de visitants, amb el risc d'acollir-hi establiments de baixa qualitat. A
més llarg termini aixd podria arribar a succeir amb la resta de comergos existents. Per
altra banda seria probable que els establiments existents adaptessin la seva oferta al
nou public de visitants, per exemple posant els cartells o els menus en anglés, o oferint
sucs i fruita tallada per emportar, tal com ha passat als carrers del voltant del Park Guell.

A mitja termini podria produir-se una revaloracié del preu dels locals comercials que
podria provocar l'expulsié d'algunes activitats comercials existents de proximitat i
d'interés general per a veins i residents, cosa que podria arribar a empobrir el teixit
comercial del barri. Tanmateix, el poder d'atraccié de visitants de Casa Vicens és molt
més acotat que el d'altres punts d'interés turistic de la ciutat de més gran envergadura
(la Casa Vicens representaria el 12,7% dels visitants del Park Guell en I'escenari elevat
de 350.000 visitants/any), per la qual cosa aquest efecte podria succeir només de
manera puntual o dilatar-se en el temps.

4.7 Incidéncia sobre la cohesi6 social i les relacions de veinatge

L'obertura de Casa Vicens comportaria uns impactes socioambientals moderats i
per tant poques molésties als veins, pero existeix el risc que creixin al llarg del
temps

Tots els impactes anteriorment exposats podrien generar problemes de relacié dels
visitants de Casa Vicens amb els veins del carrer Carolines i amb el barri de Vila de
Gracia. Tot i que globalment no es considera que d'entrada aquests fossin critics, seria
convenient prendre una série de mesures preventives i correctores per minimitzar la
seva incidéncia.
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4.8 Valoracio global dels impactes potencials

En resum, l'obertura de Casa Vicens, en el seu escenari elevat, podria provocaria els
impactes potencials segients:

e Ocupacio de lI'espai public: impacte temporal i moderat

L'ocupacio de l'espai public per part de turistes, passavolants que no paguessin entrada,
possibles venedors ambulants, taxis i altres vehicles que desencotxessin podria
provocar molésties d'envaiment de la calgada i de soroll en moments puntals, perd
l'impacte global seria temporal i moderat.

¢ Increment de la mobilitat dels visitants: impacte compatible

El 60% dels viatges s'efectuarien en transport public i les linies de metro i autobus
properes tindrien prou capacitat per absorbir I'increment de viatgers maxim previst en
hora punta. Pel que fa a la resta destacarien els visitants a peu (26%) i dels que
utilitzarien serveis discrecionals (17%), quedant en darrera posicié els visitants que
accedirien en vehicle privat (5%) i els que ho farien en bicicleta (1%).

L'impacte de la mobilitat conjunta de visitants i passavolants també seria moderat, ja que
principalment hi accedirien en transport public, i la xarxa existent és capac d'absorbir-los
facilment. De tota manera seria interessant aplicar mesures per reduir els impactes dels
modes motoritzats.

¢ Increment de la generacio de residus: impacte minim, temporal i compatible

L'increment de la generacié de residus provocat per la nova activitat es preveu moderat i
d'entrada no afectaria significativa les frequéncies de recollida del contenidors i
papereres del carrer Carolines.

o Efecte sobre la contaminacié atmosférica: impacte moderat

L'impacte de l'activitat sobre la contaminacié atmosférica seria molt moderat, i només
causat per la mobilitat de visitants en vehicle privat, taxi i serveis discrecionals.

o Efecte sobre la contaminacié acustica: impactes temporals i moderats

La contaminacié acustica pot provocar impactes temporals moderats dilirns per factors
com els grups nombrosos al carrer, el soroll dels vehicles d'accés i I'activitat a la Casa
Vicens, tant a l'interior com a I'exterior com a l'interior de I'edifici

o Efecte sobre el comerg local i el preu dels immobles comercials: impacte
moderat

Els impactes sobre el comerg local i el preu dels immobles comercials es preveuen
moderats, ja que Casa Vicens no tindria una atraccié de visitants tan elevada com
d'altres punts d'interés turistic de la ciutat.
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5 MESURES PREVENTIVES | CORRECTORES A
DESENVOLUPAR PEL PROMOTOR DEL
PROJECTE

Per tal de reduir els impactes ambientals potencials de la nova activitat es plantegen les
mesures preventives i correctores seglents a executar per part del promotor del
projecte.

5.1 Limitacio del nombre de visitants diari i anual

La principal mesura preventiva per limitar els impactes potencials és el propi
control del nombre de visitants maxim de Casa Vicens a 203.250 visitants/any, en
régim de funcionament consolidat al cap de 5 anys, fet que permetria una reduccioé
del 42% dels visitants anuals potencials de I'escenari elevat de 350.000
visitants/any

Tot i que l'ocupacié maxima d'acord amb la llicencia d'activitats és de 346 persones,
arribar a un nivell d'ocupacié d'aquest ordre seria contradictori amb una visita
satisfactoria de I'arquitectura de Casa Vicens. Motiu pel qual els promotors del projecte
preveuen limitar les circulacions maximes a 150 persones/hora amb I'objectiu
d'assegurar una visita de qualitat i reduir els impactes potencials.

La prevenda plantejada mitjancant reserva de dia i franja horaria en slots de 20
persones cada 20 minuts (60 persones/hora), a la web i amb gestié directa amb els
operadors turistics, hauria de reduir de manera rellevant el nombre de visites sense
reserva. Tot i que els primers tres anys de funcionament s'estima que les visites sense
reserva representarien el 40% de les visites, s'espera que a llarg termini aquestes es
puguin reduir fins el 20% del total.

El promotor assumeix aquest plantejament i preveu assolir un maxim de 124 visitants en
els moments algids de I'hora punta i temporada alta, cosa que comportaria 203.250
visitants I'any una vegada l'activitat es trobi consolidada al cap de 5 anys. Aquest valor
correspondria només al 7,4% dels visitants anuals de la zona regulada del Park Guell
l'any 2015. | representaria una reduccié de 42% dels visitants anuals potencials de
I'escenari elevat de 350.000 visitants/any (vegeu 4.1).
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Taula 5.1.1. Nombre de visitants totals atrets per Casa Vicens en hora punta o hora mitjana
anual corresponents a l'escenari contingut (203.250 visitants/any).

Hores considerades Visitants Passavolants Visitants totals
Hora punta temporada alta 124 61 185
Hora punta en mitjana anual 99 49 148

Font: Elaboracié propia a partir de dades de Casa Vicens.

En aquest Pla no es presenta la reduccié de l'impacte que comporta cadascuna de les
mesures sinod el seu efecte en conjunt, ja que moltes sén complementaries i es troben
relacionades. Tanmateix, aquesta mesura concreta repercutiria molt significativa en la
reduccié de l'impacte global i en tots els seus ambits (vegeu 5.11).

5.2 Espai per a cues a l'interior de la finca

Disseny d'un espai per a la gestié de cues a l'interior de la finca, amb cabuda per
més de 200 persones

Amb I'objectiu de reduir I'ocupacié d'espai public (vorera i carrer) dels visitants que
esperen per entrar a la Casa-Museu, el promotor del projecte ha dissenyat un espai a
l'interior de la finca per a la gestio de les cues, que disposa d'un aforament maxim de 98
persones, sense comptabilitzar el propi aforament de la zona de recepcié i benvinguda
interior que seria de 120 persones.

A més a més, amb l'objectiu de descol-lapsar I'entrada es disposara de dos punts de
meeting point, que permetrien comencar la visita per dos punts diferents de la Casa -
Museu.
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Figura 5.2.1. Planol de planta baixa de Casa Vicens on s'indica I'espai de gestié de cues i
les zones de meeting point.

Font: Casa Vicens.

5.3 Gestio dels accessos a la finca

El promotor preveu disposar d'un conserge a I'entrada principal d'accés a la finca
amb I'objectiu de controlar els accessos

Li situacio d'un conserge permetra discriminar els visitants amb preserva dels visitants
que han de comprar l'entrada, els visitants prémium, les escoles i el public que vingui per
a tallers concrets; i conduir-los a les cues corresponents. A més a més, aquest conserge
podria evitar que persones que no vulguin pagar la visita accedeixin a la finca i al jardi.

5.4 Regulacio dels horaris d’obertura

Per tal de garantir el descans veinal i reduir les afectacions acustiques, es planteja
un horari d'obertura de la Casa-Museu principalment diiirn, fins a les 20h
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L'horari d'obertura normal de 10 a 20 h, es podria allargar fins les 23h en moments i
activitats puntuals, sempre que es garanteixi el compliment de la llicéncia d'activitats
atorgada, que preveu en aquestes hores activitats unicament a l'interior de I'edifici i que
per tant no haurien de comportar un impacte acustic significatiu.

5.5 Divulgacié de I’accés en modes sostenibles

El promotor preveu difondre I'accés en modes sostenibles a Casa Vicens a la seva
propia pagina web, al propi full de reserva d'entrades anticipades (que
representaran entre el 60 i el 80% de les visites), a I'aplicatiu per a mobils i a la
senyalitzacié a l'interior de la finca

Per tal de fomentar I'Us dels transports més sostenibles per part dels visitants, els
promotors preveuen facilitar als seus clients la maxima informacié possible per tal de
que els usuaris i visitants de Casa Vicens els sigui facil arribar-hi amb transport public
col-lectiu o a peu.

En un context de turisme cada cop més informat per mitjans digitals i amb tota la
informacié a I'abast es proposa reforgar molt aquests canals d' informacié (web, xarxes
socials i sistemes de compra d'entrades on-line). El fet a més de vendre principalment
amb sistema de prereserva facilitara molt el tracte relacional amb els clients via
dispositius d'accés mobil a la informacié.

Aixi mateix es fara un esfor¢ continuat en fer arribar aquests itineraris desitjats als
diversos operadors turistics o agents comercials de la ciutat amb els que es tingui tracte
directe (hotels, guies oficials i agéncies entre d'altres).

En concret, entre d'altres mesures es proposa:

¢ Introduir de forma destacada informacié general sobre I'accés a Casa Vicens
amb els diferents mitjans de transport public col-lectiu a la seva pagina web.
Inclou una recomanacio especifica que en cas de venir amb taxi és desencotxi a
I'Avinguda Princep d'Asturies i no al carrer Carolines.

¢ Informacio general sobre l'accés amb els diferents mitjans de transport public al
propi full de reserva de I'entrada o als correus electronics o via l'aplicatiu per a
mobils (app) que s'habilitara per a la compra d'entrades anticipades.

e Un aplicatiu web que recomani els millors recorregut a efectuar en transport
public o a peu per accedir al recinte en funcié del lloc de procedéncia. Aquest
hauria de ser imprimible i/o visualitzable en pantalla conjuntament amb el full de
reserva.

¢ Un senyal informatiu a l'interior de la finca, que indiqui la ubicacié de les parades
de transport public col-lectiu més properes i les ubicacions de les parades de
taxis recomanades.

A més a més, a I'hora de validar I'entrada es preguntara regularment a un nombre
representatiu de visitants quin mode de transport han utilitzat per tal de tenir-ne un
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registre que serveixi per al Pla de gestido i seguiment. Aquesta enquesta permetra
disposar de dades representatives de les époques de I'any.

5.6 Rehabilitacidé de tancaments millorant-ne I'aillament acustic

S'ha incrementat I'aillament acustic dels tancaments de I'edifici per al compliment
del Codi Técnic de I'Edificacié (DB-HR) i la llicéncia d'activitats

Per tal de reduir els possibles efectes de contaminacié acustica provocats per les futures
activitats a l'interior de la Casa, s'ha plantejat la millora dels tancaments de I'envolupant
de I'edifici, mitjangant un increment de l'aillament acustic per al compliment del Codi
Técnic de I'Edificacio (DB-HR) i la llicéncia d'activitats.

5.7 Recollida selectiva amplia dels residus generats

El promotor planteja mesures per fomentar la recollida selectiva dels residus
generats pels visitants, mitjangant papereres selectives de 4 fraccions, aixi com
mesures de compra de consumibles i en grans volums per reduir envasos

Es planteja que la finca disposi de papereres selectives de 4 fraccions (paper, plastic i
organica i fraccio resta) distribuides homogéniament pels diferents espais i en particular
a la cafeteria annexa i el jardi, amb I'objectiu de facilitar al maxim el reciclatge dels
residus generats pels visitants. A més a més, es proposa disposar d'un espai centralitzat
adequat a l'interior de l'edifici per a la disposicié temporal dels residus segregat per les
diferents fraccions, que contingui també un espai separat reservat als voluminosos i als
residus especials fins a la seva recollida per empreses homologades.

A més els gestors de I'edifici procuraran prioritzar la compra de consumibles a granel i
en grans volums per reduir la generaci6 d'envasos.

5.8 Programa d'activitats per al public local

Es dissenyara un programa d'activitats especific per al pubic familiar i local, en
particular els caps de setmana, coherent amb les condicions de la llicéncia
d'activitats

Amb l'objectiu de fomentar I'accés i la visita a I'edifici per part del public local, de Gracia i
del conjunt de Barcelona, i al mateix temps assegurar la qualitat de I'activitat i el seu
menor impacte en I'entorn, es planteja elaborar un programa especific amb activitats per
al public familiar i local en caps de setmana i alguns esdeveniments puntuals als
vespres, fins a les 23h, sempre respectant I'aforament i les condicions acustiques
concedides en la llicéncia d’activitats.
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5.9 Condicions de treball digne dels treballadors

El promotor preveu garantir unes condicions de treball digne per als seus
treballadors, mitjangant el conveni més adequat i vetllant per a que les seves
subcontractacions respectin les condicions dels convenis laborals corresponents

Per garantir unes condicions de treball digne als treballadors de Casa Vicens es planteja
que I'empresa apliqui el conveni col-lectiu sectorial que li correspongui. Si I'empresa i els
treballadors acorden un conveni especific ad-hoc, aquest podria millorar les condicions
del conveni col-lectiu. En cap cas les condicions d'un conveni particular podrien plantejar
opcions d'horari i retribucio pitjors que les del conveni col-lectiu corresponent.

D'altra banda, el model de gestié de Casa Vicens fara que determinats serveis (com son:
atencio al public, neteja, seguretat i manteniment, entre d'altres) puguin ser prestats per
part de terceres empreses prestataries d'aquests serveis. En aquests casos Casa
Vicens vetllara i exigira en aquestes contractacions que es respectin les condicions de
conveni corresponents i que alhora permetin garantir condicions de treball dignes i de
correcta prestacié del servei contractat.

5.10 Interaccio periodica amb veins i entitats del barri

Es planteja establir un sistema d'interaccié amb el barri mitjangant la planificacié
de reunions amb els veins de I'entorn de la finca, aixi com amb algunes entitats
representatives del barri Vila de Gracia. També es preveu posar a la seva
disposicié una bustia per a comunicacions puntuals i suggeriments

Es preveu planificar un calendari de reunions amb els veins dels carrers propers a Casa
Vicens, aixi com amb algunes entitats del barri que es consideris rellevants i
representatives, amb I'objectiu d'informar-los de les activitats previstes a Casa Vicens,
conéixer directament les seves inquietuds, intercanviar opinions i punts de vista i
gestionar eventuals conflictes que puguin sorgir.

Els veins amb els que es faran aquestes reunions seran principalment els del carrer
Carolines, el carrer Auléstia i Pijoan i les finques n° 29, 30 i 31 de I'Avinguda Princep
d'Asturies, que sén adjacents a Casa Vicens per la banda posterior.

A més a més de les reunions periodiques, també es podria establir un canal de
comunicacid més agil a través d'un correu electronic o similar, que permetrien la
comunicacio de temes puntuals en el periode comprés entre reunions.
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5.11Valoracié dels impactes una vegada aplicades les mesures

preventives i correctores pel promotor

L'aplicacio de les mesures anteriorment plantejades permetria reduir els impactes
urbans i ambientals de les activitats de Casa Vicens de manera significativa, en
tots els seus ambits, i en particular I'ocupacioé de I'espai public (reduccié del 42%
dels visitants totals anuals), la mobilitat dels visitants i la contaminacié acustica.
En conseqiiéncia, I'impacte global de I'activitat de Casa Vicens es valora com a

moderat

Els impactes es reduirien de la manera seguent:

e Ocupacio de I'espai public i transformacié de I'activitat econémica local

Les mesures 1 (limitacié del nombre de visitants) i 5 (divulgacié de I'accés en modes
sostenibles) reduirien l'ocupacié d'espai public —tant viari com de voreres- dels
visitants a I'hora d'accedir a la finca, tal com es reflecteix a la taula segient.

Taula 5.11.1. Comparacié del nombre de visitants totals atrets per Casa Vicens en hora

punta i temporada alta segons I'escenari considerat.

(203.250
visitants/any)

Escenari Visitants Passavolants Visitants Reduccio (%)
totals
Escenari elevat 214 105 319 -
(350.000
visitants/any)
Escenari contingut 124 61 185 42%

Font: Elaboracio propia a partir de dades de Casa Vicens.

Addicionalment, les mesures 2 (espai per a cues a l'interior de la finca) i 3 (gestio
dels accessos a la finca) assegurarien la minima ocupacié de l'espai public del
carrer a causa de les cues de visitants en moments punta.

D'altra banda, la limitacié de public potencial repercutiria en una menor atraccioé de
venedors ambulants i artistes de carrer, a més a més de provocar un impacte menor
en la transformacié dels establiments comercials de I'entorn™®.

'® Es dificil de quantificar numéricament aquesta variacio ja que no es considera convenient

extrapolar directament les dades disponibles dels grans centres d'atraccio turistica de Barcelona.
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o Afectacioé a la qualitat ambiental

Les mesures 1 (limitacié del nombre de visitants) i 5 (divulgacié de I'accés en modes
sostenibles) reduiran el nombre de desplagaments totals dels visitants i per tants els
possibles problemes d'accessibilitat i la contaminacié atmosférica i acustica que se'n
deriven.

La mobilitat esperada en I'ambit amb el conjunt de mesures aplicat es reduiria
significativament, fins a un 42 %.

Taula 5.11.2. Repartiment dels viatges generats pels visitants en hora punta de i
temporada alta segons procedéncia i mitja de transport utilitzat, corresponent a la
hipotesis de I'escenari contingut (203.250 visitants/any).

_ _ Transport Serveis Vehicle
Tipologia i SlEsE Elelee public discrecionals privat

/hora

Num.| % Num. | % | Num. % Num. % Num. | %

Visitants 1,5
individuals 67 3| 5% 11 1% 61|91,5% 11 1% 11 %
Autobus
turistic 25 19| 75% 0| 0% 6| 25% 0 0% 0| 0%
Operadors
turistics 6 0| 5% 0| 0% 11 15% 5| 80% 0| 0%
Prémium 5 0| 0% 0| 0% 1] 20% 4| 80% 0| 0%
Public
local 21 10| 48% 0| 2% 8| 38% 0 0% 3| 12%
TOTAL 124,20 32| 26% 1 1%| 78| 62% 10| 8% 4| 3%

Font: Elaboracid propia a partir de dades de Casa Vicens.

Barcelona, maig 2017

95




PLA D'IMPACTE TURISTIC DE LA CASA VICENS

Per a Casa Vicens

-
ERF

Taula 5.11.3. Distribucié de la mitjana de visitants atrets per Casa Vicens per mode de
transport en hora punta corresponents a I'escenari contingut (203.250 visitants/any).

Visitants/hora | Visitants/hora | Proporcié de Ri?:i::::sde

Mode de transport PG . [P . V|S|tants_ respecte

(escenari (escenari escenari . .

elevat) contingut) contingut (%) iSscera!

elevat (%)
A peu 56 32 26% 42%
Bicicleta 2 1 1% 429%
Metro i FGC 91 55 44% 40%
Bus 12 8 6% 36%
Taxi 25 15 12% 41%

Autocars discrecional

minibus 10 6 5% 42%
Furgoneta discrecional 7 4 39% 42%
Vehicle privat 11 4 3% 67%
Total 214 124 100% 42%

Font: elaboraci6 propia.

Taula 5.11.4. Distribucié de la mitjana de visitants diaris atrets per Casa Vicens per mode
de transport corresponents a I'escenari contingut (203.250 visitants/any).

Mode de transport Visitants/dia Proporcio (%)

A peu 139 15%
Bicicleta 4 0%
Metro i FGC 296 259%
Bus 36 4%
Taxi 59 7%
Autocars discrecionals minibus

(operadors turistics i algunes escoles) 28 3%
Furgonetes discrecionals (visitants

prémium) 17 2%
Vehicle privat 15 29
Total 523 58%

Font: elaboracio propia.
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La reducci6o de la mobilitat comportaria una reducciéo del 39% de les emissions
contaminants respecte I'escenari elevat de 350.000 visitants.

Taula 5.11.5. Comparacié de les emissions de gasos amb efecte hivernacle i contaminants
atmosférics anuals derivades de l'increment de vehicles provocat per [I'activitat
corresponent als diferents escenaris i estalvi que representa I'aplicacié de les propostes.

Escenari t CO,/any % t NOx/any % t PM;o/any %

Barcelona ciutat 992.172,83

4.022,29 - 360,61 -

Escenari elevat (350.000

visitants/any) 89,42 | 0,009% 0,50]0,012% 0,14 1 0,038%

Escenari contingut (203.250

visitants/any) 55,35 0,006% 0,301 0,008% 0,08 ]0,023%

Font: elaboracié propia.

A més a més, la reduccié de la mobilitat també repercutiria en una reduccié de la
contaminacid acustica associada al volum de visitants en I'ambit.

Incidéncia sobre la cohesié social i les relacions de veinatge

Les mesures 8 (programa d'activitats per al public local) i 10 (interaccié periddica
amb veins i entitats del barri) permetrien millorar directament la percepcié social
dels veins immediats i dels del conjunt del barri, amb la conseglent millora de les
relacions de veinatge.

Les propostes 1 (limitacié del nombre de visitants), 2 (espai per a cues a l'interior de
la finca), 4 (regulacié dels horaris d'obertura), 5 (divulgacié de I'accés en transport
public) i 6 (rehabilitacié de tancaments millorant-ne I'aillament acustic) permetien
reduir indirectament les possibles molésties provocades per l'afluéncia de turistes
(incivisme, soroll, bruticia al carrer, etc.), cosa que redundaria en una percepcio
positiva dels veins i una millora de les relacions amb ells.

Altres impactes ambientals i socials

Les mesures 1 (limitacié del nombre de visitants) i 7 (recollida selectiva amplia dels
residus generats) permeten reduir la generacié de residus dels visitants i per tan les
seves implicacions ambientals.

La mesura 9 (condicions de treball digne dels treballadors) probablement repercutira
en una motivacié més gran dels treballadors i en un efecte positiu sobre la qualitat
dels serveis prestats als visitants i als veins.
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A la taula seguent se sintetitzen qualitativament els efectes de la reduccié dels
impactes que provoca cadascuna de les mesures.

Taula 5.11.6. Resum de la reduccioé dels impactes potencials mitjangant I'aplicacié de les
mesures plantejades.

CIEITREIED Contaminacié | Contaminacio BT LRI
# Mesures espai Mobilitat | Residus atmosférica acastica economica sgclall
public local veinatge
Limitacio del
1| nombre de
visitants

Espai de cues a
2 |l'interior de la
finca

Gestio dels
3 |accessos a la
finca

Regulacié dels
4 | horaris
d'obertura

Difusio de
l'accés en
modes
sostenibles

Rehabilitacio
tancaments
6 | millorant-ne
I'aillament
acustic

Recollida
selectiva i amplia
dels residus
generats

Programa
8 | d'activitats per al
public local

Condicions de
9 | treball digne dels
treballadors

Interaccio
periodica amb
veins i entitats
del barri

10

Nota: S'indiquen amb una graduacié de color les mesures que redueixen de manera més significativa
cadascun dels impactes. Un color més intens indica que la reduccié de l'impacte de provoca la mesura és
més gran que les de color menys intens. El color blanc indica que la mesura no redueix aquell impacte.

Font: elaboraci6 propia.
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6 PROPOSTES DE MESURES PREVENTIVES |
CORRECTORES A CONCERTAR AMB
L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

Aquest apartat planteja les mesures que es podrien aplicar per reduir els impactes
derivats de l'activitat de Casa Vicens, perd que la seva aplicacié6 no correspon al
promotor sind a I'Ajuntament de Barcelona, a través del Districte de Gracia
principalment. Per aixd es planteja la concertacioé d'aquestes mesures entre el promotor i
I'Ajuntament de Barcelona com la via per a la seva aplicaci6 efectiva.

Les propostes plantejades en aquest apartat no sén, en general, projectes que hagin de
ser implantats abans de l'inici de l'activitat, sind propostes que es podrien executar
gradualment segons I'evolucié dels impactes reals registrats a I'entorn de la Casa Vicens
i el creixement del nombre de visitants. Per aquest motiu seria necessari establir un
Programa de gestié i seguiment de I'impacte turistic de la Casa Vicens (vegeu capitol 7),
que permetés a I'Ajuntament de Barcelona disposar d'un sistema de seguiment de
I'evolucio dels diferents parametres, incidéncies i possibles impactes potencials generats
per l'activitat i que permetés aplicar les mesures en el moment oportu i també plantejar
noves mesures quan fos necessari.

6.1 Articulacio de la mobilitat i I’accessibilitat de I’entorn

6.1.1 Millores de la mobilitat de vianants al carrer Carolines
6.1.1.1 Prohibicio efectiva de I'aparcament de motos en vorera

Es proposa a I'Ajuntament de Barcelona que prengui mesures per assegurar que
les motos no aparquin a la vorera del carrer Carolines

L'amplada de la vorera del carrer Carolines implica la prohibicié6 de I'aparcament de
motos; tanmateix, a la vorera de muntanya s’hi han arribat a comptabilitzar més de 40
motos aparcades, que treuen molt espai al vianant atés que envaeixen entre 1,50 i 1,80
metres segons la disposicio.

L'Ajuntament de Barcelona hauria de prendre mesures perqué es complis la normativa i
aixi poder deixar tot I'espai lliure de la vorera per al vianant.
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Figura 6.1.1. Fotografia de les motos en calgada a la vorera muntanya del carrer Carolines.
Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat el 06/02/2017 de 16 a 17h).

6.1.1.2 Ampliacio de les places d'aparcament de motos en calgada

Ampliar el nombre de places d’aparcament a la cal¢ada per donar cabuda a les
motocicletes que ara estan aparcades sobre la vorera

El carrer Carolines compta amb 36 places d’aparcament de motos en cal¢ada (en grups
de 2, 18 i 16 places). Com s'ha exposat, les activitats existents avui dia al carrer (entre
d'altres, la formacié associada a la Fundacié Pere Tarrés) fan que aquest espai sigui
insuficient i s'hauria d'incrementar el nombre de places d'aparcament.

Cal remarcar, que a la vorera de mar, on s’ubiquen els aparcaments de motos, no n’hi
ha cap aparcada sobre la vorera.

6.1.1.3 Trasllat de I'aparcament de bicicletes a la calgada

Traslladar els punts d’ancoratge de bicicletes de la vorera de muntanya a la
calgada, on recentment ja s'’han ubicat 3 punts més

A la vorera de muntanya del carrer de les Carolines hi ha 5 punts d’ancoratge per a
bicicletes que s'usen habitualment. De manera equivalent a les motos, les bicicletes
també eliminen espai de vorera al vianant, motiu pel qual se'n proposaria el seu trasllat a
la calgada.
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Figura 6.1.2. Fotografia dels ancoratges de bicicletes a la vorera del carrer Carolines
(esquerra) a la calgada de la vorera de mar (dreta).

Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).

6.1.1.4 Desplagament de mobiliari urba

Traslladar el banc de vorera muntanya uns 2 metres

A la vorera muntanya del carrer Carolines esta instal-lat un banc situat a la part més
estreta del carrer, ja que coincideix amb el lloc on la fagana esta més avancada.

Per tal que les voreres del carrer Carolines disposin de tot el seu espai util per als
vianants, seria convenient traslladar el banc un parell de metres perqué no coincidis
amb la part més estreta de la vorera i poder facilitar la continuitat dels vianants sobre la
vorera.

Figura 6.1.3. Fotografia del banc ubicat a la vorera muntanya del carrer Carolines, just
davant de I'eixamplament de la fagana més propera.

Font: elaboraci6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).
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6.1.1.5 Ampliacié puntual de la vorera de mar davant Casa Vicens
Ampliar la vorera de mar davant de Casa Vicens per facilitar-ne I'observacié

Just davant de Casa Vicens la vorera de mar té una orella, és a dir una part ampliada
sobre la calgada que serveix per a protegir al vianant. Es proposaria ampliar I'orella fins
linici de la zona verda actual (aproximadament 2 metres) per deixar un espai
d’observacio protegit a aquells vianants que vulguin aturar-se a mirar la fagana de la
Casa Vicens.

Figura 6.1.4. Fotografia actual de la vorera de mar del carrer Carolines davant de Casa
Vicens.

Font: elaboracio6 propia (treball de camp de mobilitat del 06/02/2017 de 16 a 17h).

I

Figura 6.1.5. Imatge de la proposta d'ampliacié de la vorera de mar del carrer Carolines
davant de Casa Vicens.

Font: elaboraci6 propia.
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6.1.1.6 Nou pas de vianants
Crear un nou pas de vianants a la cruilla d'Auléstia i Pijoan amb Carolines

El carrer Carolines disposa de dos passos de vianants, un a l'entrada del carrer a
lalcada de Gran de Gracia i l'altre a la sortida del carrer amb l'avinguda Princep
d’Asturies. La distancia entre els dos passos de vianants és de 190 metres. Actualment,
els vianants que surten pel carrer d’Auléstia i Pijoan i volen creuar a la vorera de
muntanya ho han de fer pel semafor que hi ha al final del carrer.

El resultat practic i real a dia d'avui és que els vianants fan drecera buscant litinerari
més directe i menys segur, que és creuant el carrer de les Carolines pel mig. Seria
necessaria la creacié d’'un pas de vianants a la cruilla d’Auléstia i Pijoan amb Carolines
per donar proteccio als vianants a I'hora de creuar.

Figura 6.1.6. Imatge que presenta l'itinerari més habitual dels vianants que surten o van al

carrer Auléstia i Pijoan i creuen pel mig del carrer Carolines.
Font: elaboracioé propia.

S
|

Figura 6.1.7. Recreaci6 d'un pas de vianants al carrer Carolines, davant de la Casa Vicens.
Font: elaboracioé propia.
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El conjunt de mesures de millora del carrer Carolines proposades es resumeixen en els
seglents esquemes.

=
SEm

iy s
W27 .

Figura 6.1.8. Esquemes de la situacié actual dels elements al carrer Carolines (a dalt) i
propostes de millora aplicades (a baix).

Font: elaboraci6 propia.
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6.1.1.7 Valoracio6 preliminar de la pacificacié del carrer Carolines

Necessitat d'elaborar un analisi detallat de la pacificacio del carrer Carolines

La pacificacioé del carrer Carolines és una mesura que presenta una série d'avantatges
perd que al mateix temps podria suposar també alguns inconvenients, per la qual cosa
es presenta una valoracio preliminar d'aquests avantatges i inconvenients.

La pacificacié del carrer Carolines comportaria també el canvi de sentit del carrer
Auléstia i Pijoan.

Taula 6.1.1. Comparacié d'avantatges i inconvenients de la pacificacié del carrer Carolines.

Aspectes a considerar Avantatges Inconvenients

Reducci6 de la seguretat per al
vianant; l'abséncia de llindar
diferenciat entre la calcada i la
vorera fa que el vianant pugui
quedar desprotegit, en contra de
la seva propia percepcio.

Increment de l'espai public | Increment de la facilitat
Ocupacio d'espai public disponible per al vianant, | d'ocupacié de part de la via
comoditat del vianant. publica, inclosa la calgada, per
part de visitants, badocs,
venedors ambulants, estatues
de carrer, etc. Alguns d'aquests
es preveuen acotats o molt
acotats, ja que el volum de
visitants sera molt més baix que
en altres punts d'interés turistic.

Reduccié del nombre de
vehicles que accedeix al carrer
Carolines, limitat principalment
als vehicles dels veins i serveis.

Disminuci6 de la capacitat
d'evacuacié dels carrers de
Gracia cap a Sant Gervasi.

Mobilitat

Reduccid de la contaminacio
Qualitat ambiental acustica i atmosférica derivada )
de la mobilitat dels vehicles al

carrer Carolines

Font: elaboracié propia.
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6.1.2 Propostes de possibles zones d'encotxament i desencotxament dels
serveis discrecionals

6.1.2.1 Zona d'encotxament i desencotxament del serveis discrecionals de minibus
i taxi a I'avinguda Princep d’Asturies

Amb I'objectiu de minimitzar I'afectacié als veins i a la circulacié de transit al
carrer Carolines i a I'avinguda Princep d'Asturies, es proposa destinar un espai de
10 metres per a I’encotxament i desencotxament dels vehicles discrecionals
(minibusos, furgonetes i taxis) a la reforma de I'avinguda Princep d'Asturies

Atés que properament es procedira a la reurbanitzacio de I'avinguda Princep d’Asturies,
que passara a disposar un unic carril de pujada, es considera necessari trobar una
solucié perqué aquest carril no quedi col-lapsat a causa de vehicles discrecionals que
vulguin desencotxar a Casa Vicens. A més a més, seria convenient evitar que els
serveis discrecionals accedeixin al carrer Carolines pel carrer Gran de Gracia per
desencotxar-hi visitants.

Per aquests motius, es proposaria destinar un espai de 10 metres per a I'encotxament i
desencotxament dels vehicles discrecionals (minibusos i furgonetes, no grans autocars, i
també taxis) que portessin visitants a la Casa Vicens. S'han proposat dos possibles
espais de d'encotxament alternatius, és a dir un dels dos seria suficient i, en tot cas,
també seria possible ubicar-los en altres indrets de la mateixa avinguda Princep
d'Asturies si I'Ajuntament ho considerés oportu.

E Linia vermella: VORERES ESTAT ACTUAL i \ E Zona gris: VORERES PROPOSTA
L H N H

2

Figura 6.1.9. Propostes d'espai reservat per al transport discrecional a I'avinguda Princep
d'Asturies. S'indiquen els dos possibles espais de desencotxament en requadres de color groc.

Font: elaboracié propia a partir del planol de la reforma de I'avinguda Princep d'Asturies de I'Ajuntament de
Barcelona.
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6.1.2.2 Comparticié de la zona d'encotxament i desencotxament d'autobus de
I'escola Lurdes

Es proposaria utilitzar I'espai per a autocars escolars de I’escola Lurdes (Via
Augusta 73-75) fora dels horaris utilitzats per I’escola. L'horari proposat per a I'us
de Casa Vicens seria de 10:00 a 15:30h i de 18:00 a 21:00h

Tal com s'ha exposat, una part dels visitant de la Casa Vicens hi arribarien en serveis
discrecionals, ja sigui en vehicles de mides reduides tipus furgonetes de 8 a 10 places,
en el cas de gran part dels visitants prémium, com en autocars, generalment minibusos
de 20 places, en el cas d'algunes visites organitzades per operadors turistics. En canvi,
en el cas d'algunes escoles de fora del municipi, els autocars podrien ser de gran format
(50 places) motiu pel qual es proposa utilitzar I'espai per a autocars escolars de I'escola
Lurdes (Via Augusta 73-75) fora dels horaris utilitzats per I'escola, per tal de reduir les
molésties i impactes que aquests vehicles poden ocasionar.

Actualment i segons mostra el senyal, els horaris
per I'autocar escolar és de 8:00 a 10:00h del mati i
de 16:00 a 18:00h de la tarda.

Es considera que es podria fer un Us compartit
d’aquest espai amb la Casa Vicens, donant
prioritat a I'is escolar i deixant un marge per evitar
solapaments. Per aquest motiu I'horari proposat
per a I'Us de Casa Vicens seria de 10:00 a 15:30h g e
del mati i de 18:00 a 21:00h a la tarda i vespre. Tot _ Laborables

i aixi, caldria prendre en consideracié que aquesta B Vo
parada pertany al districte de Sarria - Sant Gervasi ' “
i per tant s'hauria de concertar amb [I'Escola
Lurdes i amb el districte de Sarria — Sant Gervasi.

: A3, I = - 5

Figura 6.1.10. Imatge del senyal per a
autocars escolars de I'escola Lurdes.

Font: elaboracié propia.
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Figura 6.1.11. Esquema de la ubicaci6 de la parada d'autocars escolars de I'escola Lurdes
respecte la Casa Vicens, indicada amb un cercle vermell.

Font: elaboracio propia.
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6.2 Comunicacio de I'accés en modes sostenibles

Completar la senyalética per accedir a Casa Vicens des de les estacions de
transport public i incloure informacié sobre I'accés en modes sostenibles a la web
municipal

Per tal de facilitar I'accés dels visitants en modes sostenibles, en particular en transport
public col-lectiu, facilitar la seva orientacié i poder-los dirigir pel recorregut que
I'Ajuntament consideri més convenient, es planteja implantar les mesures seguents:

» Compleci6é de la senyalética de I'Ajuntament per accedir a peu a Casa Vicens a
la sortida de les estacions de FGC, tal com ja succeeix a I'estacié de metro de
Fontana.

* Inclusié d'informacié de I'accés a Casa Vicens en transport public a la informacio
turistica gestionada per I'Ajuntament de Barcelona, en particular la seva pagina
web.

A més a més, seria adequat d'estudiar la conveniencia de completar la senyalética
especifica de TMB o FGC perqué indiqués I'accés a peu des de les estacions o parades
parades.

6.3 Seguiment intensiu de la gestio de residus i la neteja viaria

Tal com ja preveuen els serveis municipals, s'hauria d'assegurar en el futur el
seguiment de la gestié de residus i neteja viaria de I'entorn de Casa Vicens

La frequéncia de recollida de gran part de les fraccions de residus no perillosos al carrer
és diaria, tot i que la matéria organica es recull en dies alterns i la d'envasos de vidre
amb periodicitat setmanal. Les papereres sén recollides diariament, en el moment de la
neteja del carrer.

Per evitar molésties derivades d'un excés de residus a les papereres i contenidors, seria
necessari que I'Ajuntament fes un seguiment de la generacié6 de residus i neteja
d'aquesta area per tal de poder detectar a temps els possibles augments posteriors a
I'obertura de l'activitat que fessin necessari incrementar la freqiiéncia de recollida. En
canvi, no es recomana instal-lar papereres dobles, ja que el carrer és forga estret i
reduiria l'espai per a vianants.

Segons els gestors de la zona Centre dels Serveis Urbans de I'Ajuntament de
Barcelona, si es detectés la necessitat de realitzar el manteniment dues vegades al dia,
aquest podria ser efectuat per la mateixa brigada que neteja el barri.

Aixi mateix, el dimensionament de la frequiéncia de recollida dels contenidors es fa a
partir de mostrejos de la generacié efectuats periddicament, motiu pel qual si es
detectés un increment rellevant d'alguna de les fraccions, els gestors de la zona Centre
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dels Serveis Urbans de I'Ajuntament de Barcelona podrien plantejar la possibilitat
d'incrementar-ne la frequiéncia.

Es pot concloure, per tant, que aquesta mesura ja s'esta aplicant de manera efectiva per
part dels Serveis Urbans de I'Ajuntament de Barcelona.

6.4 Proteccio i foment de lI'activitat economica local

6.4.1 Aplicaciéo efectiva de les mesures del Pla d'usos del districte de
Gracia
Vetllar pel compliment de les restriccions d'implantacié de certes activitats, en

particular en relacié a la densitat maxima d'establiments a la zona on es troba
Casa Vicens (zona de contencié ZE-1B del Pla).

Tal com s'ha exposat, la Casa Vicens es troba a la zona ZE-1B del Pla d'usos del
districte de Gracia. La zona ZE-1B és una zona de contencio, en la que la implantacié de
certes activitats és restrictiva, en particular en relaci6 a la densitat maxima
d'establiments. Aquesta restriccié s'haura de tenir en compte en cas que la sol-licitud de
llicencies d'activitats en establiments propers a Casa Vicens superi la densitat maxima
establerta.

L'apartat 6.4.4 recull una proposta més extrema que es podria aplicar en cas
d'intensificacio de I'activitat turistica a Casa Vicens i dels impactes derivats.

6.4.2 Aplicacio efectiva de les mesures del Pla especial de regulacié dels
establiments de souvenirs

Vetllar pel compliment del perimetre de protecciéo contra establiments de
souvenirs de 50 m de radi al voltant de Casa Vicens

Casa Vicens és un bé cultural d'interés nacional, amb nivell de proteccié A, per la qual
cosa li és d'aplicacio el Pla especial de regulacio dels establiments de souvenirs.

En concret, disposa d'un perimetre de proteccié de 50 m de radi des de la porta principal
d'accés en el que no s'haurien de poder implantar establiments de souvenirs.
L'Ajuntament hauria de vetllar pel compliment d'aquesta regulacié a I'hora d'atorgar
noves llicencies d'activitats als establiments que s'hi vulguin implantar.

6.4.3 Aplicacié efectiva de les mesures del Pla especial urbanistic
d'allotjaments turistics (PEUAT)

Vetllar pel compliment de la regulacié que prohibeix nous allotjaments turistics i
I'ampliacio de places dels establiments ja existents a La Vila de Gracia (Zona 1.
Zona de decreixement del PEUAT)
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La Vila de Gracia s'ubica a la Zona 1. Zona de decreixement del PEUAT, que estableix
que en aquesta zona no s'hi admet cap nou tipus d'allotjament turistic ni I'ampliacié de
places dels establiments ja existents. L'Ajuntament hauria de vetllar pel compliment
d'aquesta regulacio.

6.4.4 Propostes addicionals en cas d'intensificacié de I'activitat turistica a
Casa Vicens

Assegurar el seguiment de les sol-licituds de llicéncies d'activitats vinculades al
turisme a I'entorn de Casa Vicens per tal de prendre mesures de correccio i
proteccio del descans dels veins

En el cas que el nombre de visitants a Casa Vicens superés els llindars previstos en
I'escenari contingut i/o que l'activitat turistica generés més impactes i incidéncies dels
previstos inicialment, I'Ajuntament de Barcelona podria actuar de forma més directa i
fonamental a través d'eines que ja s'han aplicat a d'altres ambits de la ciutat i fins i tot
del mateix districte de Gracia.

6.4.4.1 Establiment d'una moratoria a llicéncies d'activitats vinculades al turisme

En el cas d'increment de les sol-licituds de llicéncies d'activitats vinculades al
turisme a I'entorn de Casa Vicens I'Ajuntament podria valorar prendre mesures
cautelars com la moratoria temporal de llicéncies d'activitats vinculades al turisme

En el cas de que a través del sistema de seguiment de llicéncies es detectés una
proliferacié accelerada de les sol-licituds de llicencia d'activitats vinculades al turisme en
I'ambit de Casa Vicens, I'Ajuntament es podria plantejar I'establiment d'una suspensio
cautelar de llicéncies temporal per tal de poder decidir si és pertinent establir algun tipus
de regulacié més restrictiva a I'ambit, com per exemple I'establiment d'una nova area de
tractament especific (ATE) en el Pla d'usos del districte de Gracia.

A la zona de Sant Antoni, I'any 2017 s'ha establert una moratoria de llicéncies per tal de
frenar la proliferacié d'establiments relacionats amb el turisme i protegir el comerg local i
el descans dels veins. Els establiments amb suspensié de llicencies han estat:
establiments de restauracié, comer¢ alimentari amb degustacié, venda de plats
preparats, gelateries i orxateries, activitats musicals, espectacles i de joc i botigues de
souvenirs o productes adrecats principalment als turistes.

En el cas de I'ambit de Casa Vicens es podria arribar a establir una moratoria similar,
que prohibis temporalment la concessido de llicencies als establiments comercials
vinculats al turisme.
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6.4.4.2 Creacio d'una nova zona ATE en el Pla d'usos del districte de Gracia

Es podria arribar a plantejar la creacié d'una nova area de tractament especific
(ATE) a I'entorn de Casa Vicens

Casa Vicens es troba a la zona ZE-1B del Pla d'usos del districte de Gracia. La zona ZE-
1B és una zona de contencio, en la que la implantacié de certes activitats és restrictiva,
en particular en relacié a la densitat maxima d'establiments.

Tanmateix, avui dia la regulacié dels establiments d'aquest ambit no és tan restrictiva
com en les arees de tractament especific (ATE), on es prohibeix la implantacié de noves
activitats musicals, de plats preparats i botigues de conveniéncia, i s'afegeix una
condicié especifica de densitat als establiments de restauracié6. Si el volum
d'establiments comercials creix significativament i aixd0 provoca un impacte important
sobre els veins i vianants, caldria valorar la conveniéncia de plantejar d'afegir una nova
Area de Tractament Especific del Pla d'usos del districte de Gracia amb una regulacié
més restrictiva per als establiments comercials d'aquesta tipologia en aquesta zona.

6.4.4.3 Redaccio d'un Pla Especial de proteccié del comerg local

També es podria redactar un Pla especial de proteccio del comerg¢ local de I'entorn
de Casa Vicens, que podria arribar a plantejar clausules que permetessin el dret a
tanteig i retracte per part de I'Ajuntament de Barcelona

Actualment esta vigent el Pla de Comerg de Gracia 2015-2020, que proposa accions per
incrementar la governanga, la dinamitzacid i la promocié, la competitivitat i
I'emprenedoria en relacié al comerg local.

En cas que les noves activitats comercials derivades de l'activitat turistica properes a
Casa Vicens tinguessin incidéncia en la desaparicid de comercgos locals de proximitat
utils per als veins, podria arribar a ser convenient de redactar un pla especial de
proteccié del comerg local de la zona de I'ambit.

Aquest pla podria regular els preus de venda i lloguer dels locals comercials a I'ambit, i
establir fins i tot clausules que permetessin el dret de tanteig i/o retracte per part de
I'Ajuntament de Barcelona, amb la finalitat d'evitar que els comergos existents haguessin
de marxar a causa de l'increment de preus de venda i lloguer dels immobles.

6.5 Preservacio de la cohesio social

6.5.1 Seguiment intensiu de les queixes i denuncies existents

Seguiment intensiu de les queixes i denuncies rebudes al voltant de Casa Vicens
pre i post obertura i mesures periodiques dels nivells de contaminacié acustica
amb sonometres mobils
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Seria convenient que el Districte de Gracia de I'Ajuntament de Barcelona fes un
seguiment de les queixes i incidéncies rebudes al carrer Carolines i al seu entorn de
manera prévia i posterior a l'obertura de Casa Vicens, per analitzar-ne la seva
incidéncia.

Optimament, les queixes i incidéncies s'haurien d'endrecar per tematiques que
permetessin detectar increments relacionats amb la nova activitat i prendre mesures
oportunes.

Es faria un seguiment conjunt de les queixes rebudes tant per part de I'Ajuntament de
Barcelona com dels promotors del projecte, concertant les solucions i les respostes a
donar a la ciutadania.

A més a més, les dades de queixes per soroll es podrien completar amb inspeccions
periodiques dels nivells sonors del carrer davant de Casa Vicens, mesurades a través de
sondometres, en diferents époques de I'any i horaris, mitjangant els sondometres mobils
que disposa el Districte de Gracia.

6.5.2 Concertacioé de reunions de seguiment amb entitats representatives
del teixit social del barri

Concertacio i previsié de reunions de seguiment amb entitats representatives del
barri

L'objectiu d'aquesta proposta és que I'Ajuntament de Barcelona determini quin o quins
sbn els organs reglats de participacio ciutadana existents al barri de Gracia amb els que
seria convenient de fer reunions de seguiment i avaluaciéo del desenvolupament de
l'activitat de Casa Vicens. Un cop determinats, s'hauria d'incloure la participacio
periodica dels representants de Casa Vicens per tal de rebre les percepcions socials
d'aquestes associacions i detectar possibles accions de millora a implantar en el futur.
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6.6 Valoracié dels impactes una vegada aplicades les mesures
preventives i correctores a concertar amb I'Ajuntament

Les mesures proposades a concertar amb I'Ajuntament de Barcelona permetrien
reduir els impactes socioambientals de I'activitat, més enlla del que podria aplicar
directament el promotor del projecte. Destaquen les mesures vinculades a la
millora de la mobilitat del vianant i a la proteccié del comer¢ local mitjangant
mesures urbanistiques

A banda, tal com ja s'ha remarcat, també és interessant definir un bon pla de gestio i
seguiment dels impactes i les incidéncies relacionades amb la nova activitat per tal de
poder actuar a mesura que fos necessari.

A la taula segient es resumeixen qualitativament els efectes de reduccié dels impactes
gue tenen cadascuna de les mesures.

Taula 6.6.1. Resum de la reduccié dels impactes potencials aconseguida amb cadascuna
de les mesures a concertar amb I'Ajuntament de Barcelona.

SIEITREIELD Contaminacio | Contaminacio BT CRIE
# Mesures espai Mobilitat | Residus atmosférica acustica economica sgclal i
public local veinatge

Millores de la
mobilitat de
vianants al
carrer Carolines

Zones
d'encotxament i
2 | desencotxament
dels serveis
discrecionals

Comunicacié de
I'accés en
modes
sostenibles

Seguiment
intensiu de la
gesti6 de
residus i neteja

Proteccid i
foment de
I'activitat
econodmica

Preservacio de

6 s :
la cohesio social

Nota: S'indiquen amb una graduacié de color les mesures que redueixen de manera més significativa
cadascun dels impactes. Un color més intens indica que la reduccié de l'impacte de provoca la mesura és
més gran que les de color menys intens. El color blanc indica que la mesura no redueix aquell impacte.

Font: elaboracié propia.
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7 PROGRAMA DE GESTIO | SEGUIMENT

7.1 Introduccio

Crear un Programa de gestié i seguiment com a eina de concertacié i revisio
periodica del Pla d'impacte turistic. Aquest programa estara centrat en la
realitzacié de reunions de seguiment i I'establiment d'indicadors d'impacte i
d'acompliment

Algunes de les mesures plantejades en aquest Pla, per la seva propia naturalesa, no
estaran implantades el dia d'obertura al public de Casa Vicens, i d'altres només té sentit
implantar-les a partir d'un cert nombre de visitants reals o segons I'evolucié dels
impactes reals registrats a I'entorn de la Casa Vicens. D'altra banda, la dinamica urbana
general de la ciutat i concreta del turisme provoquen que la planificacié quedi obsoleta
en poc temps. Finalment, sempre és interessant avaluar I'efecte provocat per I'aplicacié
de les mesures plantejades en un pla i revisar-lo periddicament. Per tots aquests motius
el Programa de gesti6 i seguiment és un aspecte clau i essencial d'aquest Pla d'impacte
turistic.

El Programa de gestio i seguiment hauria d'esdevenir I'eina de concertacio periodica de
mesures de contencié o reduccio de l'impacte de l'activitat turistica entre els promotors
de Casa Vicens i I'Ajuntament de Barcelona (en particular, el Districte de Gracia). Per
aixo es planteja amb tres elements essencials:

1. Reunions de seguiment
2. Indicadors de seguiment dels impactes potencials

3. Valoracio del grau d'acompliment del Pla

7.2 Reunions de seguiment

7.2.1 Reunions de concertacioé entre Casa Vicens i el Districte de Gracia

Agendar reunions semestrals de seguiment dels impactes de I'activitat turistica de
Casa Vicens amb I'Ajuntament de Barcelona, com a eina que permeti la
concertacié de les accions necessaries a implantar derivades de I'evolucié de
I'activitat i del turisme a Barcelona

En aquestes reunions semestrals hi haurien de participar com a minim el Districte de
Gracia i els gestors de Casa Vicens, perd pot ser aconsellable que, de comu acord,
també hi puguin assistir experts d'altres departaments municipals, com la Direccié de
Turisme o la Geréncia d'Urbanisme de I'Ajuntament de Barcelona.
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7.2.2 Reunions d'interaccio veinal

Planificar reunions anuals de seguiment amb els veins de I'entorn immediat. Aixi
mateix, es preveu crear una bustia electronica de suggeriments i queixes puntuals

D'altra banda, es proposa fer reunions anuals de seguiment amb l'objectiu de conéixer
l'impacte percebut pels veins, explicar els plans i projectes de Casa Vicens i minimitzar
malentesos entre les parts amb els veins dels carrers directament afectats, en particular
Carolines i Auléstia i Pijoan. També es podrien fer reunions periddiques i amb entitats
representatives del barri, d'acord amb les indicacions habituals del districte de Gracia.

Per tal de reduir les molésties de I'obertura de I'activitat, la periodicitat de les reunions
amb els carrers Carolines i Auléstia i Pijoan podria ser semestral durant els dos primers
anys, i posteriorment reduir-se a una reunié anual.

Taula 7.2.1. Resum de les reunions d'interaccié veinal i d'entitats del barri proposades.

Reunions Objectiu Assistents Periodicitat
Interaccio veinal Seguiment dels impactes de Veins del carrer | Anual (pero
I'activitat i eventuals molésties Carolines semestral els
ocasionades i establiment de ) dos primers
mecanismes per a minimitzar- Veins del carrer | anys
los Aulestia i Pijoan d'implantacié
de Casa
Veins de les |\,
finques N. 29,30 i | V'enS)
31 de [lavinguda
Princep d'Asturies
Gestors de Casa
Vicens
Interaccio amb | Seguiment de [Iimpacte de Técnics del | Anual
entitats del barri I'activitat i eventuals molésties districte de Gracia
ocasionades i establiment de o _
mecanismes per minimitzar-los, Principals entitats
si s'escau socials del barri
Gestors de Casa
Vicens

Font: elaboracio propia.

A més a més, es planteja habilita una via de comunicacié més fluida amb els veins, com
per exemple un correu electronic, en el que els veins poguessin fer suggeriments de
millora o enviar les queixes puntuals directament a Casa Vicens sense haver d'esperar a
la reunié semestral o anual.
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7.3 Indicadors de seguiment dels impactes potencials

Disseny d'indicadors de seguiment dels impactes ambientals prévia i post
obertura de Casa Vicens

S'estableixen una série d'indicadors quantitatius de seguiment dels possibles impactes
generats per l'activitat turistica de Casa Vicens, amb I'objectiu de disposar d'un sistema
de seguiment objectiu i conjunt dels diferents parametres, incidéncies i possibles
impactes potencials generats per I'activitat.

Idealment, aquests indicadors de seguiment s'haurien d'implantar de manera prévia a
I'obertura de I'activitat de Casa Vicens, fet que permetria disposar de valors previs i post
obertura de l'activitat, cosa que permetria separar eventuals impactes futurs no
relacionats amb l'activitat turistica d'aquells que si ho son.

A la taula resum s'indica per a cadascun dels indicadors qui seria el responsable de
I'obtencioé de les dades i si es disposen de dades inicials del mateix.

Taula 7.3.1. Resum d'indicadors d'avaluacié dels impactes ambientals potencials prévia i
post obertura de Casa Vicens.
Indicadors prévia
obertura de Casa
Vicens

Indicadors amb
I'activitat
implantada

Responsable de
I'obtencié de
I'indicador

Impactes Valor inicial

Nombre mensual
i anual de
visitants

Valoracié
qualitativa de
passavolants,
estatues i
venedors
ambulants, a
partir
d'inspeccions
periodiques (o
amb tecnologies
avancades de
comptatge de
vianants)
Modes de
transport
utilitzats pels
visitants, a partir
d'enquestes
periddiques

Nombre de vianants i
turistes

Treball de camp

16/2/2017 Casa Vicens

Ocupacié
espai public Guardia Urbana,
Ajuntament de

Barcelona

Nombre de vehicles
que circulen pel
carrer

Treball de camp

16/2/2017 Casa Vicens

Mobilitat

Distribucié modal
dels visitants

Estimacio inicial
del projecte
(vegeu 4.2)

Modes de
transport
utilitzats pels

Casa Vicens
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Indicadors prévia

Indicadors amb

Responsable de

Impactes obertura de Casa Valor inicial I'activitat I'obtencié de
Vicens implantada I'indicador
visitants, a partir
d'enquestes
periddiques
Valoracio dels
resultats
implantacio de la
- - recollida Casa Vicens
selectiva a
l'interior de la
finca
L Freqléncia de
Frequ_enma de . nges recollida dels Serveis Urbans,
. . recollida dels residus | Ajuntament de ; .
Residus i ; . residus per Ajuntament de
. per contenidors i Barcelona ! .
neteja contenidors i Barcelona
papereres (vegeu 3.2)
papereres
Nombre de Serveis Urbans i
Nombre de queixes : Guardia Urbana,
> |- queixes per )
per manca de neteja . | Ajuntament de
manca de neteja
Barcelona
. : D?des Frequéncia de Serveis Urbans,
Frequéncia de neteja | Ajuntament de g )
. neteja del carrer | Ajuntament de
del carrer Carolines | Barcelona .
Carolines Barcelona
(vegeu 3.2)
. ... .. | Derivada de
Contaminacié Estlmaqo inicial I'enquesta de .
- - del projecte S Casa Vicens
atmosfeérica distribucié modal
(vegeu 4.4) o
dels visitants
Nombre de queixes Registre Nombre de Guardia Urbana,
de soroll x5 queixes de soroll | ..
! Guardia Urbana : Ajuntament de
relacionades amb (vegeu 2.1.) relacionades Barcelona
I'activitat 9 " amb l'activitat
Contaminacio | . .- Nivell sonor del
acustica Nivell sonor.del El P|§trlcte de carrer Carolines, | Districte de
carrer Carolines, a Gracia preveu . .
o ; . a partir Gracia,
partir d'inspeccions | instal-lar un " . )
- . d'inspeccions Ajuntament de
peridodiques amb sonometre N
N periodiques amb | Barcelona
sonometre puntualment N
sonometre
Nombre de Districte de
Nombre de locals Treball de camp | llicéncies Gracia,
comercials existents | 16/2/2017 comercials Ajuntament de
de cada tipologia (vegeu 2.1) sol-licitades Barcelona, i
. Casa Vicens
Activitat - -
A Preu de compra i Preu de compra i
economica
lloguer de plantes lloguer de -
local : . Districte de
baixes als carrers del plantes baixes Gracia
voltant. - als carrers del . ’
; . Ajuntament de
Tipologia de voltant.
) : : Barcelona
contractes i Tipologia de
establiments: contractes i
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Indicadors prévia Indicadors amb | Responsable de
Impactes obertura de Casa Valor inicial I'activitat I'obtencié de
Vicens implantada I'indicador
propietaris, llogaters, establiments:
franquicies, etc. propietaris,
llogaters,
franquicies, etc.
Nombre de queixes i . NO"?bre _de -
U Registre queixes i Guardia Urbana,
incidéncies o R :
; Guardia Urbana | incidéncies Ajuntament de
relaciones amb ;
Sy (vegeu 2.1.) relaciones amb | Barcelona
I'activitat e
I'activitat
Cohesi6 Nombre de
o Nombre de reunions | Dades Casa reunions .
social i . : Casa Vicens
- fetes a I'any Vicens efectuades a
veinatge I
any
Nombre de C_ase_l Vicens |
Districte de
noves mesures o
) ) roposades i Gracia,
P Ajuntament de
implantades
Barcelona

Font: elaboraciod propia.
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7.4 Grau d'acompliment del Pla
Disseny d'indicadors de valoracio de I'execuci6 de les mesures

En aquest apartat es llisten els indicadors que permeten avaluar el grau d'execucio de
les mesures plantejades en el Pla, tant pel que fa a les mesures que hauria d'implantar
el promotor com a les mesures a concertar amb I'Ajuntament de Barcelona.

Taula 7.4.1. Resum d'indicadors d'execucioé de les mesures implantades pel promotor.

Codi Mesures Indicadors
Implantacié de les mesures de limitacié del
y Limitacio del nombre de visitants | nombre de visitants: sistema de prevenda, etc.
diari i anua Registre del nombre de visitants diari i mensual
2 Esg:' per a cues a ['interior de la Creaci6 i Us de I'espai de gesti6 de cues
3| Gestié d'accessos a la finca Presgnma'\ efe’ctlva d'una persona a la porta
exterior d'accés
4 | Regulacié dels horaris d'obertura | Compliment dels horaris
Enquesta periddica dels modes de transport
5 Comunicaci6 de l'accés en utilitzats pels visitants (enquesta d'un nombre
modes sostenibles representatiu de visitants en 2-3 diferents
epoques de l'any)
Rehabilitacié de tancaments e . .
6| . e o Collocaci6 de l'aillament acustic
millorant-ne I'aillament acustic
) o ) Col'locaci6 de papereres selectives dins la finca
7 Recollida selectiva amplia dels
residus generats Valoraci6 anual de la implantacio i correcte Us de
la recollida selectiva a la finca
8 Pfog_rama d'activitats per al Existéncia del programa per al public local
public local
- . Contractes laborals amb conveni col-lectiu
Condicions de treball digne dels : . . . i
9 sectorial o signatura d'un conveni propi que en
treballadors . o
millori les condicions
10 Interaccio periddica amb veins i | Registre del nombre de reunions efectuades
entitats del barri cada any

Font: elaboraci6 propia.

Pel que fa a les mesures a implantar per part de I'Ajuntament, al tractar-se de mesures a
implantar de forma gradual, i en funcié de com evolucionin els impactes reals generats
per l'activitat, cal recordar que el fet de registrar-ne I'execucioé o el grau d'acompliment no
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implica que s'hagin d'implantar totes, perd si que permetra valorar en el futur quines
mesures ha estat necessari implantar.

Taula 7.4.2. Resum d'indicadors d'execucioé de les mesures a concertar amb I'Ajuntament.

Responsable

Codi Mesures Indicadors
Implantacié de les mesures de Districte de Gracia,
Arti . millora de la mobilitat de vianants | Ajuntament de Barcelona
rtm_qlam_o ,de la I al carrer Carolines
1 | mobilitat i I'accessibilitat — — —
de l'entorn Implantacié d'una zona Districte de Gracia,
d'encotxament i desencotxament | Ajuntament de Barcelona
dels serveis discrecionals
Instal-lacié de nova senyalética Districte de Gracia,
per accedir a peu a Casa Vicens | Ajuntament de Barcelona
L , i des de la sortida de les estacions
Comunicacié de l'accés
2 en modes sostenibles de FGC
Inclusio d'informacio d'accés a Departament de Turisme,
Casa Vicens en modes Ajuntament de Barcelona
sostenibles a les webs municipals
Valoracio periddica de la
Segl_Jiment inltensilu dela necqs‘site)t 0o no d.'incrementar la Serveis urbans  Zona
3 gestl_o d_e‘ r_eS|dus ila frequer_wla de buidatge deIs: Centre, Ajuntament de
neteja viaria contganldors, les papereresiila Barcelona
neteja del carrer
Aplicacié efectiva de les mesures | Districte de Gracia,
dels plans urbanistics existents: Ajuntament de Barcelona
Proteccié | foment de Pla d'usos_ del distric.te de Gracia,
4 | 'activitat econdmica Pla esp.eC|_aI d'establiments de
souvenirs i PEUAT
local — P
Aplicacié de propostes addicionals DIStf'Ct(? de Gracn_a :
en cas que sigui necessari Gereéncia d'Urbanisme de
I'Ajuntament de Barcelona
Registre de seguiment de queixes | Guardia Urbana i Districte
i denuncies als carrers Carolines i | de Gracia, Ajuntament de
Auléstia i Pijoan Barcelona
B Execucio de mesures Districte de Gracia,
5 | Preservacio de la sonométriques periddiques dels | Ajuntament de Barcelona

cohesioé social

nivells sonors del carrer provocats
per l'activitat

Registre del nombre de reunions
fetes cada any

Districte de Gracia,
Ajuntament de Barcelona

Font: elaboracié propia.
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8 CONCLUSIONS

El Pla d'impacte turistic de Casa Vicens planteja un sistema de seguiment dels
impactes i solucions concretes i integrades a implantar gradualment quan siguin
necessaries, algunes per part del promotor del projecte i d'altres a concertar amb
I'Ajuntament de Barcelona, que permetrien reduir els impactes de la nova activitat
turistica sobre I'entorn urba.

Atenent al qué s’ha exposat al llarg de I'informe es conclou el seguent:
Pel que fa als impactes potencials

Els impactes potencials esperables serien moderats fins i tot sense aplicar mesures
preventives o correctores, ja que es tracta d'una activitat amb un potencial d'atraccié de
visitants baixa (12,7% dels visitants del Park Giell de I'any 2015 en l'escenari elevat) i el
transport public i la xarxa viaria podrien absorbir els nous desplagcaments sense
problema.

Els impactes significatius serien l'ocupacié d'espai public en moments algids de les
hores punta i temporada alta, tant per part de visitants, passavolants sense entrada,
possibles venedors ambulants, i pel desencotxament taxis i vehicles discrecionals que
també podrien incrementar les molésties, en particular la contaminacié acustica. Un altre
impacte que podria ser significatiu seria la transformacié dels comercos derivats a
activitats vinculades al turisme.

Pel que fa a les mesures preventives i correctores a desenvolupar pel promotor
del projecte

La implantacié d'un gran nombre de mesures per part del propi promotor del projecte
permetria reduir de manera significativa els impactes potencials, en particular l'ocupacié
de l'espai public i la contaminacié acustica. A més a més, els impactes derivats de la
mobilitat dels visitants serien reduits en un 42%, tot i que ja presentaven una afectacio
molt moderada en l'escenari elevat sense mesures.

Entre les mesures a implantar pel promotor destacarien les seguents:

e La limitacié del nombre de visitants diari i en consequéncia anual, que suposa la
reduccio del 42% dels visitants de I'escenari elevat (corresponent al 7,4% dels
visitants del Park Guell).

e Mesures de divulgacié dinamica de l'accés a Casa Vicens en modes sostenibles.
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e Espai de gestid de cues a l'interior de la finca i control d'accessos a la porta del
recinte com a mesures complementaries per reduir I'ocupacié de I'espai public
per part dels visitants.

o Altres mesures per reduir la contaminacié acustica, com sén la regulacioé d'horaris
i la millora dels tancaments acustics.

Pel que fa a les mesures preventives i correctores a concertar amb I'Ajuntament
de Barcelona

Les mesures proposades permetrien acotar d'una manera encara més intensa els
impactes de l'activitat sobre I'entorn, en particular els efectes de la mobilitat dels visitants
i els efectes sobre I'activitat econdmica local. Entre aquestes propostes destacarien les
seguents:

e Mesures relacionades amb la millora de la mobilitat a I'entorn de Casa Vicens,
com son millores per assegurar la bona mobilitat dels vianants al carrer Carolines
i propostes de desencotxament dels serveis discrecionals que, tot i representar
un nombre acotat de vehicles, es proposaria donar-los solucions per tal de
reduir-ne el pas per l'interior del barri de la Vila de Gracia.

e Mesures de proteccido de l'activitat econdmica local mitjangant mesures
urbanistiques a aplicar quan siguin necessaries que evitin la proliferacio
d'establiments comercials relacionats amb el turisme.

Pel que fa al programa de gestid i seguiment

El programa de gestié i seguiment dissenyat permetria valorar I'evolucio dels impactes
derivats de l'activitat de Casa Vicens i els seus efectes sobre I'entorn i la necessitat
d'implantar noves mesures correctores, tant per part del promotor com a concertar amb
I'Ajuntament. A més a més, permetria conéixer la percepcié dels veins i de la ciutadania
sobre l'activitat, podent aplicar mesures per reconduir-la si aquesta és negativa.

El programa de seguiment i gestidé és clau per permetre I'evolucié del Pla d'impactes
turistic de Casa Vicens i adaptar-lo a les realitats de cada moment. Per aquest motiu el
programa constaria d'un calendari de reunions de seguiment amb I'Ajuntament, amb
veins i amb entitats del barri, i una taula de control amb indicadors de seguiment dels
impactes i de I'execucié de les mesures previstes.

Estudi Ramon Folch i Associats S.L.
www.erf.cat
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